PN - Pall-Ex/Fortec konfigurieren
Aktualisiert 17. Marz 2026

Einfuhrung

Dieser Artikel erklart, wie die PALL-EX/Fortec-Integration in Qargo konfiguriert wird. Die Konfiguration wird in der Regel
vom Qargo-Onboarding-Team abgeschlossen. Die folgenden Schritte dienen als Referenz fur den Support und fur
Kunden, die verstehen moéchten, wie die Integration eingerichtet ist.

Was behandelt dieser Artikel?

¢ Nexus-API-Zugangsdaten bei PALL-EX/Fortec anfordern

¢ Integration und Depotcode in Qargo hinzufligen

e Felder fur die Nexus-Kunden-ID aktivieren

e Subunternehmer-Ressourcen fur jedes Netzwerk einrichten

e Servicelevel, Zeitfenster, Extras und Verpackungsarten konfigurieren
e Auftragsimport-Master einrichten

Wer fiihrt diese Konfiguration durch?

¢ Das Qargo-Onboarding-Team und der technische Support konfigurieren die Integration
¢ Das Depot stellt den bzw. die Depotcodes und eine Liste der Nexus-Kunden-IDs seiner Kunden bereit

Begriffe

Begriff Definition

Depotcode Die eindeutige Kennung, die PALL-EX/Fortec dem Depot zuweist (z. B. PGD302 )

PallexID / ForteclD Die Nexus-Kunden-IDs der einzelnen Kunden des Depots, die in Qargo als zusatzliche Felder
konfiguriert werden

PALLEX_OUT / Ressourcencodes, die einen Subunternehmer dem PALL-EX- oder Fortec-Netzwerk zuordnen

FORTEC_OUT

Transportnetzwerk Ein Qargo-Konfigurationsobjekt, das Auftrédgen die Servicelevel, Zeitfenster und Extras des
Palettennetzwerks zuordnet

Auftragsimport-Master Die Qargo-Konfiguration, die den automatischen Import von Auftrédgen aus Nexus steuert

Nexus Die API- und Portal-Plattform, die PALL-EX und Fortec gemeinsam nutzen

Vor dem Start
Vor Beginn der Konfiguration werden folgende Informationen benétigt:

e Ob das Depot Mitglied bei PALL-EX, bei Fortec oder bei beiden ist

e Der bzw. die vom Netzwerk zugewiesenen Depotcodes (z. B. PGD302 fiir ein Depot in beiden Netzwerken, Prafix UKD
nur fur PALL-EX, Prafix FTD nur fur Fortec)

¢ Eine Liste der Nexus-Kunden-IDs fur jeden Kunden des Depots (eine ID pro Kunde und Netzwerk)

e Nexus-API-Zugangsdaten (erhaltlich bei PALL-EX/Fortec, siehe unten)
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Integration konfigurieren
i Der Qargo admin kann einige oder alle dieser Schritte gemeinsam mit dem SuperAdmin-Nutzer durchfihren.

Schritt 1: Integration hinzufliigen

e Dieser Schritt wird vom Qargo admin abgeschlossen

i Depots in beiden Netzwerken: Es wird nur eine Integrationsinstanz benétigt, auch wenn das Depot Mitglied bei
PALL-EX und Fortec ist. Das Netzwerk wird pro Sendung durch die verwendete Subunternehmer-Ressource
bestimmt.

Schritt 2: Zuséatzliche Felder aktivieren
Kundendatensatze in Qargo bendtigen zwei zusatzliche Felder zum Speichern der Nexus-Kunden-IDs: eines fur PALL-
EX und eines fur Fortec.

e Zu Konfiguration > Zusatzliche Felder > Kunden navigieren
e PallexID fur die Entitat ,Kunde” aktivieren.

e ForteclD fiur die Entitat ,Kunde” aktivieren.

Orders Planning Stops Trips. Invoices Dashboard Companies Resources Locations Rates Conf Arynnes Empty e g o e

Tasks Rules D Printer configurati Order imports Integrations Mappings Templates Organisation settings
Additional fields Customer/subcontractor
Stops
All Default fields @ Custom fields.
Location Name Key Type Show by default Required Reference
Pallet Track: Account code @  pallet_track__account_code 2 =
Invoices Palletforce: Account number @  palletforce__account_number 2 w
Palletforce: Exclude from pallet mapping optimiza... @  palletforce__exclude_from_pallet_mapping_. 4 =
Invoices Palletforce: Insurance code @ | palletforce_insurance_code v 2
Credit notes Palletline: Terms of carriage @  palletiine__terms_of_carriage 2 @
Palletways: Account code @ | palletways_account_code 2 @
PalletXpress IE: Customer ID @  palletxpress_ie__customer_id 2 &
Pallex: Customer ID @  pallex_customer_id 2 &
Resources

Intermodal connections

Validity and document fields

Comments

Customer/subcontractor

Contacts
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Tasks  Rules | Additionalfields | D Printer i Orderimports ~Integrations ~ Mappings ~ Templates  Organisation settings

Additional fields Customer/subcontractor
Trips
Stops
All Default fields @ Custom fields
Location .
Name Key Type Show by default Required Reference
Fortec: Customer ID @  fortec_customer_id 2 @
Invoices Palletforce: Account number @  palletforce_account_number 2
Palletforce: Exclude from pallet mapping optimiza... @  palletforce__exclude_from_pallet_mapping_. 2 =
Invoices
Palletforce: Insurance code @  palletforce__insurance_code v 2 @
Credit notes
Resources
Intermodal connections
Validity and document fields
Comments
| customer/subcontractor }
Contacts. ‘
L)

= Nach der Aktivierung erscheinen diese Felder in jedem Kundendatensatz. Sie missen ausgefiillt sein, damit die
Integration Sendungen fur diesen Kunden Gbermitteln kann.

Schritt 3: Nexus-IDs der Kunden konfigurieren
Fur jeden Kunden, dessen Sendungen Uber PALL-EX oder Fortec Ubermittelt werden:

¢ Den Unternehmensdatensatz in Qargo 6ffnen.
e Die Nexus-PALL-EX-ID des Kunden in das Feld PallexID eingeben (wenn der Kunde tber PALL-EX versendet).
* Die Nexus-Fortec-ID des Kunden in das Feld ForteclID eingeben (wenn der Kunde Uber Fortec versendet).

i Die Nexus-Kunden-IDs kénnen tber den Workflow Unternehmensdaten importieren in Qargo als Massenimport
eingelesen werden. Die Importdatei sollte sowohl die Nexus-Codes als auch den Buchhaltungscode des Kunden
aus der Buchhaltungssoftware fur den Abgleich enthalten.

Schritt 4: Subunternehmer-Ressourcen erstellen
Fur jedes Netzwerk, in dem das Depot Mitglied ist, muss in Qargo eine Subunternehmer-Ressource erstellt werden.

e Zu Ressourcen > Subunternehmer navigieren.

e Einen Subunternehmer fur PALL-EX erstellen und seinen Ressourcencode auf "PALLEX_OUT setzen.

¢ Einen Subunternehmer fir Fortec erstellen (falls zutreffend) und seinen Ressourcencode auf FORTEC_OUT setzen.
¢ Die PALL-EX/Fortec-Integration flr jede Subunternehmer-Ressource aktivieren.

Il Nur Subunternehmer-Ressourcen mit aktivierter Integration erzeugen eine Aufgabe zur
RessourcenUbermittlung, wenn sie einer Fahrt zugewiesen werden.

Schritt 5: Exportaufgabe hinzufligen
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Orders Planning Stops Trips. Invoices Dashboard Companies Resources Logcations Rates. Configuration Arynnes Empty e 6)

Tasks Rules Additional fields Documents Printer configuration Accounting Order imports Integrations Mappings Templates Organisation settings

Object Trip tasks Pallex

. + Assign resource Add
@) orders

16 aispaten Spianned: ves

Always skip task @

Add tags
E Bookings Outsource to network (auto-skip)
Dispaten 2 Adrir
To cispaich »Plannod: Yes Add tag
Container terminals
Intermodal bookings Pallex (auto-skip) (& 5 .
Dispatch A Planner Configuration
‘Warehouse bookings LT e ST D
S5l conditions ©
Customs 5 "

Send to PalletForce (auto-skip) [E)
Dispateh 2 Adrir
To dispatch

Recired documents

jannad: Yes

Send to mobile (auto-complete) B @B

Digpateh A, Plannar @ H

To disgaich Siamned: Yes E5)  Siip task oreation
Invoices -

Sk task creation

Invoices Send trip to Subcontractor Portal Skip task creation if integration task exists [ o]
(manual completion) (11 (€
Purchase invaices Dispatch A Pranne
To cispatch »Planned: Yes
Credit notes 55ll  create for resource
Purchase credit notes Trip sheet (manual completion) B B N B Resourcatypes (*) Planring
(B Subcontractor x Switch status from “To dispatch” to *Planned” >0 [ o]

Redispatch

~ Plantrip Add Redispatch automatically if trip changes

(No tasks)

i Eine Aufgabe ,,An Pallex senden” unter Konfiguration > Aufgaben hinzufugen. Diese auf ,Aufgabe immer
Giberspringen” setzen. Sobald diese Aufgabe eingerichtet ist, kann beim Subunternehmer eine Uberschreibung
konfiguriert werden.

e Zum Profil der Subunternehmer-Ressource navigieren

e Zu ,Aufgaben” scrollen und die Pallex-Option auswahlen

* Die Aufgabe bei Bedarf so konfigurieren, dass sie automatisch abgeschlossen wird (dadurch werden Sendungen
automatisch an Nexus gesendet, wenn die Ressource einer Fahrt zugewiesen wird).

)
€2 aavco i Gmmm Gmm We e G Gows || s || e @S Goermm somesemery @) S @ ©

< Pallex [ Cranleigh Distribution Services D History Add subcontractor
Curency  Custamer Accounting software customer code
GBP Create customer

v Assign resource

A

Configuration

o
Contact Test (manual completion) B B P S
Comct . e [ H
E-mail fram arynne@qarge.com to Customer (Billing and Other) ﬁ

Auto complete task H
Create transport order for subcontractor (manual completion) EIE) (8] 3
Genarate document R Accounting ¢ Manually complete Override for this company
Document type: Trn sheat -

Always skip task @
Send transport order to (manual [© =]0]
Contact R Accounting
£-mall from nfo@qargo.o 1o Subcontractor (AI) with TTo sheet attachments
Create tripsheet for drivers (manual completion) [} (S Override for this company @O

cument. & Accounting
5o Joe: i shast
Integration template

Send tripsheet to driver fmanual completion) [} [EIEY
Contact A Accounting
E-mail from info@qargo.io to Customer (All) with Trip sheet attachments —

Outsource to network (auto-skip) [&)
Dispateh £ Adris
To dispatch +Planned: Yes

Pallex (auto-skip)

Dis; ner

Send to PalletForce (auto-skip) (&)
Dispatch £ Adrin
To dispatch +Planned: Yes

1
1
1
1
1
1
1
1
\4 9

\ ;

Schritt 6: Transportnetzwerk erstellen
Das Transportnetzwerk ordnet Servicelevel, Zeitfenster und Extras des Palettennetzwerks den Auftragen zu, die aus
Nexus importiert oder an Nexus Ubermittelt werden.

e Zu Standorte > Transportnetzwerke navigieren
e Ein neues Transportnetzwerk fur PALL-EX/Fortec erstellen.
e Das Transportnetzwerk mit dem Transportservice verknlpfen, der fur Palettensendungen verwendet wird.

PN - Pall-Ex/Fortec konfigurieren | Qargo-Hilfecenter - https://help.qargo.com/de/articles/608986-pn-pall-ex-fortec-konfigurieren 4/6



Servicelevel

Die folgenden Servicelevel im Transportnetzwerk konfigurieren. Sie entsprechen den Service-IDs der Nexus-API.

PALL-EX-Servicelevel:

Nexus-Service servicelD Qargo-Servicelevel Qargo-Zeitfenster Hinweise

Premium 1 A —

Premium AM 4 A AM

Premium Timed 5 A D

Premium Before Timed 10 A BT

Premium PM 21 A PM

Premium Before Defined Time 10 A BDT

Economy 2 B —

Economy AM 7 B AM

Economy Timed 6 B D

Economy PM 22 B PM

Economy Before Defined Time = 17 B BDT

Book-in n B BI

Specific Day 3 SD —

Saturday AM 9 A SAT-AM

Amazon 8 Beliebig - Erfordert Amazon-Extras
Fortec-Servicelevel:

Nexus-Service servicelD Qargo-Servicelevel Qargo-Zeitfenster Hinweise

Premium / Next Day 1 A -

24HR AM 4 A AM

24HR Timed 5 A D

Economy 2 B —

Book-in / Book In ll B B

Specific Day / Spec Day = 3 SD —

Spec Day AM 7 SD AM

Date Specific Timed 6 SD D

Saturday AM 9 A SAT-AM

Amazon 8 Beliebig - Erfordert Amazon-Extras

PN - Pall-Ex/Fortec konfigurieren | Qargo-Hilfecenter - https://help.qargo.com/de/articles/608986-pn-pall-ex-fortec-konfigurieren

5/6



Il Nicht unterstutzt: Air (12), Sea (13), Customs House (14), Special Conditions (15), Next Day Priority (10 — Fortec),

Spec Day Priority (17 — Fortec).

Zeitfenster

Die folgenden Zeitfenstercodes im Transportnetzwerk konfigurieren:

Code Beschreibung

AM Lieferung am Vormittag (vor Mittag)
PM Lieferung am Nachmittag

D Terminlieferung (bestimmte Uhrzeit)
BT Vor Uhrzeit

BDT Vor festgelegter Uhrzeit

BI Terminvereinbarung erforderlich

SAT-AM  Lieferung am Samstagvormittag

Extras

Extras fur Abholung und Lieferung entsprechend dem Serviceangebot des Depots konfigurieren. Das Extra *AZ* ist fur

Amazon-Sendungen erforderlich.

Verpackungsarten

Die im Netzwerk verfugbaren Verpackungsarten (Palettentypen) konfigurieren. Es werden nur nationale Palettentypen
unterstitzt. Die unterstitzten Typen und ihre Abmessungen sind in der folgenden Tabelle aufgefuhrt.

Palettentyp
Full

Half

Quarter

Full Plus
Bundle
Oversize

Full Light

Micro

Nexus palletTypelD

1

L (cm)
120
120
120
160
300
510
120

120

B(cm)

120

120

120

120

15

240

120

120

H(cm)

220

120

80

220

30

220

220

60

Max. Gewicht
1.200 kg

600 kg

300 kg

1200 kg

25 kg

2.000 kg

600 kg

150 kg

=2 Internationale Varianten von Palettentypen (mit abweichenden Abmessungen oder Gewichten) werden nicht

unterstutzt. Fortec verwendet dieselben Palettentyp-IDs.

Schritt 7: Auftragsimport-Master hinzufiigen (dieser Schritt wird vom Qargo admin abgeschlossen)
Schritt 8: Integration aktivieren (dieser Schritt wird vom Qargo admin abgeschlossen)
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