Konfiguration: Felder mit Regeln automatisch zuweisen.

Feldwerte und Extras fur Auftrége, Stopps, Sendungen und Fracht mit Regeln fir die automatische Zuweisung
automatisieren. Regeln kénnen Stopp- und Fracht-Extras hinzufigen und vorhandene Feldwerte Uberschreiben.

Aktualisiert 5. November 2026

Einfuhrung

Die Funktion zur automatischen Zuweisung fullt Feldwerte in Auftragen, Sendungen und Stopps automatisch auf Basis
konfigurierbarer Regeln aus.
Das hilft dabei:

e Daten zu standardisieren
e die Planung zu beschleunigen
¢ die manuelle Dateneingabe zu reduzieren.

Dank ihrer Flexibilitat 1asst sich die Funktion fur verschiedene Anwendungen nutzen, etwa fur Routing-Entscheidungen,
Kundenreferenzen, Regionscodes und Planungshilfen. Regeln werden einmal definiert. Das System wendet sie
anschlieRend einheitlich auf neue oder aktualisierte Elemente an.
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Begriffe

Begriff

Regel
Konfiguration >
Regeln

Feld
Standardfeld
Benutzerdefiniertes
Feld

Ausloser
Planungsgruppe
Ressource
Asynchron
Synchron

Extra
Stopp-Extra
Fracht-Extra

Frachtfelder

Nicht Ubermitteln

Regel erstellen

Definition

Eine Reihe von Bedingungen und daraus resultierenden Feldwerten. Regeln legen fest, welche
Felder wann automatisch befullt werden.

Der zentrale Bereich, in dem Regeln fur die automatische Zuweisung erstellt, verwaltet und
organisiert werden.

Jedes Datenelement in einem Auftrag, einer Sendung, einem Stopp oder einer Frachtzeile, das
befullt werden kann (z. B. Kundenreferenz, Regionscode, Fahrzeugkategorie, Extras).

Ein vom System bereitgestelltes Standardfeld, das automatisch ausgefullt werden kann.

Ein vom Nutzer definiertes Feld, das ebenfalls Uber Regeln automatisch ausgefullt werden kann.

Ein Ereignis, das die Auswertung einer Regel ausldst, z. B. das Erstellen eines neuen Auftrags, einer
Sendung oder eines Stopps.

Eine Gruppierung, mit der Planungsressourcen und Regeln zur einfacheren Verwaltung organisiert
werden.

Personen oder Betriebsmittel (z. B. Fahrer, Fahrzeuge, Abteilungen), die in Regeln zugewiesen oder
referenziert werden kénnen.

Vorgange, die nach der ersten Erstellung im Hintergrund ablaufen. Der Hauptablauf lauft weiter,
ohne auf die Auswertung der Regel zu warten.

Vorgange, die sofort im selben Prozess ablaufen. Die urspringliche Aktion kann sich dadurch
verzégern, bis die Auswertung der Regel abgeschlossen ist.

Ein zusétzlicher Service oder ein zuséatzliches Element zu einem Stopp oder einer Frachtzeile, z. B.
Hebebuhne, Reinigung oder ADR-Abwicklung. Extras kénnen Gebulhren auf der Preisliste auslésen.

Ein Extra, das zu einem Stopp gehort. Wird unter Tarife > Auftragseingabe konfiguriert, mit einer
Einstellung, fur welche Stopptypen es gilt (Abholung, Lieferung, Andere Stopps).

Ein Extra, das zu einer Frachtzeile (Ware) eines Auftrags gehort. Wird unter Tarife >
Auftragseingabe konfiguriert.

Die Kategorie der automatischen Zuweisung, in der Regeln zum Hinzufligen von Fracht-Extras
erstellt werden.

Eine Stopp-Einstellung. Qargo behélt den Stopp in der Fahrt, sendet ihn aber nicht an die Fahrer-
App oder das Flottensystem.

i Benutzerdefinierte Felder aktivieren, bevor Regeln erstellt werden, die diese Felder verwenden.

Weitere Informationen liber den Link Benutzerdefinierte und zusétzliche Felder konfigurieren.

¢ Zu Konfiguration > Regeln navigieren.

¢ Im Seitenment Automatische Zuweisung:
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e Das Feld auswahlen, fur das die Regel erstellt werden soll
e Optionen:

o Sendungsfelder: Standard- und benutzerdefinierte Felder der Sendung

Consignment details

Field (*)

CMR Reference @

Shipper name (Qargo network) @

o Shipper reference (Qargo network) @
Consignment reference @

Buyer @

Seller @

Seller EORI number @

Instructions @

o Auftragsfelder: Standard- und benutzerdefinierte Felder des Auftrags
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Order details

|;F|’eld (*}

X Customer Reference @
Container number @
Container type @
Vehicle category @
Requested price (order import) @&
Seal number @
Origin of goods @

Pincode @

Closing date vessel @
Instructions @

Palletforce: Insurance code @
Contact emails @

Import: country of origin @
Export: destination @

MRNs @

Pallet network consignment type @
Temperature
TEST1

Prepaid
o Transportnetzwerk des Auftrags: zeigt die im Mandanten aktiven Netzwerke an

Transport network

Transport network:

Pallex 123
Palletforce
Arynne Network
Hazchem
Depots

Palletline

o Stoppfelder: Standard- und benutzerdefinierte Felder des Stopps

di

= Die Stoppfelder bieten im Dropdown Feld auRerdem Extras an. Siehe Stopp- und Fracht-Extras automatisch

Zuweisen weiter unten.
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Stop details

Field (*}

Stop

Mobile number @
Email address @
Instructions @

[ PP B Y R N o

o Frachtfelder: Extras zur Fracht (Waren) eines Auftrags. Diese Kategorie wird nur angezeigt, wenn im Konto Fracht-
Extras konfiguriert sind.

Cargo details

[Field (*)
|

X cargo

Extras

c Specific gravity (gfcm?) &
Minimum temperature @
Maximum temperature a
Loading meters @
Weight @

Volume @ n

Quantity @

Pallet spaces @

ADR @

Delivery temperature (actual) @
Collect temperature (actual) @
Packaging @

Stackable @

Packagina/pallet swap activities @

Length @
Width @
Height @
Prepaid

Temperature

o Ressourcenzuweisung fiir Fahrten: interne und externe Ressourcen zuweisen
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Resource assignment

1 Assign First Load Hauling g a
Trip details

Action Primary resources

Plan trip @ First Load Hauling X

Containersfirailers (trip) Trip start time

07:00:00

Trip name

Midlands
Conditions

Calculation method (*)

Simple rule

Metric () Operator () Value ()

Order / Customer Is BARRY'S TOFFEE 2000 o

Metric (*) Operator () stop (*) Country (*) Value (*)

Route / Stops / Postcode area + country / P... Is First collect on trip United Kingdom ox15 o o

Add stop

== Weitere Informationen iiber den Link <~ Planung — Ressourcen automatisch zuweisen

¢ Auf Element hinzuflgen klicken, um mit dem Aufbau einer Regel zu beginnen

o Bei mehreren Regeln die Regel zur leichteren Identifizierung benennen. Dazu auf ,Rule 1" klicken und den Namen
eingeben.

¢ Die angezeigten Felder ausfullen:

o Feld: Im Dropdown das Feld auswahlen, das automatisch beftllt werden soll (z. B. Kundenreferenz, Regionscode,
Postleitzahlzone, Fahrzeugkategorie)

= Die hier angezeigten Optionen hangen direkt von den aktiven Standard- und benutzerdefinierten Feldern
der jeweiligen Eigenschaft ab

o Wert: Den Wert festlegen, mit dem das ausgewahlte Feld befillt werden soll. Die angezeigten Optionen hangen
vom ausgewahlten Feld ab

Order fields

| Add a name here o g

Order details

Field (*)

Value (*)
Vehicle category @ [ J

X

Electric Vehicles
de Power Unit - Tractor

Conditions Tail Lift Rigid

Calculation method (%)

Simple rule

Metric (*) Operator (*)

Add condition

Add item

e Bedingungen: Festlegen, wann die Regel ausgefuhrt werden soll (z. B. bei der Erstellung oder wenn ein bestimmtes
Feld gesetzt wird).

o Berechnungsmethode: Mehrere einfache Regeln kénnen nacheinander ausgefuhrt werden. Alternativ lassen sich
mit komplexen Regeln (Excel-Tabelle) bestimmte Kriterien festlegen, fur die die Bedingungen gelten.
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o Kennzahl / Operator / Wert: Die Bedingungsparameter auswahlen, die fur die automatische Zuweisung des Felds
gelten.

¢ Regel speichern.

Regeln verwenden

¢ Wenn ein neuer Auftrag, eine neue Sendung, ein neuer Stopp oder eine neue Frachtzeile erstellt wird, pruft das
System die zutreffenden Regeln.

¢ Regeln fur Stoppfelder werden jetzt auch fur Stopps ausgefihrt, die zu einem bestehenden Auftrag oder Versand
hinzugefugt werden, nicht nur fir Stopps, die zusammen mit einem neuen Versand erstellt werden.

¢ Wenn ein Feld Informationen benétigt, die noch nicht verfugbar sind, kann die Regel je nach Konfiguration auf eine
spatere Eingabe warten oder asynchron ausgefuhrt werden.

Il Das gilt fur alle Regeln fir Stoppfelder, auch fir bestehende Regeln fur regulare Felder. Stopps, die zu
bestehenden Versanden hinzugefugt werden, werden jetzt ebenfalls von diesen Regeln ausgefullt. Bestehende
Stoppregeln priufen, um sicherzustellen, dass dies das erwartete Ergebnis ist.

Anwendungsfall: Auftrage — Auftrag fir die Sichtbarkeit nach Zonen markieren

d
[

OARGO

£ newd kind of TMS

Auto Ass'fgn Rules

Confiatiration

Made in X Clueso

Transportnetzwerk des Auftrags automatisch zuweisen

Diese Option eignet sich, wenn Nutzer Mitglied eines Transportnetzwerks sind oder ein eigenes Netzwerk eingerichtet
haben. Mit Regeln fur die automatische Zuweisung lassen sich Bedingungen konfigurieren, unter denen das
Transportnetzwerk automatisch zugewiesen wird.

¢ Die Einrichtung erfolgt wie bei den Datenfeldern fur Auftrage, Stopps und Sendungen.
e Zu Konfiguration > Regeln navigieren
¢ |m SeitenmenU Automatische Zuweisung die Option Transportnetzwerk des Auftrags auswéhlen
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e Das Transportnetzwerk im Dropdown auswéahlen

Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Companies Resources Locations Rates Configuration
Tasks Additional fields Documents Printer configuration Accounting Order imports Integrations Mappings Templates Orge
Rules Transport network assignment
Manage and auto-assign o ltem 1

Departments

Transport network
Resource groups

Transport
Planning groups E I J

Pallex 123

. (o
@ Auto-assign Palletforce

Arynne Network

Consignment fields

Hazchem
Order fields
Depots
Order transport network .
Palletline i
ditign
Stop fields
Trip resource assignment Add item

¢ Die Bedingungen festlegen, unter denen das Transportnetzwerk automatisch zugewiesen wird.
o Die verfugbaren Optionen hdngen von den ausgewé&hlten Kennzahlen ab

Im folgenden Beispiel wird das konfigurierte Transportnetzwerk vorausgefullt, wenn der Auftrag erstellt und der
Abteilung Sammelgut zugewiesen wird. Diese Abteilung wird ebenfalls automatisch zugewiesen, wenn die
Auftragsmenge weniger als 5 Einheiten betragt.

Transport network assignment
ioItem1 g g

Transport network
Transport network

Arynne Network

Conditions

Calculation method (*)

Simple rule

Metric (*) Operator (*) Value (*
Order / Department In { ‘ J
Groupage v
Add ¢
PRT TEST1

Depot1
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Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Companies esources  Locations  Rates

Tasks Additional fields D Printer configurati ing Order imports Integrations Mappings Templates Organisation settings
Rules Departments Y Groupage
o é
Manage and auto-assign Generallinfo
Depot1
Narme (%) Code 1D for order sequence
Groupage Groupage
Resource groups
Active
Planning groups PRT TEST1 Active ©
11 Description
Auto-assign + Add department

Consignment fields
Rules: assign department if ONE of the following rules applies

Order fields

i1 Rule 1: applies if ALL conditions are fulfilled g a

Order transport network

Calculation method (*)

Stop fields
simple rule

Trip resource assignment Metric (*) Operator (*) Quantity ()
Goods (ordered) / Quantity Is smaller than 5

Add condition

Add rule

Orders Planni Invoices Dashboard Companies Resources Loc:

Tasks Additional fields Documents Printer configuration Accounting Order imports Integrations Mappings Templates Organisation settings

Rules Transport network assignment

Manage and auto-assign 1 oltem 1

Departments

Transport network
Resource groups

Transport
Planning groups ’7Wynne Network
. Conditions
\O} Auto-assign
Calculation method (*)
Consignment fields Simple rule
Metric (*) Operator (+) Value (*)

Order fields

Order / Department In

Add condition
Stop fields

Trip resource assignment Add item

Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Companies Resources

< MY20260042 [l

Arynne ULEZ

Customer VAT number Order creation date Transport service Responsible

Rolls-Royce 2 GB345886022 Tu03/02/2026  Priority arynne@qargo.com

Distance: 55 mi (0 mi empty + 55 mi loaded)
Postcode distance: 49 mi (0 mi empty + 49 mi loaded)

(@ Route Total: 3h 32m 2 2
©EU - Artic/Semi-truck Combustion engine
80.78 kg = 18.82 kg + 61.97 kg
(D Department Groupage 2
(D order group
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Il Zu beachtende Einschrankungen

e Wenn Order > Department als Kennzahl in Transportnetzwerkregeln verwendet wird, funktioniert dies nicht far
Abteilungen, die durch andere Regeln automatisch gesetzt werden.
Transportnetzwerkregeln werden derzeit vor den Abteilungsregeln ausgewertet.

e Das Transportnetzwerk wird nur bei der Auftragserstellung automatisch zugewiesen

» Ubereinstimmungen bei letzter Lieferung/erster Abholung sind bei Auftragen mit mehreren Sendungen nicht
garantiert

e Das Transportnetzwerk kann wéhrend der Auftragserstellung nicht geleert werden, lasst sich aber nach der
Auftragserstellung entfernen

Weitere Optionen fiir die automatische Zuweisung

¢ Mit Regeln fur Abteilungen lasst sich ein Auftrag anhand festgelegter Bedingungen automatisch einer Abteilung
zuordnen.

o Weitere Informationen zu Abteilungen - Hier klicken

e Ressourcengruppen hinzufigen, um Planungsboards zu organisieren, einfach zu filtern, anzupassen und die
Sichtbarkeit in Planung und Vorplanung zu verbessern.

o Weitere Informationen zu Ressourcengruppen < Hier klicken
Regeln fur Planungsgruppen vereinfachen die Zuordnung von Auftragen zu bestimmten Planungsgruppen.

¢ Weitere Informationen zu Planungsgruppen < Hier klicken

Uberschreiben fiir eine Regel aktivieren

=2 Nur fiir Sendungsfelder, Auftragsfelder und Stoppfelder verfiigbar.

Grm  Gim Rmwm  Gmo Wp  GEEn G Gmotn  Gmmm oo o | [ Y Y- X1
Tasks Additional fields Documents Printer configuration Accounting Order imports Integrations Mappings Templates Organisation settings
Rules Order fields
Manage and auto-assign 1 i H O
uez Overwrite existing values 0 g
Dopariments
Order details
Resource groups
Planning groups Zone ULEZ
Additem
Auto-assign
Conditions
Consignment fields Calculation method ()
Simple rule
Order fields

) Operator (1) Stop (1

Order transport network Route | Stops | Postcode zone Is First collect

Stop fields Add stop

Trip resource assignment
Add condition

Planning Rule 2 Overwrite existing values a a

Stop duration

Order details

Fild () value (1)
Bl validations
Zone ULEZ

Order entryjedit validation rules
Add item

Cancel Save o

¢ Zu Konfiguration > Regeln navigieren.

e Den Feldtyp im Seitenmenu Automatische Zuweisung auswahlen (Sendungsfelder, Auftragsfelder und Stoppfelder).
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Eine bestehende Regel 6ffnen oder auf Element hinzufligen klicken, um eine neue Regel zu erstellen.
Den Toggle Vorhandene Werte liberschreiben im Konfigurationsbereich der Regel suchen.
Den Schalter umlegen:

o Toggle aus (Standard): Die Regel Uberspringt jedes Feld, das bereits einen Wert enthélt. Vorhandene Daten bleiben
erhalten.

o Toggle an: Die Regel ersetzt den vorhandenen Feldwert, wenn die konfigurierte Bedingung bei einem Erstellungs-
oder Aktualisierungsereignis erfullt ist.

Die Regel speichern.

== Bestehende Regeln sind von dieser Anderung nicht betroffen. Das Verhalten &dndert sich erst, wenn der Toggle
fur eine bestimmte Regel ausdriicklich aktiviert wird. Uberschrieben wird nur beim Auslésen: Die Regel ersetzt
den Feldwert in dem Moment, in dem die konfigurierte Bedingung erfullt ist (bei einem Erstellungs- oder
Aktualisierungsereignis).

= Der Toggle Vorhandene Werte iberschreiben gilt nur fur regulare Felder. Auf Extras hat er keine Auswirkung.

Einschrankungen

Der Toggle wird pro Regel konfiguriert. Es gibt keinen globalen Schalter, um das Uberschreiben fir alle Regeln
gleichzeitig zu aktivieren, und keine Massenaktion, um mehrere bestehende Regeln in einem Schritt umzuschalten.
Uberschrieben wird nur beim Auslésen: Die Regel ersetzt den Feldwert in dem Moment, in dem die konfigurierte
Bedingung erfullt ist (bei einem Erstellungs- oder Aktualisierungsereignis). Bereits vorhandene Datensatze werden
nicht rickwirkend aktualisiert. Damit das neue Verhalten greift, muss der betroffene Datensatz bearbeitet oder erneut
ausgeldst werden.

Stopp- und Fracht-Extras automatisch zuweisen

Regeln fur die automatische Zuweisung kénnen jetzt nicht nur Feldwerte, sondern auch Extras hinzuftigen. Extras wie
Hebebuhne, Reinigung, Zollabwicklung oder ADR-Abwicklung missen nicht mehr bei jedem Stopp oder jeder Frachtzeile
von Hand angehakt werden. Wenn ein Stopp oder eine Frachtzeile die Bedingungen der Regel erflllt, werden die

gewahlten Extras automatisch hinzugeflgt. Das spart Zeit und stellt sicher, dass die Preisliste die Gebuhr immer
bertcksichtigt.

Stopp-Extras werden in der Kategorie Stoppfelder eingerichtet.
Fracht-Extras werden in der neuen Kategorie Frachtfelder eingerichtet.
Auftragsfelder und Sendungsfelder bieten keine Extras an.

il Die Extras miissen bereits vorhanden sein, bevor sie in einer Regel verwendet werden kénnen. Nur Extras, die
bereits unter Tarife > Auftragseingabe konfiguriert sind, erscheinen in der Auswahl Wert der Regel. Weitere
Informationen Tarife — Stopp-Extras und Fracht-Extras.

Anwendungsfille

Produktbasiertes Stopp-Extra: Ein Unternehmen fur Flissigguttransporte mit einem grofden Produktkatalog
benotigt jedes Mal ein festes Stopp-Extra (z. B. Schwallwénde), wenn ein bestimmtes Produkt transportiert wird. Eine
Stopp-Extra-Regel mit einer Bedingung auf das Frachtprodukt macht das manuelle Hinzufugen bei jedem Auftrag
UberflUssig.
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e Zuschlag nach Gebiet: Ein Mitglied eines Palettennetzwerks bendtigt bei Lieferungen an bestimmte Postleitzahlen ein
Stopp-Extra als Zuschlag. Eine Stopp-Extra-Regel mit einer Postleitzahlbedingung fugt den Zuschlag automatisch
hinzu.

¢ Kundenspezifische Extras: Eine Lieferung an einen bestimmten Kunden benétigt immer eine Hebebuhne. Eine
Stopp-Extra-Regel mit einer Kundenbedingung und dem Stopptyp Lieferung flgt Hebeblhne zu jeder passenden
Lieferung hinzu.

¢ Bestehende Nutzer der automatischen Zuweisung: Unternehmen, die bereits Regeln fur die automatische
Zuweisung von Feldern nutzen, kdnnen ihre wiederkehrenden Extras jetzt an derselben Stelle verwalten.

Stopp-Extra-Regel erstellen

1. Zu Konfiguration > Regeln navigieren.

2. Im Seitenment Automatische Zuweisung die Option Stoppfelder auswéhlen.

3. Auf Regel hinzufiigen klicken, um eine neue Regel zu erstellen, oder eine bestehende Regel 6ffnen.

4. Die Regel zur leichteren Identifizierung benennen (z. B. ,Hebebuhne - Lieferungen Kunde X*).

5. Im Dropdown Feld die Option Extras auswahlen.

6. Ein oder mehrere Stopp-Extras in der Mehrfachauswahl Wert auswahlen.

7. Die Bedingungen wie bei jeder anderen Regel festlegen (z. B. einen Kunden, ein Produkt in der Fracht oder den

Stopptyp).
8. Die Regel speichern.

Quotes Orders  Planning Stops Trips  Invoices  Dashboard  Companies  Resources Locations :., P> Configuration Arynnes Empty e @ e 6) e
. Rules Additional fields Documents. Printer configuration Accounting Order imports Integrations Mappings Templates Organisation settings
Rules Stop fields Rule details W position v X
-assign Q + Add rule Rule name Overurite existing values
Manage and auto-assig . Tail Lift Extra_Rolls Royce delivery ‘ Overwrite existing values
Departments ~ Manual rules
Rule name Rule summary <«
Resource groups
Stop details
Planning groups Field (*) Value (1)
Auto-assign Add item
Consignment fields . Conditions
Order fields Galcuation method (4
Simple rule
Order transport network Metric () Operator (4 Value ()
. Ctop felds Order | Customer Is Rolls-Royce o
Carga fields !l:rrenlx stop [ Only de Tr‘ue‘ o
Trip resource assignment ‘Add condition
E Planning
Stop duration '
Validations Cancel Save
L °J
£ Ein Stopp-Extra wird nur zu Stopps hinzugefiigt, die das Extra zulasst. Jedes Stopp-Extra hat unter Tarife >
Auftragseingabe eine eigene Einstellung fur Abholung, Lieferung und Andere Stopps. Wenn ein Extra mehr als
einen Stopptyp zulasst, eine Regelbedingung hinzufiigen, um die Auswahl einzugrenzen (z. B. nur Lieferstopps).
Fracht-Extra-Regel erstellen
1. Zu Konfiguration > Regeln navigieren.
2. Im Seitenmenu Automatische Zuweisung die Option Frachtfelder auswahlen.
3. Auf Element hinzufiigen klicken, um eine neue Regel zu erstellen, oder eine bestehende Regel 6ffnen.
4. Die Regel zur leichteren Identifizierung benennen.
5. Im Dropdown Feld die Option Extras auswahlen.
6. Ein oder mehrere Fracht-Extras in der Mehrfachauswahl Wert auswahlen.
7. Die Bedingungen fur die Regel festlegen.
8. Die Regel speichern.
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(2 oareo Quotes  Orders  Plan Dashboard  Compan Resources Arynnes Empty @ @ e

@

ules  Additional fields Documents Printer configuration Accounting Order imports Integrations Mappings ~ Templates Organisation settings

Rules Cargo fields Rule details W position v X
Manage and auto-assign Q . + Addrule e name Oueris axistng values
. Cargo Extras_All UK loads Ovenwrite existing values

Departments v Manual rules

Rule name Rule summary <
Resource groups
Cargo details

Planning groups Field (1) Vlue ()
No Data . Extras Pallet Wrap_AH1 x
Auto-assign Add item
Consignment fields .
< . Conditions
P Calculation method ('
Simple rule
Order transport network Metric (} Operator (*) stop (7 value (+)

Route [ Stops / Country in First collect o

Stop fields

sion () Valce 1)
. Cargo fields Last delivery United Kingdom o

Trip resource assignment

Add condition
Planning

Stop duration '

Cancel Save

& _/

Add stop

Validations

= Fracht-Extras haben keine eigene Stopptyp-Einstellung. Allein die Regelbedingungen entscheiden, welche
Frachtzeilen das Extra erhalten. Die Bedingungen sollten daher moglichst genau sein.
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i@ Wenn Qargo Intelligence aktiviert ist, werden beim Hinzufiigen einer Regel 2 Optionen angezeigt:

¢ Kl-basiert: erstellt Regeln mit dem Qargo-KI-Agenten.
¢ Manuell: erstellt Regeln mit den oben beschriebenen Schritten.

B position v X

Rule details
I
|
Rule type | Qargo Al Rules Agent Data schema X
¥
Al based Manual
Apply rule when Overwrite existing values
Customers
Locations
Rule Which field do you want to assign automatically?

E.g. Set the carrier to DHL when the destination is in
MNew rule Germany

Qargo Intelligence can make mistakes. Check important info. Support

¢ Fur weitere Informationen zum Abonnement der Funktion Qargo Intelligence an den zustandigen Qargo-

Kundenbetreuer wenden.

Wann Extra-Regeln ausgefiihrt werden
e Stopp-Extra-Regeln werden ausgefihrt, wenn ein Stopp erstellt wird. Das gilt auch fur Stopps, die zu einem
bestehenden Auftrag oder Versand hinzugefligt werden, nicht nur fir Stopps, die mit einem neuen Auftrag erstellt

werden.
* Fracht-Extra-Regeln werden ausgefiihrt, wenn eine Frachtzeile (Ware) erstellt wird. Das Extra wird nur zu dieser

Frachtzeile hinzugefugt. Andere Frachtzeilen desselben Auftrags bleiben unverandert.
¢ Bedingungen, Berechnungsmethode und Kennzahlen funktionieren genauso wie bei Regeln fur regulare Felder.

Was im Auftrag passiert

e Extras, die durch eine Regel hinzugeflgt werden, verhalten sich genauso wie von Hand hinzugefligte Extras. Sie
erscheinen am Stopp oder an der Frachtzeile, flieRen in Preislisten und Rechnungsstellung ein und zéhlen fur die
Ressourcenkompatibilitat.

e Extras werden nie doppelt hinzugefligt. Wenn das Extra bereits am Stopp oder an der Frachtzeile vorhanden ist,

Uberspringt die Regel es.
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¢ Wenn mehrere Regeln auf denselben Stopp oder dieselbe Frachtzeile zutreffen, werden die Extras aller Regeln
zusammen hinzugefugt. Das unterscheidet sich von reguléren Feldern, bei denen nur der Wert einer Regel verwendet
wird.

Einschrankungen — Extras

¢ Regeln fligen Extras nur hinzu. Der Toggle Vorhandene Werte Giberschreiben gilt nicht fur Extras. Eine Regel
entfernt oder ersetzt nie ein Extra, das bereits am Stopp oder an der Frachtzeile vorhanden ist.

e Spater hinzugefugte Fracht fiihrt Stoppregeln nicht erneut aus. Wenn Fracht zu einer bestehenden Sendung
hinzugeflgt wird, werden die Stopp-Extra-Regeln fur diese Sendung nicht erneut gepruft. Eine Regel wie ,schwere
Fracht fagt ein Stopp-Extra Gabelstapler hinzu” funktioniert nur, wenn die Fracht bereits im Auftrag ist, wenn der
Stopp erstellt wird.

e Derinterne Stopptyp ist nicht als Bedingung verfligbar. Ein Extra auf Basis eines internen Stopptyps (z. B. eines
Zoll- oder Reinigungsstopps) hinzuzufiigen, wird mit diesen Regeln noch nicht unterstitzt.

¢ Regeln fligen keine Stopps hinzu. Extra-Regeln fugen Extras zu bereits vorhandenen Stopps hinzu. Sie erstellen keine
neuen Stopps.

¢ Bestehende Datensatze werden nicht aktualisiert. Regeln werden nur fir neue Stopps und Frachtzeilen ausgefuhrt.
Stopps und Fracht, die vor dem Speichern der Regel erstellt wurden, erhalten das Extra nicht.

¢ Nur Stopp- und Fracht-Extras. Andere Elemente, z. B. Vorfélle, kénnen nicht mit Regeln fur die automatische
Zuweisung hinzugefugt werden.

Nicht ubermitteln: automatisch mit einer Kl-basierten Stoppregel setzen

Eine Kl-basierte Regel unter Stoppfelder kann Nicht tibermitteln fur einen Stopp anhand seiner Aktivitat setzen. Qargo
behalt diese Stopps in der Fahrt, sendet sie aber nicht an die Fahrer-App oder das Flottensystem.

Voraussetzungen

Qargo Intelligence muss aktiviert sein. Der Regeltyp Kl-basiert wird nur angezeigt, wenn Qi aktiv ist.

¢ Wenn die Kl-basierten Regeln nicht angezeigt werden, an den zustandigen Qargo-Kundenbetreuer wenden, um
Qargo Intelligence zu aktivieren.

Regel ,Nicht bermitteln” erstellen

1. Zu Konfiguration > Regeln navigieren.

2. Im Seitenment Automatische Zuweisung die Option Stoppfelder auswahlen.

3. Auf Regel hinzufiigen klicken und Kl-basiert wahlen.

4. Die Regel in einfachen Worten in den Chat Qargo Al Rules Agent eingeben, z. B. ,Wenn die Aktivitat eines neuen
Stopps Tagesende ist, diesen nicht Ubermitteln”.

5. Die Regel prufen und auf Regel validieren und anschlie3end auf Regel speichern klicken.

6. Den Regelbereich speichern.
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Dashboard  Companies

Resources  Locations  Rates | Configuration

Shoko Playground e @ =

0

Departments
Resource groups

Planning groups

Consignment fields
Order fields

Order transport network

Cargo fields

Trip resource assignment
Departments
Planning groups

Order confirmation scanning

Stop duration

Validations

Qrrler antruladit validation riles

Tasks

Stop fields

v Alrules

Rule name

 Manual rules

Rule name

Additional fields ~ Documents  Printer configuration

Q Show all rules v

Rule summary

No Data

Rule summary

Accounting  Order imports

Customer

Overwrite existing values

Integrations  Mappings  Templates  Organisation settings

Rule details

Rule type

Location

Albased Manual

Apply rule when  Overwrite existing values

Custom:

Qessin

B position v/ X

‘Show form context

Qargo Al Rules Agent Use class New chat
e rure 1s reaay Tor your
review. It applies to
customer Qessin only. It sets.
"skip dispatch on new
stops whose activity is End
of day. That covers all three
End of day variants. It only.
runs when a stop is created,
so it won't change stops
that already exist.

X

Locations
1545

Rule name

No Data
Skip Dispatch for End of Day Stops

Rule
New rule Rule  Validate

When a new stop's activity is End
of day, the stop is set to skip
dispatch, so it stays on the trip
but is not sent to the driver app
or subcontractor.
Customers

Qessin

Show technical det;

Validate rule >

Qargo Inteligence can make mistakes. Check important nfo.

Cancel m

Suport

Configuration

jations Rates

appings Templates Organisation settings

Rule details [ position v X

Show form context

Rule type Qargo Al Rules Agent Use class New chat X

Ine ruie Is reaay Tor your
review. It applies to
customer Qessin only. It sets
"skip dispatch" on new
stops whose activity is End
of day. That covers all three
End of day variants. It only
runs when a stop is created,
so it won't change stops
that already exist.

Al based Manual

Apply rule when Overwrite existing values

Customers
Qessin X

Locations
15:45

Rule name

Rule Skip Dispatch for End of Day Stops

New rule Rule Validate

Preview what this rule would change.
Nothing is saved.
Stop

SEVCR

Qargo Intelligence can make mistakes. Check important info.

Support
Cancel Save
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(2) (9
jations Rates Configuration Shoko Playground e @ BY®

appings Templates Organisation settings
Rule details B position v X
Show form context
Rule type
Al based Manual

Apply rule when Overwrite existing values
Customers
Locations

Rule

Rule Validate

When a new stop's activity is End of day, the stop is set to skip dispatch, so it
stays on the trip but is not sent to the driver app or subcontractor.
Customers

Qessin

Show technical details

ca ncel

Funktionsweise

e Wann die Regel ausgefiihrt wird: bei jedem neuen Stopp. Das umfasst Auftrag erstellen, den Auftragsimport, die
API sowie Stopps, die mit Auftrag bearbeiten oder Stopp hinzufiigen hinzugefugt werden.

¢ Bestehende Stopps: Das Bearbeiten eines Stopps fuhrt die Regel nicht erneut aus. Eine neue oder gednderte Regel
aktualisiert keine bereits vorhandenen Stopps.

e Manuelle Regeln: Sie kdnnen Nicht Gibermitteln nicht setzen. Das ist nur mit Kl-basierten Regeln moglich.

e Zuriickschalten: Der Disponent kann einen ausgeschlossenen Stopp weiterhin Gber das Planungsboard mit Nicht
tUbermitteln > Dieser Stopp Ubermitteln.
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Legend: . Blocked . To plan . Do not plan . To dispatch . Planned . In transit . At stop . Completed . Warning
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Fehlerbehebung

Problem

Feld wird nicht automatisch befillt

Prafen, ob der Ausldser der Regel zum
richtigen Zeitpunkt ausgefuhrt wird
(Erstellung oder Aktualisierung).\

Sicherstellen, dass keine widerspruchlichen
Regeln den Wert nach dem Setzen
Uberschreiben.

Falsche Werte

Prafen, ob die Bedingungen der Regel zum
tatsachlichen Datenkontext passen.

Regel wird nicht ausgeldst

Prafen, ob die Regel auf Daten angewiesen
ist, die bei der Erstellung noch nicht
verfugbar sind.

Inkonsistente Daten nach Aktualisierungen

Feldwert wird trotz aktiviertem Toggle nicht
Uberschrieben

Prifen, ob der Bereich der Regel zum
Objekttyp passt (Auftrag, Sendung oder
Stopp).\

Prifen, ob eine spéatere Regel das Feld auf
einen friheren Wert zurlcksetzt.

Feld bleibt nach Ausfuhrung der Regel mit
aktiviertem Toggle leer

Den betroffenen Datensatz erneut speichern
oder erneut ausldésen, damit die Regel
ausgewertet wird.

Unerwartete Werte in bestehenden
Datensatzen

Nur Datenséatze, die nach dem Aktivieren des
Toggles erstellt oder bearbeitet wurden,
zeigen das Uberschreibverhalten.

Extras werden im Dropdown Feld nicht
angezeigt

Kategorie Frachtfelder nicht sichtbar

Lésung

Prufen, ob die Regel fur den richtigen Bereich konfiguriert ist (Auftrag,
Sendung, Fahrt, Stopp).\

Die Wertdefinitionen der Regel und mégliche Abhéngigkeiten von anderen
Feldern prifen\

Prufen, ob die Regel aktiviert ist\

Wenn ein Feld durch eine spéatere Regel Uberschrieben wird, die Prioritaten
der Regeln anpassen oder zuséatzliche Bedingungen hinzuftuigen, um
unbeabsichtigtes Uberschreiben zu verhindern.

Prufen, ob die Auslosebedingung der Regel fir den Datensatz erfullt ist.\

Regeln werden bei Erstellungs- und Aktualisierungsereignissen ausgefuhrt;
die Regel wurde moglicherweise noch nicht ausgeldst.\

Regeln mit aktiviertem Toggle aktualisieren bestehende Datenséatze nicht
ruckwirkend.\

Extras werden nur in Stoppfelder und Frachtfelder angeboten, nicht in
Auftragsfelder oder Sendungsfelder.

Die Kategorie wird nur angezeigt, wenn Fracht-Extras konfiguriert sind.
Zuerst Fracht-Extras unter Tarife > Auftragseingabe hinzufugen.
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Problem

Kategorie Stoppfelder nicht sichtbar

Extra wird in der Auswahl Wert nicht
aufgefuhrt

Stopp-Extra wird nicht zu einem Stopp
hinzugefugt

Stopp-Extra wird nach dem Hinzufligen von
Fracht zu einem Auftrag nicht hinzugefugt

Vorhandenes Extra wird durch eine Regel
nicht ersetzt oder entfernt

Mehr Extras als erwartet an einem Stopp
oder einer Frachtzeile

Fracht-Extra wird zu den falschen
Frachtzeilen hinzugefugt

Nicht Gbermitteln wird in einer manuellen
Regel nicht angeboten

Bestehende Stopps werden nach dem
Speichern der Regel nicht ausgeschlossen

Weitere Tipps

Lésung

Die Kategorie wird nur angezeigt, wenn im Konto Stoppfelder verfugbar
sind. Fur Hilfe an den Qargo-Kundenbetreuer wenden.

Prifen, ob das Extra unter Tarife > Auftragseingabe vorhanden und nicht
archiviert ist.

Prufen, ob die Einstellung Abholung, Lieferung und Andere Stopps des
Extras diesen Stopptyp zulasst. - Prufen, ob die Regelbedingungen zum
Stopp passen. - Prufen, ob der Stopp nach dem Speichern der Regel
erstellt wurde.

Spater hinzugefugte Fracht fuhrt Stoppregeln nicht erneut aus. Die Fracht
muss bereits im Auftrag sein, wenn der Stopp erstellt wird.

Erwartetes Verhalten. Regeln figen Extras nur hinzu, und der Toggle
Vorhandene Werte Uberschreiben gilt nicht fur Extras.

Mehrere Regeln haben zugetroffen. Die Extras aller zutreffenden Regeln
werden zusammen hinzugefugt. Die Bedingungen sich Uberschneidender
Regeln prufen.

Fracht-Extras haben keine Stopptyp-Einstellung, daher entscheiden allein
die Regelbedingungen. Die Bedingungen genauer fassen.

Nur Kl-basierte Regeln kénnen Nicht ibermitteln setzen. Die Regel mit
dem Regeltyp Kl-basiert erstellen.

Regeln werden nur fur neue Stopps ausgefiihrt. Bestehende Stopps auf
dem Planungsboard mit Nicht Gbermitteln ausschlieRen.

Mit wenigen Regeln mit grof3er Wirkung beginnen und schrittweise erweitern, um komplexe Abhangigkeiten zu

vermeiden.

Jede Regel mit einer kurzen Beschreibung ihres Zwecks und der betroffenen Felder dokumentieren.
Eine einheitliche Namenskonvention fur Regeln verwenden, damit sie leicht zu finden sind (z. B.

|u

.Route_Zones_AutoFil

oder ,CustomerRefs_Defaults").

Regeln regelmalRig prufen und solche aufder Betrieb nehmen, die nicht mehr benétigt werden oder durch neue

Konfigurationen ersetzt wurden.

Die Funktion zur automatischen Zuweisung vereinfacht die Datenverwaltung, indem sie wichtige Felder nach klar
definierten Regeln automatisch befullt. So lassen sich Abldufe optimieren, die manuelle Dateneingabe reduzieren und die
Einheitlichkeit Gber Fahrten, Auftrage, Sendungen und Stopps hinweg verbessern.
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¢ Fur weitere Unterstutzung bei der Einrichtung automatischer Zuweisungen an den Kundenbetreuer oder den

Qargo-Support wenden.
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