FAQ - Roadmap 2026 im Uberblick

Roadmap 2026: zusammengefihrte Mandanten, verbesserte Berechtigungen, Automatisierung von Ausschreibungen,
Tarifsimulationen, intelligentere Aufgaben, Unterschriften auf Dokumenten, Nachverfolgungslinks und Rechnungen im
Portal.

Aktualisiert 4. Marz 2026

F. Gibt es eine Roadmap, die zeigt, was 2026 auf der Plattform entwickelt oder erganzt wird? Wo sind die neuen
Funktionen zu finden, die im kommenden Jahr zu erwarten sind?

A. Ja! Nachfolgend eine Zusammenfassung der Roadmap mit den Funktionen, an denen das Engineering-Team von Qargo
2026 arbeiten wird.

Il Bitte beachten: Dies ist ein allgemeiner Uberblick Giber die groReren Bereiche, auf die sich Qargo im kommenden
Jahr konzentrieren méchte.

2026 Roadmap Preview

Impri

nning

Enterprise-Funktionen

1. Mehrere Abrechnungsstellen: Méglichkeit, mehrere Mandanten in einer Umgebung zusammenzufihren, damit
verschiedene Depots/Einheiten enger zusammenarbeiten kénnen.

2. Verbesserte Berechtigungen und Sichtbarkeit: Nutzer kénnen Abteilungen zugeordnet werden, mit kontrolliertem
Zugriff auf Ansichten und eingeschrankter Sichtbarkeit zwischen Abteilungen (weitere Verbesserungen folgen im
nachsten Jahr).

3. Automatisierung von Ausschreibungen: Weniger manuelle Arbeit in Excel durch die automatisierte Berechnung von
Einstandspreisen, die Anwendung der Marge, die Ermittlung der Verkaufspreise und das Hochladen von
Ausschreibungsdateien.

4. Tarifsimulationen: Konfigurierte Tarife bei der Ressourcenzuweisung simulieren, statt sich nur auf historische Daten
zu verlassen, fur genauere Tarifvorschlage.
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Verbesserungen bei Aufgaben

1. Bedingte Aufgaben: Flexible Bedingungen hinzufugen, um zu steuern, wann Aufgaben sichtbar sind und ausgelost
werden. Dies erméglicht Automatisierungen wie E-Mails, standortbasierte Aufgaben und feldbasierte Aktionen.

2. Intelligentere Abfahrtskontrollen: Fragepfade erscheinen nur noch zu Beginn und/oder am Ende des Tages statt bei
jeder Fahrt.

3. Unterschriften auf Dokumenten: Méglichkeit, Unterschriften von Fahrern zu bestehenden Dokumenten
hinzuzuftgen, nicht nur zu neu erstellten.

Kundenportal

1. Einmalige Nachverfolgungslinks: Temporare Nachverfolgungslinks mit Kunden teilen, dhnlich der Ublichen
Paketverfolgung.

2. Rechnungen im Kundenportal: Rechnungen werden im Kundenportal verfugbar sein.

3. Auftragsanderungen durch Kunden: Kunden kénnen Auftrage bearbeiten, mit einer konfigurierbaren
Annahmeschlusszeit, um Anderungen in letzter Minute zu verhindern.

4. Freigabeprozess fur Auftrage: Auftragserstellung und -anderungen durch Kunden kénnen einen Freigabeprozess
durchlaufen. So bleiben eingehende Anderungen vollstandig unter Kontrolle.

Kostenkalkulation und Ressourcenplanung

1. Automatisierte Tagessatzkalkulation: Tagessatze automatisch aufteilen und auf mehrere Fahrten fur Fahrer und
Subunternehmer anwenden.

2. Ruhezeiten in Kostenberechnungen: Die Ruhezeiten der Fahrer werden in interne Kosten- und Gewinnberechnungen
einbezogen, nicht nur die Fahrtdauer.

3. Verbesserte Ansicht der Flottenplanung: Kompakterer und effizienterer Planungsbildschirm, um grol3e Flotten
besser darzustellen und mehr Informationen gleichzeitig anzuzeigen.

Intermodal und Zoll

1. Erweiterte intermodale Integrationen: Umfassende Verbesserungen im Laufe des Jahres, aufbauend auf
Sammelbuchungen fur Schiff und Bahn.

2. Erweiterte Zollunterstitzung: Unterstltzung fur konventionelle (GVMS) und nicht konventionelle Ablaufe sowie fur
die vorubergehende Verwahrung.

3. Integration mit anderen Systemen: Méglichkeit, Zollinformationen zu senden und zu empfangen, sobald die
Entwicklungen abgeschlossen sind.

4. Nachverfolgung von Absender und Empfanger: Angaben zu Absender und Empfanger im System und auf
Dokumenten erfassen.

Kl

1. KI-Buchungsagenten: Die Buchung von Zeitfenstern in Kundenportalen automatisieren. Dies erfordert ein Mapping,
spart nach der Einrichtung aber Zeit.

2. KI-Chat-Agent: Liefert Fahrern sofortige Antworten tUber die Umgebung, das Kundenportal oder die mobile App bzw.
das Subunternehmer-Portal und entlastet so die Disponenten.

3. KI-Aufgabenautomatisierung: Aufgaben mit Prompts in natlrlicher Sprache erstellen. Die KI prift Auftrage, markiert
fehlende Informationen und kann Folgeaktionen wie E-Mails ausldsen.

Qargo Mobile App

Verbesserungen beim Cross-Docking

¢ Scan- und Standortvalidierungen: Zusammengefasste Validierungen fur Eingangsscans im Depot, Cross-Docking-
Standorte, freies Scannen und Standortscans pro Palette beim Laden des Fahrzeugs.
¢ Antwortvorlagen fur Paletten und Versand: Konfigurierbare Vorlagen umsetzen.
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e Fragepfade und Bearbeitung von Vorféllen: Erweiterte Logik fur die Behandlung von Ausnahmen und fir Workflows
im Zusammenhang mit Vorféllen.

Verbesserungen der mobilen App

e Option fiir Ubernachtruhe und Pausen: Unterstiitzung zum Erfassen und Verwalten von nachtlichen Ruhezeiten und
Pausen hinzugefugt.
¢ Fragepfade pro Ware: Konfigurierbare Frageablaufe je nach Warenart ermdoglicht.

¢ Weitere Informationen zu den geplanten Neuerungen fir 2026 gibt es beim zustandigen Qargo Account
Manager.
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