
FAQ – Planung über mehrere Fenster oder Bildschirme.

Aktualisiert 6. November 2025

F. Lässt sich die Qargo-Plattform auf mehreren Bildschirmen öffnen, um mit der Funktion „Auswählen & Ablegen“

Aufträge von einem Bildschirm auf Ressourcen zu ziehen, die auf einem anderen Bildschirm angezeigt werden?

A. Ja: Qargo kann auf mehreren Bildschirmen oder in mehreren Browserfenstern geöffnet werden, um Aufträge einfacher

zu planen. Die Übersicht „Zu planen“ lässt sich auf einem Bildschirm und die Planungstafel auf einem anderen anzeigen.

Anschließend werden ausgewählte Aufträge mit der Funktion Auswählen & Ablegen zwischen beiden verschoben.

📘 Begriffe

Begriff Definition

Zu planen Eine Liste der Aufträge, die noch keiner Ressource zugewiesen sind.

Planungstafel Die visuelle Planungsübersicht, auf der Disponenten Aufträge Fahrzeugen, Fahrern oder Zeitslots

zuweisen.

Vorplanung Ein vorübergehender Bereich, in dem Aufträge gruppiert oder vorbereitet werden können, bevor sie

auf der Planungstafel platziert werden.

Auswählen &

Ablegen

Eine Funktion, mit der Nutzer einen oder mehrere Aufträge auswählen und in einen anderen

Planungsbereich verschieben, indem sie sie an der gewünschten Stelle ablegen.

Ressource Ein Fahrzeug, ein Fahrer oder ein anderes Betriebsmittel, das für die Planung verfügbar ist.

Diese Funktion hilft Nutzern, schneller und mit besserem Überblick zu planen. Folgendes ist möglich:

„Zu planen“ auf einem Bildschirm geöffnet lassen (für verfügbare oder nicht geplante Aufträge)

Die Planungstafel auf einem anderen Bildschirm geöffnet lassen (zum Zuweisen oder Anpassen von Aufträgen)

Aufträge auswählen auf einem Bildschirm und auf dem anderen ablegen, für einen reibungslosen Planungsablauf mit

Auswählen und Ablegen.
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Die folgenden Ansichten können in getrennten Browserfenstern oder auf getrennten Monitoren genutzt werden:

Zu planen → Planungstafel

Aufträge in „Zu planen“ auswählen und Ressourcen auf der Planungstafel zuweisen.

Planungstafel → Planungstafel

Aufträge von einer Ressource oder einem Zeitslot auf eine andere Ressource oder einen anderen Zeitslot verschieben.

Zu planen → Vorplanung → Planungstafel

Für Abläufe, in denen Aufträge zunächst vorbereitet oder vorab zugewiesen werden, bevor sie endgültig eingeplant

werden.

🧪 Typische Anwendungsfälle

Besserer Überblick: Nicht geplante Aufträge bleiben sichtbar, während der Zeitplan auf einem anderen Bildschirm

angezeigt wird.

Schnellere Planung: Mehrere Aufträge lassen sich schnell zwischen Ansichten verschieben.

Einfachere Anpassungen: Aufträge oder Fahrten lassen sich verschieben, ohne die aktuelle Position zu verlieren oder

Ansichten zu schließen.

🔍 Einschränkungen

Ein einzelner Auftrag kann nicht direkt per Drag-and-drop zwischen Bildschirmen verschoben werden.

Stattdessen einen oder mehrere Aufträge auswählen und anschließend zur Planungstafel wechseln, um sie zu

platzieren.

Das Ablegen funktioniert nur in der Ansicht der Planungstafel, nachdem Aufträge ausgewählt wurden.

💡 Tipp

Für die beste Nutzung:

Zwei Monitore oder große Bildschirme verwenden.
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Beide Fenster geöffnet lassen und im selben Qargo-Konto angemeldet bleiben.

Sicherstellen, dass der Browser Pop-ups oder mehrere Fenstersitzungen für Qargo zulässt.

Diese Einrichtungen helfen dabei, Fahrten effizienter zu planen, indem der Arbeitsbereich verteilt und ständiges

Wechseln zwischen Tabs vermieden wird.
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