PN — FAQ: Abholungs- oder Lieferabschnitte au3erhalb des UK bei

Palettennetzwerken

FAQ-Artikel dazu, wie Abholungs- oder Lieferabschnitte auRerhalb des UK bei Palettennetzwerken derzeit funktionieren

Aktualisiert 12. Dezember 2025

F: Kann ein Palettennetzwerk-Auftrag tibermittelt werden, wenn die Abholung oder die Lieferung auRerhalb des

UK liegt?
A: Nein. Die aktuellen Integrationen fur Palletforce, UPN, Palletways und Pallex/Fortec unterstitzen nur Abschnitte
innerhalb des UK.

e Betroffener Umfang

o Lieferabschnitte UK — aulRerhalb des UK
o Abholungsabschnitte auf3erhalb des UK — UK
o Alle Standard-Servicelevel der genannten Netzwerke

F: Warum wird dies nicht unterstiitzt?
A: Diese Integrationen sind auf Schemata und Routen innerhalb des UK ausgelegt.

F: Wie ist stattdessen vorzugehen?

A: Den Transport aufteilen und den internationalen Abschnitt auRerhalb der Palettennetzwerk-Integration abwickeln.

e Empfohlene Vorgehensweise

o In Qargo einen separaten Auftrag ohne Netzwerkbezug fur den internationalen Abschnitt erstellen
o Den bevorzugten internationalen Frachtfuhrer oder den gewohnten Partner-Workflow nutzen

o Die erforderlichen Exportdokumente an diesen Auftrag anhangen und die Abschnitte getrennt kommunizieren und

bepreisen

F: Gibt es netzwerkspezifische Ausnahmen?
A: Uber die Standardintegrationen gibt es derzeit keine Ausnahmen.

F: Kbnnen Netzwerketiketten fiir den internationalen Abschnitt verwendet werden?
A: Nein. Netzwerketiketten sind fur Abschnitte auRerhalb des UK nicht gultig und kénnen zu Problemen bei der
Abwicklung fuhren.
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