
Aufträge – Funktion für Subunternehmer-Gebote

Eine Schritt-für-Schritt-Anleitung zur Nutzung der Funktion für Subunternehmer-Gebote in Qargo

Aktualisiert 26. Oktober 2026

Auf das Video unten klicken, um eine vollständige Anleitung zur Einrichtung dieser Funktion zu sehen

Diese Anleitung stellt die Funktion Subunternehmer-Gebote in Qargo vor. Mit dieser Funktion lässt sich der gesamte

Gebotsprozess zentralisieren. Mehrere Angebote und Gegenangebote von Subunternehmern können für einzelne

Auftragsabschnitte erfasst werden. Dadurch werden die Verwaltung und die Nachverfolgung von Geboten vereinfacht.

Der Arbeitsablauf wird optimiert: Sobald ein einzelnes Angebot genehmigt wird, werden automatisch eine Fahrt erstellt

und die Ressource zugewiesen. Alle anderen konkurrierenden Gebote für den betroffenen Transportabschnitt werden

sofort abgelehnt.

📖 Wichtige Begriffe

Subunternehmer-Gebote: Eine Funktion in Qargo, mit der Nutzer Transportangebote von Subunternehmern

verwalten können.

Auftragsansicht: Die Oberfläche in Qargo, in der Nutzer ihre Aufträge anzeigen und verwalten können.

Subunternehmerangebote: Die Angebote, die Subunternehmer für einen bestimmten Transportservice abgeben.

Genehmigungsablauf: Ein Prozess in Qargo, der eine bestimmte Freigabe erfordert, bevor eine Aufgabe vollständig

bestätigt ist.

🚛 Schritte im Arbeitsablauf

📚 Um die Funktion Subunternehmerangebote zu aktivieren, bitte den Account Manager oder den Qargo Support

kontaktieren.
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1. Die Auftragsansicht öffnen.

2. Zum Abschnitt Subunternehmerangebote scrollen und auf Subunternehmerangebot hinzufügen klicken.

📚 Subunternehmer vergleichen, bevor ein Angebot angefragt wird. Dafür die Ansicht

Subunternehmerübersicht verwenden. Sie lässt sich über die Spalte Ressourcen der Auftragsliste öffnen oder

über die Schaltfläche Subunternehmerangebot hinzufügen im Abschnitt Subunternehmerangebote der

Auftragsdetails. Nach Herkunfts- und Zielland sowie nach Postleitzahlbereich filtern. Die Ansicht zeigt für jeden

Subunternehmer die niedrigsten und die durchschnittlichen Kosten sowie die Tage seit der letzten Fahrt, basierend

auf den letzten 1.000 Versänden.

3. Den Abschnitt des Auftrags angeben und den Subunternehmer auswählen.

4. Sowohl das Angebot des Subunternehmers als auch das eigene Angebot erfassen.

5. Nach dem Hinzufügen wird das Angebot mit dem Status Anzufragen aufgeführt.
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📚 Beim Hinzufügen von Angeboten aktualisiert das System automatisch die Anzeige des niedrigsten

Frachtführerangebots.

6. Sobald eine Entscheidung getroffen werden kann, das Gebot über das Häkchensymbol ablehnen oder genehmigen.

Wird ein Angebot genehmigt, wird automatisch eine Fahrt erstellt und der Subunternehmer als Ressource zugewiesen.

Alle anderen Angebote für diesen Auftragsabschnitt werden sofort und automatisch auf Abgelehnt gesetzt.

Zusätzliche Genehmigungsschritte

Organisationen, die eine bestimmte Freigabe benötigen, können einen Genehmigungsablauf einrichten. Dazu in der

Konfiguration die Registerkarte Aufgaben öffnen. Im Abschnitt Fahrten im Bereich Subunternehmerangebote

erstellen eine neue Aufgabe erstellen.
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Diese Aufgabe stellt sicher, dass die erforderlichen Genehmigungen im Arbeitsablauf erteilt werden, bevor die Fahrt

vollständig bestätigt ist.

Planungsmodul – Spalte in der Listenansicht

Für schnelle Entscheidungen wurde das Planungsmodul um eine neue Spalte ergänzt. Sie zeigt, für welche Aufträge

ausstehende Subunternehmerangebote vorliegen.

Beim Klicken auf das Subunternehmerangebot öffnet sich ein Pop-up. Darin lassen sich die Gebote schnell annehmen

oder ablehnen, ohne den Planungsbildschirm zu verlassen.
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Fahrtenmodul – Listenansicht der Subunternehmerangebote

Um alle Subunternehmerangebote auf einem Bildschirm anzuzeigen, zu Fahrten > Subunternehmerangebote navigieren.

🧰 Wird nur angezeigt, wenn die Funktion Subunternehmerangebote aktiviert ist.

Zur Aktivierung dieser Funktion bitte den Qargo Support oder den Account Manager kontaktieren.

Die Angebote sind nach Status-Registerkarten geordnet, darunter:

Alle – alle Angebote unabhängig vom Status anzeigen

Anzufragen – Standardstatus des Angebots, sobald das Gebot erfasst ist.

Zu genehmigen – bei Verwendung einer internen Genehmigungsaufgabe

Genehmigt – Das Angebot ist ausgewählt, und der Frachtführer erhält die Fahrt

Abgelehnt – Das Angebot wird nicht ausgewählt.

Neue Ansicht – Der Nutzer kann die Ansicht so anpassen, dass bestimmte Details angezeigt werden

zusammen mit der Option Spalten bearbeiten verwenden, um die anzuzeigenden Daten auszuwählen.

Angebots- und Gegenangebotsbeträge direkt in der Listenansicht aktualisieren

Bei Bedarf auf die Zeile klicken, um die Details des jeweiligen Auftrags zu öffnen.

Über die Menüoption am Ende jeder Zeile:

Bearbeiten – den Status des Angebots aktualisieren. Frachtführer- und Gegenangebotsbeträge lassen sich direkt

in der Listenansicht aktualisieren.

Dokument hochladen – eine Kopie des Frachtführerangebots hochladen

Ablehnen – aktualisiert den Status des einzelnen Angebots, aber keine anderen

📚 Den Suchfilter verwenden, um alle Angebote für einen bestimmten Auftrag anzuzeigen und so Genehmigungen

zu vereinfachen.

🎥 Hier klicken, um eine Übersicht über die Ansicht der Subunternehmerangebote anzusehen.

🔔 Einschränkungen

Aufträge mit ausstehenden Angeboten lassen sich weiterhin manuell planen. In diesen Fällen werden keine Warnungen

oder Hinweise angezeigt.
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🔖 Anwendungsfälle

Preisvergleich: Angebote von mehreren Subunternehmern direkt im Auftrag erfassen und vergleichen, um schnell

eine fundierte Auswahl zu treffen.

Automatisierte Fahrteinrichtung: Bei Genehmigung eines Angebots sofort die Fahrt erstellen und die Ressource

zuweisen. Alle anderen Gebote für diesen Abschnitt werden automatisch abgelehnt, um Fehler zu vermeiden.

Gebotsgenehmigung: Unterstützt interne Governance und Kostenkontrolle, da sich ein Genehmigungsablauf

konfigurieren lässt.

Subunternehmer-Benchmarking: Die bisherigen Kosten und die Zuverlässigkeit von Subunternehmern auf einer

Route vergleichen, bevor ein Angebot angefragt wird.
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