QI - Validierungsaufgaben

Qargo Intelligence erkennt mithilfe von Kl Fehler und Probleme Uber einfache Fragen und klare Markierungen. Das spart
Zeit und erhoht die Genauigkeit.

Aktualisiert 23. September 2026

ire Efficienc

Made in X Clueso

Einflhrung

Im Transport- und Logistikbereich kénnen kleine Fehler groRe Probleme verursachen. Eine ungeprifte Rechnung oder ein
Versand, der falschlicherweise an einen Subunternehmer geleitet wurde, kann Zahlungen verzégern, Kunden verargern
oder sogar zu Compliance-Risiken fuhren. Haufig handelt es sich um Routineprufungen, die Disponenten,
Fahrdienstleitern und Finanzteams wertvolle Zeit kosten.

Qargo Intelligence hilft, diese Fehler zu reduzieren. Das Prinzip ist einfach: Das System prift die Daten automatisch
anhand von Fragen in einfacher Sprache. Anschliefdend hebt es Probleme mit klaren Markierungen hervor, sodass das
Team schnell handeln kann.

== Schnellaktionen verwenden, um Aufgaben gesammelt auszufiihren und die Effizienz zu maximieren!

Begriffe

¢ Qargo Intelligence (Qi): Eine Funktion in Qargo, die Kl nutzt, um intelligentere Erkenntnisse und Automatisierung
bereitzustellen.

¢ Validierungsaufgabe: Eine konfigurierbare Prafung, die in einfacher Sprache eingerichtet wird, z. B. ,Fehlt bei diesem
Auftrag die Kundenreferenz?”

e Markierungen: Visuelle Kennzeichen (z. B. rote oder griine Labels), die je nach Ergebnis der KI-Aufgabe zu Auftragen,
Versanden oder Rechnungen hinzugefugt werden.

Wichtigste Funktionen

1. Priifungen in einfacher Sprache
Statt komplexe Regeln zu schreiben, kdnnen Nutzer einfach eine Ja/Nein-Frage stellen, z. B.:
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_.Enthélt diese Rechnung einen Nullpreis?”_ oder ,Ist die Kundenreferenznummer vorhanden?”
2. Flexibles Testen und Einrichten

Die Frage lasst sich vor der Einfuhrung an realen Beispielen testen. So wird sichergestellt, dass die Kl die Absicht
versteht und die richtigen Ergebnisse liefert.

3. Automatische oder manuelle Ausléser
Ki-Aufgaben kédnnen automatisch im Hintergrund laufen oder manuell gestartet werden, wenn etwas Wichtiges noch
einmal gepruft werden soll.

QARGO Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers
@= == = = Tasks Additional fields D Printer igf Order imports
Object Order tasks Order ref
Vv Create order Add
] orcers General info
Create quote (manual completion) Name (')
Generate document 2 Accounting
E Bookings Document type: Quote Order ref
Container terminals Send quote (manual completion)
Contact A Accounting
E-mail from arynne.qargo@outlook.com to Order contacts
Intermodal bookings (A with Quote attachments
Warehouse bookings Complete task (*)
Order ref (auto-complete) Auto complete task
Qitask & Admin
wine o
Send to planning (manual completion) Show tag (%)
System task (Default task) & Admin .
Add tag if answer is yes
v Create consignment Add Show tag (*)
. Add tag if answer is no
Invoices
Create label (manual completion)
Purchase invoices Generate document 2 Admin
Document type: Pallet label
Credit notes
v Consignment: to plan Add ) .
Purchase credit notes Configuration
(No tasks)
Validation question © Learn more
v EElEREEE Add Phrase the question to have a 'yes' or 'no’ answer

(No tasks)

Resources Locations EICH

Integrations ~ Mappings  Templates

Configuration

Organisation settings

‘Schedule task after (*)

Create order

Auto-skip when order has status.

Name (*) (Import ID: hasreference)

Has Reference

Name (*) (Import ID: noreference)

No Reference

Add tag

Tag colour (*)

Green

Tag colour (*)
Red

Does this order have a customer reference number?

4 Test validation question

Delete task
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Orders

Planning Stops Trips

Invoices Dashboard Customers

& IN-25-090009 Rating complete |[€E= == m= = = e

Customer
Rolls-Royce (Rolls-Royce plc) £

v General info

(@ Invoice date

(D) Payment term

(D Due date

(D Exchange rate date

@ Purchase order numbers

(D Booking date

Customer VAT number

GB345886022

Communication language Currency

English (UK) GBP

Tu 30/09/2025

30 days after invoice date

Th 30/10/2025

30/09/2025

v Invoice documents and tasks

Charge Validation
08/10/2025 18:11

<=

Add documents V

Rating complete

No, because there are no charges with a zero value on this invoice.

= —————

Invoice
08/10/2025 18:12

(® Send invoice
(® Mark invoice as paid

(® Post invoice
v Comments (1) 1 unresolved

arynne@qargo.com
Created on We 03/12 20:27

Invoice lines

Order
Outstanding tasks

MY20250277

reate label (+

Subtotal excluding VAT

Total VAT
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Has Reference

IN-25-090009.pdf

Add comment

This is an invoice comment added to IN-25-
090009

Claims

Add charges V

Name Nominal code

28358975937

Contai.:

Transport charge o Transport charge

ahqargo.training@outlook.com

Customer reference Order start

Requested date Actual date Location
Tu 30/09 Tu 30/09 Stellantis L
20:00 GB-CH65 1B
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Q

All Blocked To plan

ID
Outstanding tasks

MY20250278

Create label (+2)

MY20250...

Create label (+2)

MY20250276 (IRELED

Create label (+3)

MY20250275

Create label (+2)

MY202502...

Create label (+2)

MY20250273

Create label (+2)

MY20250272

Create label (+1)

MY20250271

Create label (+2)

Konfiguration

i Erfordert die Nutzerberechtigung Super admin oder Admin.

¢ Zu Konfiguration > Aufgaben navigieren

[ Edit columns

Planned

Has Reference

Has Refere...

Has Reference

No Reference

No Referen...

No Reference

No Reference

No Reference

Orders

Planning

Last 90 days + future VvV

In transit Delivered Cancelled

Customer C
Revenue (excl. VAT) £1,772.88

Rolls-Royce
£0

he

Rolls-Royce
£292.41

2!

Rolls-Royce
£258.94

2(

Rolls-Royce
£258.94

Honey Bear
£100

Honey Bear
£100

Honey Bear
£100

Honey Bear
£0

e Das Objekt auswahlen, fur das die Aufgabe gilt, z. B. Auftrag, Fahrten oder Rechnungen

e Auf Hinzufiigen klicken, um mit der Eingabe der neuen Aufgabe zu beginnen

e Die Pflichtfelder ausfullen:

o Name - leicht identifizierbar wahlen
o Aufgabentyp — QI-Aufgabe auswahlen

o Verantwortliches Team — wer im Unternehmen fur die Ausfihrung verantwortlich ist
o Aufgabe planen — an welcher Stelle im Workflow soll diese Validierungsprifung durchgefihrt werden?

o Aufgabe abschlieRen — auswahlen, ob die Aufgabe automatisch abgeschlossen wird oder ob ein Nutzer eine
abschlieRende Prifung vornehmen und sie ausfihren muss.

o Die anzuzeigenden Markierungen auswahlen
o Auf Speichern klicken
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New task X

New task Start from template
General info
Name (*) Task type (*)
Responsible team (*) Schedule task after (*)

Create order

Scheduling options

Complete task (*) Auto-skip when order has status

Manually complete

Add tags

Add tag

Configuration

Validierungsfragen

¢ Nachdem die Validierungsfrage hinzugefiigt wurde, auf Regel generieren klicken
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Test validation question

Configuration

Validation question & Learn more

Phrase the question to have a "yes' or 'no' answer

If the order is received with a reference number then it has received a reference number with the order. If tl'ire is no reference number, is it emailed?

( < Generate rule )

Does the order have a customer reference number, or if it does not have a customer reference number, does it have a customer email address or at least

The rule Qi will use:

one contact email address?

Examples
Order
MY 20250074 Yes @ Show used data W]
Orger
MY20250073 Yes @ Show used data O
Qrder
MY 20250064 No © Showuseddata (1

Add item

* Test this rule

e Das System ,liest” die Frage und zeigt dem Nutzer die Regel, die Ql verwendet an. Bei komplexen Formulierungen
formuliert das System die Frage um.

|| Die Regel, die Qi verwendet unbedingt lesen, um sicherzustellen, dass sie korrekt ist.

e Beispieldaten hinzufligen, um die Regel zu testen
e Auf Diese Regel testen klicken, um die Daten zu validieren
* Prifen, ob die Regel die erwarteten Daten liefert, und andernfalls die nétigen Anderungen vornehmen.
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New task

Scheduling options

Complete task (')

Auto complete task

Add tags
Showtag (*)
Add tag if answer is yes

Show tag ()
Add tag if answer s no

Configuration

@i task version ()
2

Validation question © Leam

Phrase the question to have a

Does this order have a customer reference number?

<* Test validation questien

Cancel

Feld statt Markierung setzen

Qi-Aufgaben kdnnen auch Felder ausfullen, nicht nur Markierungen hinzuftigen. Der Qi-Aufgabentyp Felder zuweisen
prift eine Bedingung und schreibt einen Wert, z. B. eine Container-Nr. oder eine Buchungsanweisung, in ein Feld des
Auftrags, der Fahrt oder des Stopps.

= Die Einrichtungsschritte sind unter QI — Aufgaben zum Zuweisen von Feldern: Was, warum und wie beschrieben.

Einschrankungen

¢ Kl kann Fehler machen: Eine menschliche Kontrolle sollte bestehen bleiben. Wenn etwas falsch aussieht, kann das
Ergebnis der KI-Aufgabe ignoriert werden.

¢ Dokumentprifungen nicht unterstutzt: Die KI-Aufgabe kann angeh&ngte Dokumente wie PDFs nicht lesen. Details
innerhalb einer POD-Datei kann sie daher nicht Uberprfen.

¢ Verfiigbarkeit: Funktioniert nur, wenn Qargo Intelligence fur das Unternehmen als Add-on aktiviert ist. Fur
weitere Informationen zur Funktion Qargo Intelligence den Account Manager kontaktieren.

Tipps zur Fehlerbehebung

¢ Fragen klar formulieren: Einfache Ja/Nein-Formulierungen verwenden, z. B. ,Fehlt die Kundenreferenz?”

e Vor der Einfuhrung testen: Die KI-Aufgabe immer an mehreren Beispielen testen, um die Genauigkeit zu bestatigen.

e Mit der Zeit verfeinern: Wenn das Kl-Ergebnis nicht stimmt, die Frage umformulieren.

e Markierungen gezielt einsetzen: Markierungen so konfigurieren, dass sie leicht zu erkennen sind (Rot fur Fehler, Grin
fur OK). So wissen Disponenten und Finanzteams, worauf sie sich konzentrieren sollten.
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Durch die Einfuhrung von KI-Aufgaben in Qargo Intelligence kénnen Transportunternehmen Zeit sparen, Fehler reduzieren
und reibungslosere Ablaufe schaffen. Die Funktion ist zwar noch experimentell, erweist sich aber bereits als ntzlich: von
der Prafung von PODs bis zur Erkennung riskanter Versande.
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