Konfiguration — Geofencing

Geofencing erkennt Ankunfte und Abfahrten von Fahrzeugen automatisch Uber virtuelle Grenzen. Das verbessert ETA-
Genauigkeit und Stopp-Aktualisierungen und reduziert manuelle Eingaben.

Aktualisiert 3. November 2026

& Unten klicken, um das Video zu Geofencing anzusehen.

L

Geofencing - What, how &
why

Was ist Geofencing?

Geofencing ist eine Funktion, die automatisch erkennt, wenn Fahrzeuge definierte geografische Bereiche um Standorte
herum betreten oder verlassen. Sie erstellt virtuelle Grenzen (in der Regel kreisférmige Bereiche mit anpassbarem
Radius) um Stopp-Standorte. So entstehen genauere Zeitstempel fur Ankunft und Abfahrt, ohne sich ausschlieRlich auf
Eingaben des Fahrers zu verlassen.

Vorteile von Geofencing

e Zuverlassigere Stopp-Aktualisierungen

e Genauere Ankunfts- und Abfahrtszeiten an Stopps durch automatisches AbschlieRen
e \erbesserte ETA-Berechnungen

¢ Weniger manuelle Aktualisierungen

¢ Weniger Anrufe zwischen Fahrer und Buro, um Ankunfte zu melden

Wie nutzt Qargo Geofencing?

¢ Geofences l6sen ,Am Standort angekommen” und ,Vom Standort abgefahren” aus.
e Geofences werden durch einen Kreisradius um den Standort definiert
o Dieser wird auf dem Mandanten und auf dem Standort festgelegt.

e Der Stopp wird abgeschlossen, wenn die mit dem Standort verknipfte Geofence ausgeldst wird.
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¢ Sobald der Stopp abgeschlossen ist (grin), protokolliert Qargo die Ereignisse und die Zeiten werden erfasst

Il Das automatische AbschlieRen von Stopps erfordert ein Telematiksystem

Konfiguration

Auf Mandantenebene lassen sich folgende Werte fur Geofencing konfigurieren

e Geofencing fiir Ressourcen aktivieren: Hier wird festgelegt, fur welche Arten von Ressourcen Geofencing aktiviert

oder deaktiviert sein soll.

e Stoppzeiten basierend auf Geofence aktualisieren: Automatisches Abschlief3en des Stopps, sobald die aktivierte
Ressource den Geofence-Radius ,auslost”.

e Standard-Geofence-Radius fiir Standorte (Meter): Hier wird festgelegt, wie groR der Geofencing-Bereich
standardmaRig sein soll. Dieser Wert lasst sich auch auf Standortebene Uberschreiben.
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Sequence numbers (the next created object will have this number assigned to it)
Order name pattern order sequence number (2028
MY#DATE(%Y) ##SEQA# 226 +

Order sequence number (2024)
m

order
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ase)

D
Cancel Save =

e Standorte: Hier lasst sich ein Radius festlegen, der den auf Mandantenebene definierten Radius Uberschreibt.

Geofencing (53.54911°; -2.42917° &N

Trigger radius [meter)

30|

¢ Auf die Schaltflache Anpassen klicken, um die Spalte in der Stopp-Ansicht zu aktivieren
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geo

Stop

Geofence startfend times

Geofence-Zeiten in der Stopp-Ansicht anzeigen

ﬁ QARGO Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard
Q [ Edit columns < Tu1gfos > 00:00 23:59

All Planned Route to stop At stop Completed + View
Geofence start/end times Times (driver) Requested date Stop duration Status
19/08 16:28 = | 19/08 16:28 - 17:28 19/08
19/08 17:00 > 17:23 19/08 17:00 > 17:23 19/08 22m
19/08 16:13 3 19/08 16:13 = 17:13 19/08
19/08 16:01 > 16:18 19/08 16:01 > 16:18 & 19/08 16:00-16:00 & 17m
19/08 12:15 - 14:18 19/08 12:15 - 14:18 & 19/08 13:00-13:00 & 2h3m
19/08 12:40 - 13:47 19/08 13:40 - 13:47 & 19/08 13:00-13:00 & &m

Stopps automatisch abschlieRen

¢ Die Fahrt muss komplett an den Fahrer Gbermittelt sein

AN

¢ Ankunfts- und Abfahrtsstopps werden anhand der Geofence-Bereiche automatisch abgeschlossen

¢ Die mobile App wird nur in Verbindung mit einem Telematiksystem unterstutzt

e Der vorherige Stopp muss vor dem automatisch abzuschlieffenden Stopp abgeschlossen sein

o Wurde der vorherige Stopp nicht erfolgreich abgeschlossen, werden die Geofence-Zeiten trotzdem erfasst, der
Stopp wird aber nicht abgeschlossen.

Wird die Abfahrt von einem Stopp Uber automatisches Abschlie3en per Geofencing erfasst, wird der Stopp als
abgeschlossen markiert

o In der mobilen App wird dem Fahrer der Fragepfad nicht automatisch angezeigt
o Der Fahrer kann die Informationen flr den abgeschlossenen Stopp weiterhin aktualisieren
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Detail view Open as page .”

QS PLEN in transit | AR B Customise
i
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) Resources E BOOMDOG_1 @ Y
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 Trip documents and tasks Add infofdoc \/
Trip sheet . &
P i Trip-0209 Tripsheet.pdf ®
19/08/2025 16:33 (
® Send tripsheet to driver - ® ®
() Complete trip times - ® ®
~ Stops documents and tasks
x
[/
() Driver question tasks answers Not yet dispatched Gecfance: entar
dated
2. Stellantis UK Parts Distribution Centre (Delivery): Sign on device (document generation) R
v Order documents Add document to all orders Vv 3
Pallet label 1/1 deliveries with documents &
@ Show 2 additional document +
~ Route & = [@ Customise table Edit route : =
L]

Ankunft am Stopp

e Wenn der Fahrer den Geofence-Bereich betritt, wird die Ankunft automatisch abgeschlossen
o Bei Nutzung der mobilen App wird der Stopp ,Ankommen” abgeschlossen
o Datum und Uhrzeit der Ankunft werden protokolliert

o Wird keine Ankunft Uber die Geofence erkannt, muss der Fahrer die Ankunft manuell erfassen, um die Aufgabe
abzuschlief3en

Abfahrt vom Stopp
¢ Die Abfahrt vom Stopp wird abgeschlossen, wenn der Standort verlassen und die Geofence durchquert wird

o Bei Nutzung der mobilen App schliel3t der Fahrer den Stopp ,Abfahren” in der Regel bereits selbst ab. In diesem
Fall dient die Geofence als ,Backup”.

Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration arynnes-empty-2026-01-31T08:... ° e
B Edit columns < Tutg/o8 > | 00:00 23:59
Al Planned  Routetostop  Atstop = Completed |+ View

Geofence startjend times  Times (driver) Requested date Stop duration Status Resources Name city Postal code  Activity
9/08 19:42 > 20:42 19/08 ®V] London Luto... Luton GB-LU2 OLY Delivery 8 2
19/08 16:28 > 19/08 16:28 - 17:28 19/08 53m Stellantis UK ... Ellesmere Port GB-CH65 18R [ Delivery (AN
9/08 16 19/08 Completed Stellantis UK ... Ellesmere Port GB-CH65 1BR Delivery e 2
9/08 16:0 19/08 16:00-16:00 & 17m Col d Stellantis UK ... Ellesmere Port GB-CH65 1BR Collect 6 2
5 9/08 1215 - 14 19/08 13:00-13:00 & 2h3m London Luto... Luton GB-LU2 9LY Collect 6 2
19/08 13:40 > 13:47 B 19/08 13:40 > 13:47 & 19/08 13:00-13:00 & 6m London Luto... Luton 6B-LU2 9LY Collect B8 2
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Polygon-Geofences: dem Umriss eines Gelandes folgen

Wie oben beschrieben, erfasst Geofencing, wann ein Fahrzeug an einem Stopp ankommt und ihn wieder verlasst.
AufRerdem kann es den Stopp automatisch abschlieen. StandardmaRig ist die Geofence ein Kreis um den Standort des
Stopps.

Bei grofden oder unregelméfig geformten Geldnden, etwa einem Hafenterminal, umfasst ein Kreis auch nahe gelegene
StrafRen und benachbarte Geldnde. Durchfahrender Verkehr kann dann einen Stopp abschlieRen oder ihn am falschen
Gelande abschlief3en. Eine Polygon-Geofence folgt stattdessen dem Umriss des Gelandes.

Jeder Standort hat eine Geofence: eine einzige geschlossene Form, ohne Lécher und ohne getrennte Bereiche. Teilen sich
mehrere Kunden einen Standort, teilen sie sich auch dessen Geofence.

Il Umrisse werden nicht an Samsara gesendet. Eine Ubermittelte Route Uibergibt an Samsara weiterhin einen
festen Kreis von 150 m.

Polygon-Geofence: zeichnen, andern oder entfernen

1. Den Standort unter Standorte > Standorte 6ffnen.

2. Den Abschnitt Geofencing aufrufen.

3.Im Feld Geofence-Form die Option Polygon auswahlen. Ausléseradius (Meter) ist dann ausgegraut.

4. Auf die Karte klicken, um jede Ecke des Umrisses zu setzen, und zum AbschlieRen doppelklicken. Der Umriss wird rot
und Uber der Karte erscheint die Schaltflache Geofence anpassen. Geofences benachbarter Standorte werden beim

Zeichnen nicht angezeigt.
5. Den Standort speichern.
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== Der Umriss wird zusammen mit dem Standort gespeichert. Er benétigt 3 bis 40 Ecken, Kanten, die sich nicht
kreuzen oder berthren, und den Standort-Pin innerhalb des Umrisses. Schlagt eine Prufung fehl, benennt eine
Meldung das Problem und der gespeicherte Umriss bleibt unverandert.

Zum Andern auf Geofence anpassen klicken und den Umriss neu zeichnen, da sich Ecken nicht verschieben lassen. Um
den gespeicherten Umriss beizubehalten, auf Abbrechen klicken.
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© Manually adjust pin E Adjust geofence

Waukegan

o Palatine

o
Arlington Heights

©Downers Grove

Bolinghrook
3

Orland Park
o

oTinleyPark

Nach dem Speichern zeigt die Routenkarte in den Fahrtdetails und Auftragsdetails die Polygon-Geofence (den roten
Umriss) um jeden Stopp an diesem Standort.

QARGO
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To plan
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AroNV 2 -

Order creation date
Th 08/10/2026
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> Order documents and tasks
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Transport charge
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v Stops documents and tasks

Quotes Orders Planning Stops
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Um zu einem Kreis zurlickzukehren, Kreis auswéahlen, einen Radius unter Ausléseradius (Meter) eingeben und speichern.
Zum Zurlcksetzen das Feld Geofence-Form Uber das x leeren und speichern.
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Geofencing

Geofence shape

Circle

Opt Polygon

Standortimport: Geofence-Spalten

Die Importdatei fur Standorte enthélt zwei optionale Geofence-Spalten. Pro Standort eine davon ausflllen, um einen
Kreis oder einen Umriss festzulegen.

¢ Importdaten sind nur fir Qargo admins sichtbar. Fur den Import der Datei den Onboarding-Manager oder
Account-Manager kontaktieren.

Spalte Einzugebender Wert
geofence_radius_meters = Radius des Kreises um den Standort, in Metern.

geofence_polygon Umriss des Gelandes, geschrieben als POLYGON((Langengrad Breitengrad, Langengrad
Breitengrad, ..)).

Beispiel fur einen geofence_polygon-Wert:

POLYGON((4.4800 510250, 4.4860 510250, 4.4860 51.0262, 4.4830 51.0262, 4.4830 51.0280, 4.4800 51.0280, 4.4800
51.0250))

) E F G H I
city country latitude longitude  geofence_radius_meters f _polygon
Mechelen BE 51,027 4,4815 |POLYGON((4.4800 51.0250, 4.4860 51.0250, 4.4860 51.0262, 4.4830 51.0262, 4.4830 51.0280, 4.4800 51.0280, 4.4800 51.0250)) |
Mechelen BE 51,0312 4,502 POLYGON((4.5000 51.0300, 4.5040 51.0300, 4.5055 51.0315, 4.5020 51.0330, 4.4990 51.0315, 4.5000 51.0300))
Mechelen BE 51,045 4,51 200
Mechelen BE 51,0405 4,512 POLYGON((4.5100 51.0400, 4.5140 51.0410, 4.5140 51.0400, 4.5100 51.0410, 4.5100 51.0400))
Mechelen BE 51,051 4,522 100 POLYGON((4.5200 51.0500, 4.5240 51.0500, 4.5240 51.0520, 4.5200 51.0520, 4.5200 51.0500))

Importregeln: Wissenswertes

¢ Geschlossener Umriss: Die erste Ecke am Ende wiederholen. Die schlieRende Ecke zahlt nicht zum Maximum von 40
Ecken.

¢ Priifungen: Der Import wendet dieselben Prufungen an wie die Standortmaske. Der Umriss benétigt 3 bis 40 Ecken,
Kanten, die sich nicht kreuzen oder berthren, und den Standort-Pin innerhalb des Umrisses.

e Ein Umriss: Ein Standort hat einen Umriss, ohne Lécher und ohne zweiten Bereich.

e Eine Form pro Zeile: Eine Zeile, in der beide Spalten ausgefullt sind, schlagt mit einem Fehler in dieser Zeile fehl.

e Leere Zellen: Eine leere Zelle |asst die gespeicherte Geofence unverandert.
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¢ Form wechseln: Eine ausgefilite Zelle stellt den Standort auf diese Form um. Die gespeicherte Form der anderen Art
bleibt erhalten. Ein Radius auf einem Standort mit Umriss macht daraus einen Kreis. Beim Zurtckwechseln auf
Polygon wird der Umriss wiederhergestellt.

e Export: Der Export schreibt dieselben Werte unter Ubersetzten Spaltenbezeichnungen, und zwar nur fur die aktive
Form. Eine exportierte Datei kann nicht unverandert wieder importiert werden.

Einschrankungen

Il Eine Geofence-Erkennung, die ausschlieRlich auf Nachverfolgungsdaten aus der mobilen App basiert, wird nicht
unterstutzt.

e Das automatische AbschlieRen funktioniert nur, wenn die vorherigen Stopps erfolgreich abgeschlossen wurden.

o Wurde der vorherige Stopp nicht erfolgreich abgeschlossen, werden die Geofencing-Zeiten trotzdem erfasst,
Ankunft bzw. Abfahrt werden aber nicht automatisch abgeschlossen.

e Wird die Abfahrt von einem Stopp Uber automatisches AbschlieRen per Geofencing erfasst, wird der Stopp als
abgeschlossen markiert.

o Bei Nutzung der mobilen App werden dem Fahrer keine Fragepfade angezeigt
o Der Fahrer kann manuell zum abgeschlossenen Stopp zurlickkehren, um die Fragepfade auszufullen.
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