
FAQ – Qargo-Terminologie

Umfassende Transportterminologie zu den Kernbegriffen von Qargo TMS: Operations, intermodaler Betrieb,

Finanzprozesse und KI-Automatisierungsfunktionen.

Aktualisiert 6. Oktober 2025

Zentrale Transportbegriffe

Begriff Definition Deutsch Definition Niederländisch

Auftrag Eine von Kunden angefragte Lieferaufgabe, die in der

Regel eine Abholung und eine Lieferung umfasst. In

einigen Märkten (insbesondere im Vereinigten

Königreich und in Irland) auch als „Job“ bezeichnet. Im

Qargo-System steht dies für die gesamte

Beförderung von Waren vom Ursprung bis zum Ziel.

Bei Qargo gilt ein Auftrag als umsatzgenerierend.

Een leveringstaak aangevraagd door klanten,

doorgaans inclusief een ophaling en een aflevering.

In sommige markten (vooral het UK en Ierland) ook

bekend als een “job”. In het Qargo-systeem

vertegenwoordigt dit de complete verplaatsing van

goederen van herkomst tot bestemming (uitvoering).

Bij Qargo zien we een order als omzetgenererend.

Sendung Die Waren, die im Rahmen eines Auftrags

transportiert werden. Dazu gehören Details zur Fracht

wie Gewicht, Volumen, Verpackungsart usw.

De goederen die als onderdeel van een order

worden vervoerd. Dit omvat details over de vracht,

zoals gewicht, volume, type verpakking, enz.

Fahrt Die Ausführung eines oder mehrerer Aufträge, die

nach Standort, Zeitplanung oder anderen Faktoren

gruppiert und zugewiesen werden. Dies entspricht

einer Fahrzeugfahrt mit bestimmten zugewiesenen

Ressourcen (Fahrer, LKW, Trailer). Bei Qargo gilt eine

Fahrt als Kostenfaktor.

De uitvoering van één of meerdere orders,

gegroepeerd en toegewezen op basis van locatie,

timing of andere factoren. Dit vertegenwoordigt een

voertuig rit met specifieke toegewezen middelen

(chauffeur, vrachtwagen, aanhangwagen). Bij Qargo

zien we een trip als een kost.

Abschnitt Ein Segment oder eine Etappe eines Auftrags.

Aufträge können in mehrere Abschnitte unterteilt

werden (z. B. Abholabschnitt, Hauptlaufabschnitt,

Lieferabschnitt). Jeder Abschnitt kann verschiedenen

Fahrten zugewiesen und von verschiedenen

Ressourcen ausgeführt werden.

Een segment of fase van een order. Orders kunnen

worden onderverdeeld in meerdere legs (bijv.

ophaalleg, hoofdtransportleg, afleverleg). Elke leg

kan worden toegewezen aan verschillende trips en

uitgevoerd worden door verschillende middelen.

Versand In Qargo oft gleichbedeutend mit „Fahrt“ verwendet.

Steht für die physische Beförderung von Waren mit

einem zugewiesenen Fahrzeug.

Vaak door elkaar gebruikt met “trip” in Qargo.

Vertegenwoordigt de fysieke verplaatsing van

goederen met een toegewezen voertuig.

Etappe Ein anderer Begriff für „Abschnitt“: ein Teil eines

Auftrags, der im Rahmen des gesamten

Transportprozesses ausgeführt werden muss.

Een andere term voor “leg” - een deel van een order

dat uitgevoerd moet worden als onderdeel van het

algehele transportproces.
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Betriebliche Begriffe

Begriff Definition Deutsch Definition Niederländisch

Cross-Docking Steuerung der direkten Umladung von Waren vom

eingehenden zum ausgehenden Transport mit

minimaler Lagerzeit dazwischen. Die Qargo Cross

Dock App unterstützt diesen Prozess.

Het beheren van de directe overdracht van

goederen van inkomend naar uitgaand transport

met minimale opslagtijd ertussen. De Qargo

Cross Dock App ondersteunt dit proces.

Aufgaben Tätigkeiten, die während einer Fahrt ausgeführt

werden müssen, z. B. Laden, Entladen, Warten

usw. In manchen Kontexten auch als „Aktionen“

bezeichnet.

Activiteiten die tijdens een trip moeten worden

uitgevoerd, zoals laden, lossen, wachten, enz. In

sommige contexten ook wel “acties” genoemd.

Plantafel Interaktives Tool zum Zuweisen von Aufträgen an

Fahrzeuge und Fahrer, ergänzt durch KI-gestützte

Vorschläge.

Interactieve tool voor het toewijzen van orders

aan voertuigen en chauffeurs, verbeterd met AI-

gestuurde suggesties.

Subunternehmer Person oder Organisation, die mit einem anderen

Frachtführer zusammenarbeitet, um einen Teil

oder die Gesamtheit eines Auftrags zu

transportieren, den dieser nicht selbst befördern

kann.

Individu of organisatie die samenwerkt met een

andere vervoerder om een deel van of een hele

order te transporteren die ze zelf niet kunnen

vervoeren.

Ressource Mittel zur Ausführung von Fahrten, darunter

Fahrer, Fahrzeuge und Trailer.

Middelen die worden gebruikt om ritten uit te

voeren, inclusief chauffeurs, voertuigen en

aanhangwagens.

Zeitslot Ein für Lade- und Entladevorgänge zugewiesenes

Zeitfenster, besonders relevant im

Containerbetrieb.

Een tijdvenster toegewezen voor

laad-/losactiviteiten, relevant bij

containeroperaties.

POD

(Liefernachweis)

Eine unterschriebene Bestätigung, dass eine

Lieferung abgeschlossen wurde. Fahrer können

PODs direkt in Qargo hochladen. Ähnlich wie ein

CMR.

Een getekende bevestiging dat een levering is

voltooid. Chauffeurs kunnen POD’s (Proof Of

Delivery) direct uploaden in Qargo. Gelijkaardig

aan een CMR.
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Container- und intermodale Begriffe

Begriff Definition Deutsch Definition Niederländisch

Intermodal Transport mit mehreren Verkehrsträgern (z. B.

Straße und Schiene), häufig in Containern. In

Qargo haben intermodale Verbindungen eigene

Tarife und Fahrpläne.

Transport met behulp van meerdere modaliteiten

(bijv. weg en spoor), vaak met containers. In Qargo

hebben intermodale verbindingen specifieke

tarieven en dienstregelingen.

Container Standardisierte Einheit für den Warentransport,

die in Qargo über die gesamte Transportkette

hinweg verfolgt wird.

Gestandaardiseerde eenheid voor het verzenden

van goederen, die in Qargo wordt gevolgd door de

hele transportketen heen.

Demurrage Gebühren für das Behalten von Containern über

die zulässige freie Zeit hinaus. Diese Gebühren

lassen sich im Abrechnungssystem von Qargo

automatisieren.

Kosten voor het bewaren van containers na de

toegestane vrije tijd, die geautomatiseerd kunnen

worden in het facturatie systeem van Qargo.

Port

Community

System

Digitale Plattformen, die verschiedene Akteure im

Hafen miteinander verbinden und mit denen

Qargo integriert werden kann (z. B. Portbase,

Destin8).

Digitale platformen die verschillende

belanghebbenden in de haven met elkaar verbinden,

waarmee Qargo kan integreren (bijv. Portbase,

Destin8).

Weitere Transportterminologie

Begriff Definition Deutsch Definition Niederländisch

ADR Europäisches Übereinkommen über die internationale

Beförderung gefährlicher Güter auf der Straße. In

Qargo gelten für Fahrten mit ADR-Gütern besondere

Compliance-Anforderungen.

Europees Verdrag betreffende het internationaal

vervoer van gevaarlijke goederen over de weg

(ADR). In Qargo hebben ritten met ADR-

goederen speciale compliance-vereisten.

Sammelgut Konsolidierungsservice, bei dem kleine Sendungen für

den Versand in Containern gebündelt werden. Qargo

unterstützt diese Art von Betrieb.

Consolidatie dienst, waarbij kleine zendingen in

containers worden geplaatst voor verzending.

Qargo ondersteunt dit type operatie.

LTL Less than Truck Load: eine Ladung, die keinen ganzen

Trailer füllt, auch als „Teilladung“ bezeichnet.

Less than Truck Load - een lading die geen hele

trailer vult, ook wel ‘Deellading’ genoemd.

FTL Full Truck Load: wenn eine Sendung einen ganzen LKW

belegt.

Full Truck Load - wanneer een zending een hele

vrachtwagen in beslag neemt.

Hauptlauf Der zentrale Langstreckenabschnitt eines Transports,

in der Regel zwischen Hubs oder Distributionszentren.

Een lange afstandssegment van transport,

doorgaans tussen knooppunten of

distributiecentra.

Erste/letzte

Meile

Die erste oder letzte Etappe einer Lieferroute, in der

Regel in städtischen Gebieten bis zum endgültigen Ziel.

De eerste of laatste fase van een leveringsroute,

doorgaans in stedelijke gebieden naar de

eindbestemming.

Leerstrecke Fahren ohne Ladung. Qargo hilft, dies durch

intelligentere Planung zu reduzieren.

Rijden zonder lading. Qargo helpt dit te

verminderen door slimmere planning.
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Finanz- und Geschäftsbegriffe

Begriff Definition Deutsch Definition Niederländisch

Selbstfakturierung Prozess, bei dem Qargo auf Basis

abgeschlossener Fahrten Einkaufsrechnungen

für Subunternehmer erstellt.

Proces waarbij Qargo aankoopfacturen

creëert voor onderaannemers op basis

van voltooide ritten.

GuV Gewinn-und-Verlust-Rechnung: In Qargo lässt

sie sich pro Fahrt berechnen, unter

Berücksichtigung von Fahrerkosten,

Subunternehmerkosten und Umsatz.

Winst- en verliesberekening - in Qargo

kan dit per rit berekend worden, rekening

houdend met chauffeurskosten,

onderaannemers kosten en omzet.

Preisberechnungsservice In Qargo eingerichtete Tarifstruktur, die Preise

automatisch anhand von Entfernung, Gewicht

oder anderen Faktoren berechnet.

Tariefstructuur opgezet in Qargo om

prijzen automatisch te berekenen op basis

van afstand, gewicht of andere factoren.

Umsatzaufteilung Aufteilung des Umsatzes eines Auftrags auf

mehrere Fahrten oder Abschnitte anhand von

Kriterien wie Entfernung, Dauer oder manueller

Zuordnung.

Het verdelen van de omzet van een order

over meerdere ritten of legs, met behulp

van criteria zoals afstand, duur, of

handmatige toewijzing.

Gebühren Einzelne Positionen auf einer Rechnung, die

Grundtarife, Zuschläge und zusätzliche Services

umfassen können.

Individuele factuurregels, die basis

tarieven, toeslagen en aanvullende

diensten kunnen omvatten.
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System- und technische Begriffe

Begriff Definition Deutsch Definition Niederländisch

TMS Transportation Management System: die zentrale

Softwareplattform zur Steuerung von

Transportabläufen. Qargo ist ein KI-gestütztes TMS.

Transport Management Systeem (TMS) - het

kernsoftwareplatform voor het beheren van

transportactiviteiten. Qargo is een AI-aangedreven

TMS.

SaaS Software-as-a-Service: abonnementbasiertes

Softwaremodell, das kosteneffizient und skalierbar

ist und keine On-Premise-Hardware erfordert.

Software as a Service (SaaS) - een

abonnementsmodel voor software dat

kosteneffectief en schaalbaar is, en geen on-

premise hardware vereist.

Qargo

Intelligence

Transporterfahrene KI, die alles automatisiert: von

der Auftragserstellung und Routenplanung bis zur

Dokumentenverarbeitung und Rechnungsstellung.

Transport-savvy AI die alles automatiseert, van het

aanmaken van taken en routeplanning tot

document afhandeling en facturatie.

API Application Programming Interface: ermöglicht es

Qargo, sich mit anderen Systemen wie WMS

(Warehouse Management System),

Buchhaltungssoftware oder Kundenportalen zu

verbinden.

Application Programming Interface (API) - stelt

Qargo in staat om verbinding te maken met andere

systemen zoals WMS (Warehouse Management

System), boekhoudsoftware of klanten portals.

EDI Electronic Data Interchange: automatisierter

Austausch strukturierter Daten zwischen

verschiedenen Systemen, genutzt für

Auftragsimport und -export.

Electronic Data Interchange - geautomatiseerde

uitwisseling van gestructureerde gegevens tussen

verschillende systemen, gebruikt voor het

importeren/exporteren van orders.

Portal Weboberflächen für bestimmte Nutzergruppen, z. B.

das Kundenportal oder das Subunternehmer-Portal.

Web interfaces voor specifieke gebruikersgroepen,

zoals het klanten portaal of onderaannemers

portaal.

App Mobile App-Version von Qargo zur Nutzung auf

Smartphones und Tablets, besonders nützlich für

Fahrer und Lagermitarbeiter.

Mobiele applicatieversie van Qargo voor gebruik op

smartphones en tablets, bijzonder nuttig voor

chauffeurs en magazijnmedewerkers.
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