Integrationen — Samsara

Die Integration unterstutzt Live-Positionsnachverfolgung, einfache Temperaturtberwachung, die Verkntpfung der
mobilen App sowie das Versenden und die Synchronisierung des Stoppstatus.

Aktualisiert 16. Juli 2026

Samsara bietet verschiedene Lésungen fur das Flottenmanagement und lasst sich in Qargo als integrierte

Telematikldésung nutzen.

Ubersicht der unterstutzten Funktionen

Funktion Unterstiitzt
Positionsnachverfolgung Ja
VerknUpfung der mobilen App Ja
Temperaturtberwachung Ja
Kraftstoffstand (%) Ja
Kilometerstand Ja

FMS-Versenden/Synchronisierung*****\

*Zusétzliche Berechtigungen von Samsara Ja
erforderlich.

Fragepfade beim Versenden. Ja

Positionsnachverfolgung:

Hinweise

Live-Standorte von Lkw und/oder Trailern in Qargo
Qargo « Samsara-Fahrer-App

Nur Uberwachung, keine Konfiguration

Nur Uberwachung

Nur Uberwachung

Versenden von Routen, Synchronisierung des
Stoppstatus, Vorlagen, Mapping von Adressen/Geofences

Synchronisierung der Fahrerantworten zur Stoppaktivitat

¢ Die wichtigste Funktion der Samsara-Integration ist die Echtzeit-Positionsnachverfolgung von Ressourcen,

einschlieBlich Trailern.

o Den Live-Standort und die zuletzt gemeldete Position von Lkw und Trailern direkt in der Planungsoberflache von
Qargo anzeigen. Das verbessert die Transparenz tber die Flotte und den Uberblick Gber den Betrieb.
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Verkniipfung der mobilen App:

¢ Die Integration unterstutzt die Verknupfung der Samsara-Fahrer-App mit der Qargo-Fahrer-App. Fahrer kdnnen
nahtlos zwischen den beiden Anwendungen wechseln. Das erleichtert Arbeitsablaufe, die beide Plattformen
umfassen.

o Fur diese Funktion ist eine Einrichtung sowohl auf Qargo- als auch auf Samsara-Seite erforderlich. Die
Verkntipfung zu Qargo erfolgt Uber ,Jobs” in der Samsara-Fahrer-App.
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22:26 ™ X 22:27 X%

Stops

T No vehicle selected
NEXT COMP! ED

Trip-0174 (Saturday 12/08/2023)

Recolher Qargo TeSt T 9 Q

Gent Sint Pieters Station
SNCB Gent Sint Pieters Station
9000 Gent, BE

Off Duty

Entrega

Kortrijk Station
Stationsplein
8500 Kortrijk, BE

Walkaround Documents

Qargo app links to Samsara
(bottom right)

=]

Vehicle

Samsara app links to Qargo (via “Jobs", bottom
right)

Temperaturiberwachung

e Die Temperaturtberwachung fur Trailer wird im Lesemodus unterstltzt. Die Berechtigung in der
Integrationseinrichtung per Toggle aktivieren.

o Temperaturdaten von Samsara-Sensoren anzeigen. Das ist besonders fur Kuhltransporte natzlich.

o Die Konfiguration von Temperatursensoren und erweiterte Funktionen fur das Temperaturmanagement mussen
direkt in Samsara verwaltet werden.

o Fur den Zugriff auf diese Daten sind zuséatzliche API-Berechtigungen erforderlich, und zwar ,Write Sensors” und
.Read Trailers”

FMS-Versenden und Synchronisierung des Stoppstatus

 Erstellen, Aktualisieren und Léschen von Routen sowie Abfragen (Polling) von Routen-Feeds fur
Statusaktualisierungen. Die Integration ordnet die Fahrt- und Stopp-IDs aus Qargo den externen IDs in Samsara zu,
um eine zuverlassige Synchronisierung sicherzustellen

o Fahrten/Routen direkt aus Qargo an Samsara versenden.
o Stoppstatus (z. B. Ankunfte, Abfahrten und Abschlisse) automatisch von Samsara zurtick nach Qargo
synchronisieren.

o Vorlagen fur Routen- und Stoppnamen/-notizen verwenden und Adress-/Geofence-Daten fur Stopps verwalten.
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o Uber Polling Qargo mit Stopp- und Routenanderungen aus Samsara aktuell halten, einschlieRlich Unterstiitzung
verschiedener Statuswechsel von Stopps (geplant, unterwegs, angekommen, abgefahren, tbersprungen usw.).

Kraftstoffstand (%)
 Die Uberwachung des Kraftstoffstands wird im Lesemodus unterstitzt.

o Daten zum Kraftstoffstand aus Samsara anzeigen, sofern fur das Fahrzeug Werte verfugbar sind.

o Sobald die Integration aktiviert ist und die Fahrzeuge verknupft sind, kann Qargo Uber die Samsara-ID
Telemetriedaten fur die Ressource abrufen

o Sofern verfluigbar, werden die Daten auf der Planungstafel angezeigt

Kilometerstand
e Die Uberwachung des Kilometerstands wird im Lesemodus unterstitzt.
o Zeigt Daten zum Kilometerstand aus Samsara an, sofern fur das Fahrzeug Werte verfugbar sind.

o Unabhangig von den Live-Telemetriedaten lasst sich bei Fahrten die ,tatséchliche Entfernung” speichern und der
Kilometerstand bei Bedarf an einem Stopp manuell eingeben.

= Diese Angaben werden nicht an Samsara zurtckUbertragen.
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Resource(s) Available? | Mileage/Fuel level/Axle wei... | Next unavailability End location final trip Last planned a
- We 08/07 MK10 Delivery
BElie EV o ® v 5mi/32% -
v 1321 015 8-MK10 Milton Keynes Trip-0380) 8
o Fr 04/07 799 Witan Gate Delivery
B Elrond EV e ®v -
b 0o:54 GB-MK9 2FW Milton Keynes Trip-0555 ) 8
o Tu 10/06 Amsterdam Airport Schiphol  Delivery
B FLH_Vehicle @ e ® v
B “ 7146 NL-1118 AX Schiphol Trip-0491) &
We 15/10 Stellantis UK Parts Distributio... Drop full contai
(=] In use / parked
e 17:24 GB-CHB5 1BR Ellesmere Port Trip-0731) @@
o We 03/09 Bloxham Mill Delivery
@ van_2 2o
- e 6:55 6B-0X15 4FF Bloxham Trip-0665 ) (8
, We 01/10 Honey Bear Delivery
BVan_3 " ® v
- e o07:31 68-8748 7HG Londonderry Trip-0706 ) 8
Anystop v Daterange v < ThO09/10-Th16/10 > Q  Hide dummies Vv

Resources -
Fuaenn W | Current Activity

Fragepfade beim Versenden (nur Qargo admin)

e Fragepfade kénnen in der Samsara-Plattform erstellt und anschlieRend Qargo zugeordnet werden.

e Formularvorlagen werden in der Samsara-Plattform erstellt und in Qargo der Samsara-Integration zugeordnet (nur
durch Qargo admin)

e Beim Versenden werden Formulare mit den erforderlichen Stoppdetails, die vom Fahrer zu erfassen sind, an das
Samsara-Geréat gesendet.

e Sobald der Fahrer die Stoppdetails ausgefillt hat, werden die Informationen zurtck nach Qargo synchronisiert.
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¢ Weniger manuelle Dateneingabe: Antworten der Fahrer flieRen ohne manuelle Eingabe direkt in die Arbeitsablaufe in

Qargo ein.

¢ Hohere operative Genauigkeit: Fragepfade bilden genau die Aufgaben und Schritte zur Datenerfassung ab, die an

jedem Stopp erforderlich sind.

e Bessere Compliance und Dokumentation: Formulareinreichungen stellen sicher, dass erforderliche Prufungen und

Validierungen bei allen Routenaktivitaten einheitlich durchgefuhrt werden.

e Zuverlassigere Integration: Stabile Feld-IDs und automatisches Mapping verringern das Risiko von Abweichungen

zwischen den Systemen.

Konfiguration

i Integrationseinrichtungen mussen durch Qargo admin konfiguriert werden. Fur Unterstiitzung den zustandigen

Qargo Integrations Delivery Manager kontaktieren.

FAQ

Anpassen der Versandinformationen, die an den OBC des Fahrers gesendet werden:

* Die Vorlage kann bei Bedarf angepasst werden (nur durch Qargo admin)
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Orders Planning Stops Trips. Invoices Dashboard Customers Resources Rates Configuration

Tasks Additional fields Documents Accounting Order imports Integrations Mappings Templates Organisation settings

Trip tasks

Configuration

v Create trip Add

Conditions (D
(No tasks)

Required decuments

v Assign resource Add

Create transport order for subcontractor
(manual completion) @

Generate document R Accounting Skip task creation

Document type: Trip sheet
Skip task creation
Send transport order to subcontractor Skip task creation if integration task exists
(manual completion)
Contact £ Accounting :
E-mail from info@garge.ic to Subcentractor (All) with Trip

sheet attachments Sl create for resource

Resources (*) Planning

Switch status from "To dispatch” to "Planned” [l = [l [ o]

Create tripsheet for drivers (manual completion)

Generate dacument 2 Accounting
Dacument type: Trip sheet

Redispatch

Redispatch automatically if trip changes

Send tripsheet to driver (manual compietion)

Contact £ Accounting B
E-mail from info@qarao.io to Customer (All) with Trip sheet

attachments

Dispatch

Send to intagration (*)

Samsara Integration template
Dispatch to Samsara (manual completion)
BRDE ] A ]
Dispatch A Planner | Delete task |
To dispatch -+ Planned: Yes B :
<& Configure template D History

Task: Dispatch to Samsara

Show form context

Configure template strings Visualize data

Supperted languages ()

Data ounar Langusge
English (UK) English (UK)
v route_name( Context Vv route_name

Route: Trip-0001

English  Route: [root > Shipment Name

v route_notes

Dutch Route: (oot > Shipment Name

Route: Trip-0001

v route_notes/ Context i

_group_name

English  Route: [root > Shipment Name, .

stop_group_name

Dutch Route: (root > Shipment Name

Gaston Crommenlaan 4

v stop_group_name
v stop_group_name| Context p_group_

Gaston Crommenlaan 4
English (activity_groups > Location > Address

v stop_group_name

Dutch (activity_groups > Location > Address| )

Gaston Crommenlaan 4
v stop_group_name

v stop_group_notes| Context
v stop_group_name
English (activity_groups >Location > Address

Gaston Crommenlaan 4

Dutch (activity_groups > Location > Address|

¥ stop_group_notes
v stop_notes| Context

Gaston Crommenlaan 4

v stop_notes
English iy

Dutch
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These fields will show in Samsara as follows:

10:11& RUNC o0
& o T E .
&« Routes WHBC ' (o) 10:12 & wl T
Past Today Future < route_name t
— & e O%?)r:)ame Navigate
Thu, 19 Jun route_name < 5
Scheduled start: 19/06/2025 06:00
stop_group_name
99 Future Stops Brabantstraat 15, 8790 Waregem, BE
. Arrive at Depart at
You have no active or Start -
completed routes O stop_group_name 4— 06:00 CEST > 06:00 CEST 07:00 CEST
Later today S 9 stop_group_name <= 07:47 CEST > e
route_name <+«——— Notes No tasks
Up next « 0/2 completed
route_notes <« mm—
stop_group_name +————

Arrive 19 Jun 2025 06:00 CEST

stop_group_name <+———
Depart 19 Jun 2025 08:47 CEST Miscellaneous

Notes
stop_group_notes
stop_notes  «—

Navigate to stop_group_name Note§ automatically formatted by Samsara
— Intelligence.

Show unformatted notes

Manually arrive

¢ Fur Anpassungen an der Konfiguration den Qargo Tech Support per Chat kontaktieren

Neue Fahrer hinzufiigen:

Das Samsara-Feld in der Ressource aktivieren, damit die Ressourcen-ID hinzugefiigt werden kann. Den Namen
hinzufigen und auf Speichern klicken.

o Dadurch wird die Samsara-ID tbernommen und die VerknUpfung zwischen der Ressource in Qargo und Samsara
hergestellt.

Active Name

Active @  qargotestdriver <

¢ Gibt es in Samsara keinen entsprechenden Ressourcennamen, wird eine Fehlermeldung angezeigt
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QARGO

& Tractor_1

Vehicle type: Tractor

Dummy resource

General info
Display name {°}
Tractor_1
Licence plate
Modsl

Fuel type.

Nota

Orders  Planning  Stops

Gade

Vin number

Axla configuration

Subcontractor

Dashboard

Customers Resources

[P— semnesemy (@) @) ©

D History Create similar vehicle Add vehicle

Show form context

Manufacturer

Emission class

Samsara

Active

Active

Nama

QargoTractor_1

Mabile app /Subeo portal
Mobile app aceass

Mobile app access

X Missing credentials for integration partner: SAMSARA

©

Usa mobile app together with an FI4S

Use mobile app together with an FMS

Cancel m
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