Qargo Network: Was, warum und wie?

Qargo Network automatisiert die Vergabe an Subunternehmer zwischen Transportunternehmen, synchronisiert Auftrage
und Status in Echtzeit und macht manuelle Dateneingaben Uberflussig.

Aktualisiert 17. Juli 2025

I(https://qargo.storylane.io/share/nlw5pirrtI5w)

Einfuhrung

Qargo Network (manchmal auch internes (Out)Sourcing genannt) vereinfacht die traditionell aufwendige und manuelle
Vergabe von Arbeit an Subunternehmer zwischen Transportunternehmen. Uber das Network lasst sich ein Job, etwa eine
Fahrt oder eine bestimmte Stoppaktivitat (z. B. Abholung), direkt von einer Qargo-Umgebung an eine andere vergeben.
Nach der Konfiguration erscheint die Fahrt automatisch in der Qargo-Umgebung des Subunternehmers zur Ausfuhrung.
Alle relevanten Details werden automatisch ausgetauscht, sodass keine manuellen Eingriffe und keine doppelte
Dateneingabe nétig sind.

Waéhrend der Job voranschreitet, sieht das urspringliche Unternehmen alle Aktualisierungen in Echtzeit: Dokumente,
Liefernachweise (PODs) und Statusaktualisierungen werden synchronisiert. Diese Transparenz und Automatisierung spart
viel Zeit. Manuelle Kommunikation und das Nachfassen von Dokumenten entfallen.

Das ist nutzlich fur Unternehmen mit mehreren Gesellschaften, fUr die Zusammenarbeit zwischen Geschéaftsbereichen
oder fur enge Beziehungen zu Subunternehmern.

Beispiele fiir Anwendungsfalle:

e Weiterleiten von Jobs zwischen zwei Gesellschaften, z. B. wenn Waren von mehreren Partnern in einem Hub-and-
Spoke-Modell abgewickelt werden.

¢ Bindeln von Jobs zwischen Unternehmen oder Geschéftsbereichen, die operativ getrennt, aber finanziell verbunden
sind.

Wichtigste Vorteile:

e Auftrége, Referenznummern und Statusaktualisierungen werden automatisch synchronisiert.

¢ Weniger manuelle Dateneingabe sowie weniger Doppelungen und Fehler.

¢ Jede Gesellschaft kann eigene Auftrags- und Rechnungsstellungsprozesse beibehalten und trotzdem operativ
zusammenarbeiten.

¢ Interne Nachverfolgung und Abrechnung lassen sich so einrichten, dass die empfangende Gesellschaft dem
sendenden Unternehmen eine Rechnung stellt und dieses wiederum dem Endkunden

e Setups mit mehreren Mandanten und internem Sourcing erméglichen strenge Kontrollen der Sichtbarkeit sowie die
Bundelung der Abrechnung oder die Automatisierung von Kostentbertragungen

e Auftrége lassen sich anhand von Kriterien wie Transportservice, Postleitzahl usw. an interne Partner weiterleiten.
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Il Beide Gesellschaften benétigen ein Qargo-Konto, um das Network-Modul zu nutzen. Hat der
Subunternehmer kein Qargo-Konto, das Subunternehmer-Portal verwenden.

Konfiguration

Far die Einrichtung von Qargo Network ist etwas Unterstutzung durch den Qargo Integrations Onboarding Manager (IOM)
erforderlich. Die Ersteinrichtung des Moduls Gbernimmt der IOM. Nutzer mit der Rolle Super admin kénnen die
Konfiguration jedoch ebenfalls erweitern und bei Bedarf bestimmte Anderungen vornehmen.

Damit die Network-Funktionen wie erwartet arbeiten, missen in beiden Mandanten 2 Elemente erstellt werden.

e Versenden = Auftraggeber
e Auftragsimport = Subunternehmer

2L Der Qargo Integrations Onboarding Manager aktiviert das Modul.

Nach der Aktivierung des Moduls missen méglicherweise folgende Einstellungen angepasst werden:

e Konfiguration > Zusatzliche Felder:

o Das Feld ,Anweisungen” muss aktiviert sein fur:

= Auftrag
= Sendung
= Stopp

Locatim

Configuration

Arynnes Empty e @ A

Additional fields

-

Invoices

Credit notes

Templates

Organisation settings

Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources

o= =Tasks ). Additional fields Documents Accounting Order imports Integrations Mappings
Consignments

Customer Reference @ | custome  CMR Reference @  cmr_reference_number
Dachser consolidator refer... @ | dachser_ Consignment reference @  consignment_reference_number
Export: destination @  destinati| FourKites: Bill of Lading @  fourkites__bill_of_lading
FourKites: Bill of Lading @ | fourkites]] Hazchem: Consignmentn... @ | hazchem_consignment_number
Order Incoterm @ |import_ef Hazchem: Tracking Code @  hazchem_tracking_code
MRN: @ __imoort ed | Instructions @ instructions
istructions @ |instructio| Palletforce: Customer acc... @  palletforce_customer_account_number
Kuehne+Nagel: Receiver d... ©  kushne_r| Palletforce: Tracking Num... @  palletforce_tracking_number
Kuehne+Nagel: Sender de... @ | kuehne_nagel__sender_depot_code

Neutral CMR (type)
Import: country of origin
Pallet network consignme..

Palletforce: Insurance code

Palletforce: NI shipping inf... ¢
Palletforce: NI shipping inf... €

Palletforce: NI shipping inf... €

Palletforce: NI shipping inf...

Palletforce: NI shipping inf...

DO O O

neutral_order_type
origin_country_of_goods
pallet_network_consignment_type
palletforce_insurance_code
palletforce__ni_company_name
palletforce__ni_description
palletforce__ni_gbeori
palletforce_ni_tss_job_reference

palletforce__ni_tss_registration

e Das Feld ,Angefragter Preis (Auftragsimport)” muss aktiviert sein fur:

o Auftrag

=]

Q
w
Al Default fields @ Custom fields
Name Key v @
Email address @ | email @
Company EORI number @  import_export__shipper_receiver_eori_num... =)
Company TSS registration ... @ | import_export_shipper_receiver_tss_regist. g
Ilns(rucnons @ instructions o)
Mobile number @ mobile_number w|
Phone number @  phone_number Io)
T
v 2z B
2z
v z W
v 2z W
v 2z @
v z @
v 2 W
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X Edit Requested price (order import)

Show form context

Linked transport  sorvices
Medium Haulage x

Show by defaut
Always show ©

Reguired

Set field as required

Ressourcengruppe erstellen

Eine oder mehrere Ressourcengruppen erstellen, die den Transportservices und Fahrzeugkategorien des
Subunternehmer-Mandanten entsprechen. Bei mehreren Subunternehmern kann fur jeden eine eigene
Ressourcengruppe angelegt werden.

Folgendes ausfullen:

e Name der Ressourcengruppe

e Name des Transportservice des Subunternehmers (exakte Ubereinstimmung)
¢ Name des Subunternehmers

Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resour ) i Rates Configuration
@ = e w5 Order input Rate card customers Cost calculation trip Charge templates Chargeable weight conversion
Services Resource groups % Qargo Network
i wenea o
“ Stop options a

Activities o -
Qargo Network Qargo Network

Time window

1 IR Active
Active «©
Stop extras
4+ Add resource group Description
Incidents
=Y ¢ .
= argo options Qargo network

Packaging types "
Qargo subcontractor: linked transport service
Cargo extras

Transport service. Vehicle category

Incidents Medium Haulage

ADR
Resources
22} Product options &

) Resources
Products Resource combinations-
Product types

Drivers.

Planningfresource groups

| Subcontractors
Resource groups | Arynnes Playground x

Il Der eingegebene Transportservice muss im Wortlaut exakt Gibereinstimmen (GroR- und Kleinschreibung
beachten)

Kundenkonfiguration fur den Auftraggeber

¢ Im Subunternehmer-Mandanten ein Kundenprofil fur den Frachtfuhrer erstellen, der den Auftrag sendet
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o Dies ist erforderlich, damit eine Preisliste erstellt und verkntpft werden kann.

Workflow-Aufgaben: Versenden

Ist die Integration konfiguriert, wird im nachsten Schritt die Workflow-Aufgabe erstellt, mit der der Auftrag vom
Auftraggeber an den Subunternehmer versendet wird.

1. In den Haupt-Workflow-Aufgaben eine neue Aufgabe ,An Network versenden” erstellen. Die Aufgabe so benennen,
dass klar ist, dass sie Uber Qargo Network sendet.

1. Die Aufgabe auf ,Aufgabe immer liberspringen” setzen

2. Im Subunternehmer-Profil unter den Aufgaben ,Ressourcen zuweisen” die Aufgabe zum Versenden an das Network
auf ,Manuell abschlieBen” setzen

1** ** Qargo-Network-Versandaufgabe erstellen (Outsourcing)

e Zu Konfiguration > Aufgaben navigieren
¢ Die Aufgabe unter Fahrten > Fahrtaufgaben > Ressourcen zuweisen erstellen
¢ Die Details unter Allgemeine Informationen ausfullen:

o Aufgabentyp = Versenden

o Verantwortlich = Admin

o Aufgabe planen nach = Ressource zuweisen

o Aufgabe abschlieen = Aufgabe immer Uberspringen
o Ressourcen = Subunternehmer

o Integration = Qargo network
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Show form context

New task Start from template

General info

Name [*) Task type ()

Outsource Qargo Network Dispatch
Responaible [°) Schedule task after (*)
Admin Assign resource
Scheduling options

Complete task (*) ut {3 hen a5 51

Always skip task
Add tags

Add tag

Configuration

L'-: Skip task creation

Siop task creation

Skip task creation if integration task exists

Create for resource

Resources (* Planning

(&) Subcontractor Switch status from "To dispatch” to "Planned” i} > [}

Dispatch

1o integration (*;

Qargo network

B °

Cancel

2. Versandaufgabe fiir den Subunternehmer erstellen (Uberschreibung)

e Unter Ressourcen > Subunternehmer zum Subunternehmer-Profil navigieren

e Zum Abschnitt Aufgaben unten im Profil scrollen.

¢ Ressourcen zuweisen Uber den Pfeil aufklappen.

¢ Die neu erstellte Network-Versandaufgabe anklicken.

¢ Im Konfigurationsbereich Aufgabe abschlieRen auf ,Manuell abschlieRen” setzen.
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Tasks <

Tasks Outsource to Qargo Network (Dispatch)

Configuration

Create transport o
Ganerate documant £

frewuins Aueduwo;

Complete task (*)

ubcantractor (manual completion) EIE B
]

Document type: Trip st Manually complete < mm mm e w w -
Send transport order to subcontractor (manual completion) [EIE
Contact A Accounting
Conditions Override for this customer

E-mail from info@gargo. (o to Subcontractar (ANl with Trip sheet attachments

Create tripsheet for drivers {manual completion) B} B
Generate document 2 Accounting
Document type: Trip sheet

Send tripsheet to driver (manual completion) [} BB}
Contact £

ting
E-mail from info@qarge.io to Custemer (All) with Trip sheet attachments

Override for this customer

Integration template

Outsouree to Qargo Network (auto-skip)
Dispateh A Admin
ch > Planned: Yas

Send to PalletForce (auto-skin) €
Dispateh 2 Admin
To dispatch + Planned: Yes

|
Cancel

 Durch die Anderung der Aufgabe beim Subunternehmer erscheint das Label ,Hat Uberschreibungen”

Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration Arynnes Empty e e

<& Arynnes Playground D History Add subcontrac

Currency: GBP Customer: Visit customer page Accounting software customer code:

<

Tasks Outsource to network (Dispatch) o

8

3

B

v GrfipreD -————- > E

Configuration e

3

Create transport order for subcontractor (manual completion) [EJE} Complete task () 3

Generate dncumenf R Accounting Manually complete =
Document type: Trip sheet

Send transport order to subcontractor (manual completion) [EIE}
Contact 2 Accounting

ol from inf oto (Al with Trip sheet Conditions Override for this customer

Create tripsheet for drivers (manual completion)
Generate document 2 Accounting
Document type: Trip sheet

Send tripsheet to driver (manual completion) B}
Contact 2 Accounting
E-mail from info@qargo.io to Customer (All) with Trip sheet attachments

Override for this customer

Integration template

Outsource to network (manual completion)
Dispateh 2 Admin

To dispatch > Planned: Yes .
Override set for this company (="

Send to PalletForce (auto-skip)
Dispatch 2 Admin
To dispatch - Planned: Yes

Send to mobile (manual completion) [} BIE
Dispatch 2 Planner

Ab jetzt kann ein Auftrag Uber die Qargo-Network-Integration an den Subunternehmer versendet werden.

Stopps zum Auftrag hinzufiigen

Einem Auftrag, der bereits beim Subunternehmer eingeplant ist, kann ein Stopp hinzugefugt werden.

¢ Im urspringlichen Auftrag die Route 6ffnen und auf das Symbol zum Hinzuftgen eines Stopps klicken.
e Die Stoppaktivitat auswahlen

¢ Die erforderlichen Standort- und Datumsangaben fur den neuen Stopp eingeben

e Zu den Aufgaben navigieren und die Aufgabe suchen, mit der der Auftrag an den Subunternehmer gesendet wird
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= Arynnes Playground No containers/trailers/vehicl...
Contact Test (+3) @ @

Hide route
Test location Carpenter Belgium 95500 Test location
BE-3701 Gent BE-8800 Roeselare FR-95500 Vaudherland BE-3701 Gent

17/07 07:00 & - 08:00€ 17/07 09:12 T - 10:12¢€ 17/07 13:41 T - 13:41 € 17/07 17:40 & - 18:40¢

@1 @ 8 350 ®1 @ 8 350
Honey Bear Honey Bear Honey Bear Honey Bear
TEST123_abc TEST123_abc TEST123_abc TEST123_abc
40 FT 40 FT 40 FT 40 FT

(@)

r

v Trip documents and tasks Add info/doc VvV

Trip sheet

Trip-0569 Transport order.pdf
16/07/2025 23:19

(®) Contact Test -
(® Send transport order to subcontractor -

(® Complete trip times -

[CMCOMOMCONNC)
® 66

(®) Create purchase invoice -

Task has been completed automatically
(@ Outsource to network @ Update not accepted yet on We 16/07 23:19 by
arynne@gargo.com

I

v Stops documents and tasks

¢ Die Aktualisierung sollte automatisch gesendet werden. Die Aufgabe kann aber auch manuell erneut ausgeldst
werden.

= Wenn sich Stoppname oder -code zwischen Frachtfuhrer und Subunternehmer unterscheiden, ist eventuell ein
zusétzliches Mapping nétig. In diesem Fall erscheint ein Fehler in den Auftragsimporten und die Aufgabe zeigt die
Warnung ,Noch nicht akzeptiert”.

Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations REICH oo Arynnes Emy
Orders Quotes Templates Upload documents
Q Restart 1 imports Ignore 1impor
All imported orders Todo (1) Ready to create order Error (1) In progress Completed Ignored Duplicate
Order identifier Import status Customer Customer Reference Source Date Errol
Th 17/07 09:21 1)L
373ff71e-99ec-474e-a032-... S CL T - - Qargo Network ! N )H
less than a minute ago stop
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v Trip documents and tasks Add info/doc V

(®) Create transport order for subcontractor - @ @
(®) Complete trip times - ® ®
(® Create purchase invoice - ®
® ®
Task has been completed
 Outsource to network (D) Not accepted yet automatically on Th 17/07 09:21 by 2

frederik@qgargo.com

> Stops documents and tasks

Preisberechnung (optional)

Die Vergutung des Subunternehmers kann zu einem vorab festgelegten Tarif erfolgen, der in einer Preisliste unter
,Kostenberechnungen” hinterlegt werden kann. Die Tarife lassen sich wie mit dem Subunternehmer vereinbart festlegen.
So enthalten Auftrage, die Uber das Network Ubertragen werden, automatisch einen vereinbarten Tarif.

Das folgende Beispiel zeigt, wie Tarife eingerichtet werden, um einen Anteil des urspringlichen Umsatzes als Vergutung
an den Subunternehmer weiterzugeben.

Auftraggeber
e Eine Preisliste fir Kostenberechnungen fir den Subunternehmer erstellen.

¢ Die Option zur Berechnung eines Prozentsatzes des zugeordneten Umsatzes der Fahrt verwenden (Formel / Fahrt /
Zugeordneter Umsatz / %)

o Mit dieser Option kann der Auftraggeber festlegen, welcher Betrag des fakturierten Umsatzes an den
Subunternehmer Gbertragen wird.

Subunternehmer

e Eine Kundenpreisliste fur den Auftraggeber erstellen.
* Die Option zur Berechnung des Umsatzes auf Basis des angefragten Preises des Auftrags (%) verwenden

o Mit dieser Option wird beim Eingang des Auftrags vom Auftraggeber Uber den Auftragsimport der angefragte Preis
als Umsatz Gbernommen.
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Beispiel:

e Frachtfuhrer A vereinbart mit Frachtfuhrer B eine Zusammenarbeit Uber Qargo Network. Die Unternehmen
vereinbaren, dass Frachtfuhrer B 80 % des Umsatzes erhélt.

Frachtfuhrer A erhalt den Kundenauftrag mit dem vereinbarten Preis von 1.000,00 £
e Frachtfuhrer A sendet den Auftrag Uber Qargo Network an Frachtfuhrer B (Subunternehmer).

Wenn der Auftrag im Qargo-Konto von Frachtfuhrer B eingeht, wird der Rechnungswert mit dem vereinbarten Betrag
angezeigt.

P
( oarco Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Customers

< MY20250186

Customer: Gamma £ VAT number: -

Resources Locations Rates. Configuration

D History B Customise Edit order Create similar order

Order cre-f
1 K4 QARGO Orders Planning Stops. Trips Invoices » Dashboard Customers Resources

Show form context
< or-1093 (CEEERD |7 update
Customer price: Default (Goods) VAT:No VAT 4

Recalculate price if order changes
Customer: (] Arynnes Empty 2 VAT number: - Order creation date: Tu 24/06/2025 Transport service: Medium Haulage Responsible: arynne@qargo.com

+ Order revenue Aq Recalculate
Name v
ustomer price: Arynnes Empty £ % 2 Recalculate price if order changes
Transport charge N Ststemerpeics: Symnes Baplyn £ VAR ST ACK £ P o 2
Total price * Order revenue Add charge Recalculate £1,000.00
+ Generalinfo A Name VAT Calculation Amount
Automatically calculated 8¢
Transport charge G VAT 20% £800.00 z
3 Requested price (order import): 1 GBP x 800
D
Route Total price £800.00 2
¢
v General info Add infojconsignment

Cancel order
35 mi (0 mi empty + 35 mi loaded)

Driving: 50m | Total: 1h50m

@ Rigid (3.5 t0 7.5 ton GVW)

231,63 kg =7.37 kg + 24.27 kg

Rundgang durch Qargo Network starten

Route

I
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