FAQ: Fehler beheben.

Systemvalidierungsfehler enthalten jetzt direkte Links zu den betroffenen Objekten. Auf ,Weitere Details anzeigen” und
dann auf die Objektmarkierungen klicken, um neue Tabs zu 6ffnen.

Aktualisiert 27. Mai 2025

F. Beim Speichern erscheint eine Fehlermeldung in der Ecke des Bildschirms. Um welchen Fehler handelt es sich
und wie lasst er sich beheben?

A. Das System erzeugt einen Validierungsfehler, wenn eine Anfrage gespeichert werden soll, die aufgrund eines Konflikts
nicht abgeschlossen werden kann.

Dieser Fehler unterscheidet sich von einem Dateneingabefehler, bei dem das zu korrigierende Feld mit einem
roten Rahmen markiert wird.

Bei einem Validierungsfehler lasst sich jetzt viel leichter herausfinden, welches Objekt den Fehler verursacht hat, da die
Fehlermeldung einen Link zum Objekt enthalt. Wird ein Validierungsfehler angezeigt, ist es moglich, direkt zu den
Objekten zu navigieren, die den Fehler verursachen.

e Auf ,Weitere Details anzeigen” klicken. Die Seite mit den Fehlerdetails wird gedffnet und listet alle Objekte auf, die den
Fehler verursacht haben.

° We encountered some errors in your input X

Show more details

e Auf der Seite mit den Fehlerdetails auf die Objektmarkierungen klicken. Das System 6ffnet dann einen neuen Tab mit
dem Objekt, das das Problem verursacht.

Tax rate can't be deleted because it's in use
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Error details X

° We encountered some errors in your input
It looks like we've found a few mistakes in your information. Please take a moment to check out the errors listed

below and make the necessary changes to move forward.
v 1) Tax rate can't be deleted because it's in use

Tax rate can't be deleted because it's in use

©® Navigate to the linked items and remove the tax rate from them.

[ Transport charge ] [ Manual charge ] [ AGC - Calumite } [ Manual charge ] [ Manual charge ]

“[ Manual charge ]

(show 261 more)

Dismiss all Close

Der neue Tab 6ffnet sich direkt mit dem Objekt, das den Fehler verursacht. So muss der Nutzer nicht mehr mihsam

danach suchen:

X Edit price

<& Default (Silo - Mineralen) General info

Transport service: Silo - Mineralen Valid from: Mo 28/11/2022 Currer
Name Code
Manual charge Manual

VAT % Invoice process if price is 0

21%

General info Y——
Charge template Charge invoice group

Always invoice (also if price is 0)

Name (*)

Default (Silo - Mineralen)
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