
FAQ – Qargo API: verfügbare Optionen

Qargo bietet APIs für Auftragseingabe und -status, Fahrtausführung, Stammdatensynchronisierung und Buchhaltung für

3 Rollen: Mandant, Kunde und Subunternehmer.

Aktualisiert 11. Juni 2025

F. Bietet Qargo eine API an? Wenn ja, welche Funktionen sind verfügbar?

A. Ja! Qargo bietet APIs für eine Reihe von Funktionen auf der gesamten Plattform an. Bei der API sind 3 Rollen zu

berücksichtigen, da sie sich auf die Einrichtung der Integration auswirken.

Mandant: Hier wird die Integration direkt zwischen Qargo und einem Drittsystem eingerichtet.

Kunde: Hier wird die Integration bei einem Kunden (des Qargo-Kontos) eingerichtet. Dabei werden Daten aus dem

System des Kunden an Qargo übertragen, z. B. wenn der Kunde eine Verbindung zum Kundenportal herstellen möchte,

um Aufträge zu übermitteln.

Subunternehmer: Hier wird die Integration bei einem Subunternehmer eingerichtet. Dabei werden Daten aus dem

System des Subunternehmers an Qargo übertragen, z. B. wenn der Subunternehmer Aktualisierungen aus dem

eigenen TMS an Qargo zurücksenden möchte.

Was ist verfügbar?

Auftragseingabe und -status / Dokumente (Mandant / Kunde)

Aufträge erstellen aus einem externen System (2 Workflow-Optionen)

Kunde (Mandant) erstellt Aufträge

Qargo TMS API – Mandant: Auftrag

Kunde des Kunden erstellt Aufträge (Kundenportal)

Qargo TMS API – Spezifikationsdokument für Kunden

Status an das externe System

Zwei Abläufe:

Pull: Das externe System ruft den Status des Auftrags auf Auftragsebene ab (keine Stopps)

Push: Qargo überträgt eine Statusaktualisierung in Echtzeit als Webhook an das externe System

Fahrtausführung – Fahrt senden / Aktualisierungen (Subunternehmer)

Qargo TMS API – Spezifikationsdokument für Subunternehmer

Fahrtzuweisung an ein externes System senden

Erstellen / Aktualisieren / Stornieren

(Auftrags-)Aktualisierungen senden

Stoppdatum

Frachtdetails

Abgebrochen (von der Fahrt entfernt)

(Fahrt-)Aktualisierungen empfangen

Ausführungsstatus auf Ebene einzelner Stopps

Dokumentaktualisierungen (PODs)
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https://api.qargo.com/ca849acf3cb543a1975722a2882b7712/docs#tag/Use-case-Order
https://api.qargo.com/customer21704fc3a2dc66a58d59414b/docs
https://api.qargo.com/dispatch164648e0838e990ed2d2b195/docs


Stammdatensynchronisierung (nur Mandant)

Qargo TMS API – Spezifikationsdokument

Die Synchronisierung ist bidirektional. Sie aktualisiert eingehende Daten in Qargo und sendet Aktualisierungen von Qargo

zurück an die Drittplattform.

Kunden- und Subunternehmerdaten aus einem externen System synchronisieren

Kundendaten erstellen, aktualisieren, archivieren (löschen)

Ressourcen aus einem externen System synchronisieren

Verfügbarkeit für Ressourcen der eigenen Flotte (Fahrer / Fahrzeuge) erstellen, aktualisieren und archivieren

(löschen)

Beispiel: Wird im Drittsystem ein neues Fahrzeug oder ein neuer Fahrer erstellt, wird diese neue Ressource zu den

Ressourcen in Qargo hinzugefügt.

Buchhaltung (nur Mandant)

Qargo TMS API – Spezifikationsdokument

Rechnungen und Gutschriften von Qargo mit einem externen System synchronisieren

Rechnungen aus dem externen System aktualisieren

Zahlungsstatus von Rechnungen / Gutschriften aktualisieren

Einkaufsgutschriften werden jetzt ebenfalls unterstützt.

Kunden sperren (Kundenstatus – Interessent usw.)
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