FAQ - Qargo API: verfiigbare Optionen

Qargo bietet APIs fur Auftragseingabe und -status, Fahrtausfuhrung, Stammdatensynchronisierung und Buchhaltung fur
3 Rollen: Mandant, Kunde und Subunternehmer.

Aktualisiert 11. Juni 2025

F. Bietet Qargo eine APl an? Wenn ja, welche Funktionen sind verfligbar?

A. Ja! Qargo bietet APIs fir eine Reihe von Funktionen auf der gesamten Plattform an. Bei der API sind 3 Rollen zu
berucksichtigen, da sie sich auf die Einrichtung der Integration auswirken.

e Mandant: Hier wird die Integration direkt zwischen Qargo und einem Drittsystem eingerichtet.

e Kunde: Hier wird die Integration bei einem Kunden (des Qargo-Kontos) eingerichtet. Dabei werden Daten aus dem
System des Kunden an Qargo Ubertragen, z. B. wenn der Kunde eine Verbindung zum Kundenportal herstellen méchte,
um Auftrége zu Gbermitteln.

¢ Subunternehmer: Hier wird die Integration bei einem Subunternehmer eingerichtet. Dabei werden Daten aus dem
System des Subunternehmers an Qargo Ubertragen, z. B. wenn der Subunternehmer Aktualisierungen aus dem
eigenen TMS an Qargo zuriicksenden méchte.

Was ist verfiigbar?

Auftragseingabe und -status / Dokumente (Mandant / Kunde)

o Auftrége erstellen aus einem externen System (2 Workflow-Optionen)
o Kunde (Mandant) erstellt Auftrage

= Qargo TMS API — Mandant: Auftrag

o Kunde des Kunden erstellt Auftrage (Kundenportal)

= Qargo TMS AP| — Spezifikationsdokument fir Kunden

e Status an das externe System
o Zwei Ablaufe:

= Pull: Das externe System ruft den Status des Auftrags auf Auftragsebene ab (keine Stopps)
= Push: Qargo Ubertréagt eine Statusaktualisierung in Echtzeit als Webhook an das externe System

Fahrtausfiihrung — Fahrt senden / Aktualisierungen (Subunternehmer)

Qargo TMS AP| — Spezifikationsdokument flr Subunternehmer

e Fahrtzuweisung an ein externes System senden
o Erstellen / Aktualisieren / Stornieren
» (Auftrags-)Aktualisierungen senden

o Stoppdatum
o Frachtdetails
o Abgebrochen (von der Fahrt entfernt)

e (Fahrt-)Aktualisierungen empfangen

o AusfUhrungsstatus auf Ebene einzelner Stopps
o Dokumentaktualisierungen (PODs)
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https://api.qargo.com/ca849acf3cb543a1975722a2882b7712/docs#tag/Use-case-Order
https://api.qargo.com/customer21704fc3a2dc66a58d59414b/docs
https://api.qargo.com/dispatch164648e0838e990ed2d2b195/docs
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Stammdatensynchronisierung (nur Mandant)

Qargo TMS AP| — Spezifikationsdokument

Die Synchronisierung ist bidirektional. Sie aktualisiert eingehende Daten in Qargo und sendet Aktualisierungen von Qargo

zurtck an die Drittplattform.

e Kunden- und Subunternehmerdaten aus einem externen System synchronisieren
o Kundendaten erstellen, aktualisieren, archivieren (I6schen)

e Ressourcen aus einem externen System synchronisieren

o Verfugbarkeit fur Ressourcen der eigenen Flotte (Fahrer / Fahrzeuge) erstellen, aktualisieren und archivieren
(I6schen)

o Beispiel: Wird im Drittsystem ein neues Fahrzeug oder ein neuer Fahrer erstellt, wird diese neue Ressource zu den

Ressourcen in Qargo hinzugefugt.

Buchhaltung (nur Mandant)
Qargo TMS API — Spezifikationsdokument

e Rechnungen und Gutschriften von Qargo mit einem externen System synchronisieren
o Rechnungen aus dem externen System aktualisieren
o Zahlungsstatus von Rechnungen / Gutschriften aktualisieren
o Einkaufsgutschriften werden jetzt ebenfalls unterstutzt.

o Kunden sperren (Kundenstatus — Interessent usw.)
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https://api.qargo.com/ca849acf3cb543a1975722a2882b7712/docs#tag/Use-case-Master-data-sync
https://api.qargo.com/ca849acf3cb543a1975722a2882b7712/docs#tag/Use-case-Accounting

Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers

< Gerritsen Group BV

Currency: GBP Subcontractor: Create subcontractor Accounting software customer code:

General info

Marne {*) Name on invaice (*}
Gerritsen Group BY Gerritsen Group BV
Code - Status

Communication language

Approved
English

Blocked
Payment term
30 days after invoice date Not approved
Billing frequency Prospect

Warning
Motes

VAT € Learn more
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