Rechnungen - Eigenstandige Gutschrift erstellen

Eigensténdige Gutschriften durch Auswahl von Kunde, Datum und Gebuhren erstellen. Wie eine Rechnung verarbeiten
und far den Import in die Buchhaltungssoftware buchen.

Aktualisiert 3. Februar 2026

Eigenstandige Gutschrift erstellen
e Zu Rechnungen > Gutschriften navigieren. Gutschriften sind in Standardansichten gegliedert:
o Alle: Zeigt alle Gutschriften unabhéngig vom Status an.
o Rechnung entwerfen: Zeigt Gutschriften an, die erstellt wurden und sich noch im Status ,Entwurf” befinden.

o Fakturiert: Zeigt Gutschriften an, die gepruft und als Rechnung generiert wurden. Je nach Prozess des jeweiligen
Unternehmens stehen nach der Fakturierung méglicherweise weitere Aufgaben zur Verfugung, z. B. das Senden an
den Kunden.

o Rechnung gebucht: Zeigt Gutschriften an, die in den Status ,Gebucht” verschoben wurden, um sie in die
Buchhaltungssoftware zu importieren. Diese kdnnen nicht mehr geédndert werden.

o Abgebrochen: Zeigt Gutschriften an, die storniert wurden und nicht mehr benétigt werden. Der Gutschriftsbetrag
wird auf O zurtckgesetzt und der Status zeigt das neue Label Abgebrochen an.

cN-0014

Auf die grune Schaltflache ,Gutschrift erstellen” klicken.
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Orders {0 invoiceym wlRuaiGSs . Creditnotes  Trpstobil  Purchaseinvoices  Upload purchase invoices  Invoice exports ~

A
[ Edit columns @ Export v Quick actions W Create credit note

Al Draftinvoice  Invoice d | Invoice posted | Cancelled

Name Customer Credit note date Amount (excl. VAT) Amount VAT
825

Crest Nicholson - Sketchley .. 13/03/2025 £75 £3.75

CN-0021

Crest Nicholson - Sketchley .. 13/03/2025 £75 £15

¢ Den Kundennamen (1) und das Ausstellungsdatum der Gutschrift (2) auswahlen und die Einstellungen speichern (3).
Bei Bedarf das Wechselkursdatum hinzufigen und die Wéhrung festlegen.

~
2 0arc0 Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuraion  Global configuration Arynnesl’llynnundoo

& Create credit note

General details

1 03025 2

® =

Die Gutschrift wird im Status Entwurf mit einer eindeutigen Entwurfs-Gutschriftsnummer erstellt.

DRAFT-CN-0009 Reciifulils

1. Den Grund fur die Gutschrift hinzuftigen. In die Zeile klicken und die Details eingeben. Auf das Symbol Speichern
klicken.

2. Unterstltzende Dokumente hinzufiigen. Zur Auswahl stehen Kommunikation, eine weitere Gutschrift und Sonstiges.
Jede Option 6ffnet einen neuen Bildschirm, in dem das Dokument hochgeladen werden kann.

3. Gebuhren hinzufugen. Es 6ffnet sich ein neues Fenster, in dem die Details der Gebuhr eingegeben werden kénnen.
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& DRAFT-CN-0009 D History Create credit note

Customer: Crest Nicholson - Sketchley Gardens Customer VAT number: 68138088649  Currency y: GBP

General details

olson - Sketchley Gardens 13/03/2025

« Generalinfo

-

on Why This field is required, but th

* Credit note documents and tasks Add documents \/ .

dit note - ®

© Creditnotelines Add charge ‘

tvolee Order Name  |Nomknel code Custemer reference Wt:‘f:\s . . ‘W“’L‘:z:‘:k — . Description VAT % Amount
Subtotal excluding VAT £0.00
Total VAT £0.00 2
©
Gebuhren hinzufligen:
Edit charge 5
Cherge [*} Mamea (*}

Transport charge ‘ Transport charge .
Tax rate [*) Amaount (%}
VAT 20% (20% ) ‘ 100 ‘

Descriptic

Enter details here to show in the credit note. | .

Cancel Save

1. Die passende Gebuhr aus den Optionen im Dropdown-Menu auswéahlen. Die Auswahl stammt aus den Gebuhren, die

mit der TransportgebUhr und den Zuschlégen verknUpft sind.

2. Den Namen anpassen, der auf der Gutschrift angezeigt wird (falls erforderlich).

3. Prufen, ob der Steuersatz angewendet wird (falls zutreffend). Falls eine Anderung erforderlich ist, eine Option aus dem
Dropdown-Menu auswahlen.

4. Den gutzuschreibenden Betrag eingeben.

5. Die Beschreibung oder Details fur die Gutschrift eingeben.

6. Auf Speichern klicken.

Sobald die Details der Gutschrift und alle erforderlichen Dokumente hinzugeflgt wurden, die Aufgabe ,,Gutschrift
generieren” verwenden, um die Gutschrift vom Status ,Entwurf” in den Status ,Fakturiert” zu verschieben.
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c: QARGO

< DRAFT-CN-0009

Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices

Customer: Crest Nicholson - Sketchley Gardens Customer VAT number: GB138088649 Currency: GBP

General details

icholson - Sketchley Gardens

+ Generalinfo

@ Reason Why

This field is required, but the value is missing

Dashboard

Customers

Resolrces

Rates  Configuration  Global configuration

Jm—-Y -}

D History

Create credit note

I

+ Credit note documents and tasks

® Generate credit note

Add documents \/

———————— >0
v Credit note lines Add charge
Invoice | Order Name Nominalcode  Customer reference f’ff's“:‘ R S Order end Description VAT % Amount
Transport charge Enter details here to show in the credit note. VAT 20% £100.00 2 0O
Subtotal excluding VAT £100.00
Total VAT £20.00 2
Die Gutschrift wird nun als Fakturiert mit einer eindeutigen Gutschriftsnummer angezeigt und erscheint auf der
Registerkarte ,Fakturiert”.
CN-0023 RS
Nach der Fakturierung kann die Gutschrift an den Kunden gesendet werden. FUr den Import in eine
Buchhaltungssoftware muss die Gutschrift in den Status Gebucht verschoben werden.
k ': QARGO Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers
& CN-0023
Customer: Crest Nicholson - Sketchley Gardens Customer VAT number: GB138088649 Currency: GBP
General details
Customer (*} Issue date (*} Exchange rate date
Crest Nicholson - Sketchley Gardens 13/03/2025
« General info
() Reason Why This field is required, but the value is missing. 2
« Credit note documents and tasks Add documents W
Credit note CN-0023.pdf &
13/03/2025 18:58
I (E) Post credit note - O - (B)
@ +1 Task
« Credit note lines Add charge @ Show detail per line
Invoice Order MName Mominal code Customer reference Order start Order VAT % Amount
tequested date Actual date Location Reguest
Transport charge VAT 20% £10000 2 -
Subtotal excluding VAT £100.00
Total VAT £20.00 z
Total £120.00

Sobald die Aufgabe zum Buchen der Gutschrift abgeschlossen ist, wird der Status der Gutschrift aktualisiert und zeigt

den Status ,Rechnung gebucht” an.
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CHN-0023 RLGTEvEey

Die Gutschriftsnummer bleibt unverandert. Im Status ,Gebucht” ist die Gutschrift in allen Exportdateien enthalten, die
far den Import in eine Buchhaltungssoftware eines Drittanbieters verwendet werden.

Gutschriften im Status ,Gebucht” konnen nicht geandert werden.

» https://www.youtube.com/embed/D2exiz5Az04?rel=0

Verkaufsgutschrift Giber eine Integration (API) erstellen

¢ Erfordert eine aktive Integration.
Zur Anfrage dieser Funktion den Qargo-Kundenbetreuer oder den Support kontaktieren.

Qargo unterstUtzt jetzt eigenstandige Verkaufsrechnungen und Verkaufsgutschriften aus externen Systemen. So kénnen
Integrationspartner Rechnungsdaten direkt an Qargo Ubertragen.

Vorteile

e Lagerverwaltungssysteme (z. B. Coglas WMS) kénnen Lagergebuhren zur Rechnungsstellung direkt an Qargo
Ubertragen

e Externe Systeme kdnnen Rechnungen fur Services erstellen, die auf3erhalb der zentralen TMS-Funktionen von Qargo
erbracht wurden

¢ Weniger manuelle Dateneingabe und genauere Rechnungsdaten

¢ Schnellere Abrechnungszyklen fir Kunden mit mehreren integrierten Systemen

Einschrankungen

* Nur eigenstandige Gebuhren werden unterstitzt (keine Gebuhren, die mit Auftragen oder Fahrten verknipft sind)
e Rechnungen werden ausschlieRlich im Status Fakturiert erstellt
e Wechselkursfunktionen sind nicht enthalten

Kann auch gesammelt Gber Schnellaktionen in der Listenansicht der Gutschriften ausgefuhrt werden.

Planning ol i Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration  Global configuration Arynnesblaygranndoe

Orders to invold= = dnveices Creditnotes  Tripstabil  Purchase invoices  Upload purchase invoices  Invoice exports

————
a || @ edicolumns ® Export v | | Quickaactions
Al Draftinvoice | Invoiced | Invoice posted | Cancelled
Name: Customer Credit note date Amount (excl. VAT) Amount VAT Generate credit note
fense Mark credit note as refunded
Fareye Technologies PytLid  28/02/2025 £684 £136.80 Postereditrot
Conwed Plastics | SWM 28/02/2025 £1,080 0
Undo post credit note
Hamann International Lagistios ~ 28/02/2025 £350 0
Undo mark credit note as refunded
Fareye Technologies PytLtd  24/00/2024 0 0
Ready Egg Products 06/09/2024 £50 £10
Ready Egg Products 06/09/2024 0 0
AVI UK 26/07/2024 £100 £20
Joe Bloggs Transport 08/09/2023 £416.56 0
Ninatrans | New Customer 26/07/2023 £aa 0
Demo Co... (Priority Customer | 14/06/2023 a8 £9.60
Demo Co... [ Priority Customer | 23/02/2023 £a0 £8
Schenker .. (Priority Gustomer | 14/02/2023 £90 0
£V Cargo 03/02/2023 £50 £10
Jae Bloggs Transport 13/01/2023 £300 20
Demo Co... (Priority Customar | 10/01/2023 £90 £18

Rechnungen - Eigenstandige Gutschrift erstellen | Qargo-Hilfecenter - https://help.qargo.com/de/articles/281430-rechnungen-eigenstaendige-gutschrift-erstellen 4/5


https://help.qargo.com/de/articles/133829-complete-tasks-in-bulk

Gutschriftsprozess:

Integrations are enabled on a non-production tenant

Orders g Steps Dashboard Customers Resoirces Locations Rates Configuration Global configuration Arynnes Playground ° e
Orders to invoice Invoices Credit notes. Trips to bill Purchase invoices Upload purchase invoices Invoice exports
Q [ Edit columns B Export V- & Print | | Quick actions v
All Draft invoice Irnvoiced Invoice posted Cancelled
Invoice nr Customer Invoice date Due date Payment status Documents Amount (excl. VAT) Amount VAT Payment date Pria
rat-0080
pov-crsi-005 (TR o0 Bloggs Transport 1210312025 11j0a2025 £5,28335 o .

Showing 1 outof 1 invoices

20 /pace Q
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