Email Intelligence — neue Funktionen

Dieser Artikel beschreibt die neuesten Funktionen von Email Intelligence.

Aktualisiert 29. Januar 2025

Die Funktion Email Intelligence in Qargo wird laufend erweitert und weiterentwickelt. Mit jeder Verbesserung wird diese
Seite um die neuesten Informationen erganzt. Es lohnt sich, regelméaRig vorbeizuschauen und die Neuerungen zu
entdecken.

Dokumentenabgleich (POD/CMR) tber das Outlook-Add-in
Einkaufsrechnungen direkt aus der E-Mail scannen und hochladen
Mehrere Auftrdge mit einer E-Mail verknupfen

E-Mail-Bilder

E-Mail-Anhénge als Dokumente hinzufugen
E-Mail-Zusammenfassungen durch Kl

E-Mail-Adresse des Aufgabenausfuhrenden

Dokumentenabgleich (POD/CMR) liber das Outlook-Add-in.

Das Qargo-Outlook-Add-in wurde verbessert, um das Hochladen von Rechnungen und PODs zu vereinfachen. Das
spart Zeit und reduziert manuelle Arbeitsschritte.

Um diese Funktion zu nutzen, auf Einkaufsrechnung scannen klicken:
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c, Qargo

ad

QARGO

f Actions
(®» New order
ha @ New quote

(®» Auto-match PODs/CMRs
> Q@ (>) Scan purchase invoice

Mon 20/0

In this mail
This email is visible on these pages

ive - Qargo Tech L

Die PDF-Datei der Einkaufsrechnung auswahlen und anschlieRend festlegen, welche Anhéange als POD/CMR hinzugefligt

werden sollen:
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Scan purchase invoice from mail

Select a purchase invoice

© invoice20250120.pdf
Or-2501200001-1 prefilledcmr.pdf
Or-2501200002-1 prefilledcmr.pdf

Or-2501200003-1 prefilledcmr.pdf

Select PODs/CMRs

Or-2501200001-1 prefilledcmr.pdf
Or-2501200002-1 prefilledemr.pdf

0r-2501200003-1 prefilledemr.pdf

Cancel Scan purchase invoice

Den Fortschritt des Scans in der Outlook-Seitenleiste verfolgen
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G Qargo - X

QARGO (2]

General info

IS

< Invoice

(@ Replies will be added to Qargo

Actions
(®) New order
(® New quote

In this mail
This email is visible on these pages

»Q
’/

s’
A
Invoice scan @ Open

Purchase invoices

Invoice
invoice20250120.pdf

/
Document scans U4

¥
Document scan (I [Z Open

POD/CMR
0r-2501200001-1 prefilledcmr.pdf )
7

(4
A
Document scan [Z Open

POD/CMR ’
0r-2501200002-1 prefilledemr.pdf s

‘/
Document scan @ Open

POD/CMR
0r-2501200003-1 prefilledemr.pdf

Sobald die Dokumente den richtigen Sendungen zugeordnet sind, erscheinen die betreffenden Auftrage in der
Seitenleiste. Der E-Mail-Thread wird mit dem Auftrag in der Qargo-App verknlpft und ist so auf beiden Seiten sichtbar.
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('. Qargo = X

A

General info
{ Invoice 2z
@ Replies will be added to Qargo

501.edemepdf | [o) Or-2501..edemepdf

) A & 2 Q@
Mon 20/01/2025 11:32

Actions
Y011 prefilledemrepdf ® New order
@ New quote
ttd L Download all
In this mail

This email is visible on these pages

urreference number 0356, 0357, Q

Orders

0r-2501200001 & Open

Palletline

Mo 20/01 Tu 21/01

Qargo = Rhino Boulder Gym

BE-9050 Gent BE-9000 Gent
POD/CMR »
0r-2501200001-1 prefilledomrpdf g @

s

0r-2501200002 2 Open

Palletline

Mo 20/01 Tu 21/01

Qargo = Bleau

BE-9050 Gent BE-9000 Gent
POD/CMR

0r-2501200002-1 prefilledemr.pdf

0r-2501200003 Z Open

Palletiine
Mo 20/01 Tu 21/01
Qargo = Klimzaal Balance
BE-9050 Gent BE-2050 Gent

POD/CMR

0r-2501200003-1 prefilledemr.pdf

f’
Purchase invoices ”

Bill-0015 0 Open
Qargo Delivery Service
20/01/2025

AufRRerdem kdnnen POD-Dokumente jetzt direkt Uber das Outlook-Add-in hochgeladen werden, ahnlich wie Gber den Tab
Dokumente hochladen in der App.
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Actions

(> New order

@ New quote
(») Auto-match PODs/CMRs

(> Fan purchase invoice

In this mail

Nutzer kdnnen mehrere PDF-Anhange auswahlen und die Einstellungen fur den Abgleich konfigurieren
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Match POD/CMRs from mail

Configuration

Link automatically [ @)

Time window (*)

Past 7 days

Documents to match

cmr.pdf

cmr2.pdf
Bill-0030.pdf
toc.pdf

DBaabhdghgjbaiOx0BES8.pdf

Cancel Match documents

Schlagt der Abgleich fehl, sehen Nutzer diesen Status in der Outlook-Seitenleiste. Auf Offnen klicken, um die Seite
Dokumente hochladen in Qargo zu 6ffnen und die VerknUpfung des Dokuments abzuschlieRRen.
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In this mail
This email is visible on these pages

Q

Document scan 4" Open

No matches found. Open in Qargo to link to an
order manually.

POD/CMR
cmr.pdf

Einkaufsrechnungen direkt aus der E-Mail scannen und hochladen.

Angehangte Einkaufsrechnungen kénnen jetzt direkt aus dem Qargo-Add-in fur Email Intelligence gescannt werden. Die
E-Mail 6ffnen und die Aktion Einkaufsrechnung scannen auswahlen.
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& Qargo (test) s X

2 aareo

General info

I

{ Invoice
() Replies will be added to Qargo

Actions
@ New order
(» New quote

(®) Scan purchase invoice

In this mail
This email is visible on these pages

Q

Enthalt die E-Mail mehr als einen Anhang, 6ffnet diese Aktion ein Pop-up. Darin kann der Nutzer auswahlen, welche
Dokumente als Einkaufsrechnung gescannt werden sollen.
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Scan purchase invoice from mail

Inv-20240011.pdf

QVF-24110475.pdf

Cancel

Tritt beim Hochladen ein Problem auf, wird eine Fehlermeldung angezeigt. Auf den Link Offnen klicken, um die Oberflache
im TMS zu 6ffnen und den Fehler zu beheben.

Email Intelligence - neue Funktionen | Qargo-Hilfecenter - https://help.qargo.com/de/articles/219233-email-intelligence-neue-funktionen 10/22



c Qargo X

QARGO

General info

I

<2 Invoice
() Replies will be added to Qargo

Actions
(® New order
® New quote

) Scan purchase invoice

In this mail
This email is visible on these pages

Q

124567AB BEil]s [4 Open
No company was detected in the invoice.

Invoice
Sample purchase invoice.pdf

This is a sandbox environment. All data or configuration entered here will not be available on the production environment.

Orders Planning Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locatiol

Orders to invoice Invoices Credit notes Trips to bill Purchase invoices
Sample purchase invoict Q
All Error (1) Discrepancies (0) In progress Invoice created
Status Invoice Name Company Purchase inv
- Sample purchase invoice.pdf Click to select a subcontractor 2 04/05/2022

Send selfbill (+1)

R Bill-0003 (@laYelle=0) Lo
: Sample purchase invoice.pdf Palletforce Ltd 04/05/2022

ill- Invoiced
SB:ridosgl(f)lill Sample purchase invoice.pdf P&QO North Sea Ferries BV 04/05/2022

Das System 6ffnet die Seite Einkaufsrechnung hochladen. Nach Behebung des Fehlers wird die Rechnung erstellt.
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«

All Error (0) Discrepancies (0) In progress Invoice created
Status Invoice Name Company Purchase invoice date
—_—
ill- Invoiced
SL!dZZSS” Sample purchase invoice.pdf First Load Hauling 04/05/2022
Bill- Invoiced
S;ndos(;(f)li” Sample purchase invoice.pdf Palletforce Ltd 04/05/2022
- Bill-0004
il-000 e transportorderdbschenker.pdf Eurotunnel -
Bill-0002 (@VZIleLr)
S;nd selfbill Sample purchase invoice.pdf P&O North Sea Ferries BV 04/05/2022

Auch das Qargo-Add-in wird aktualisiert und zeigt den neuen Status an. Es fasst alle Threads zugehériger E-Mails
zusammen und enthélt Links zum Offnen des TMS.

QARGO @

General info

{ Invoice 2
() Replies will be added to Qargo

Actions
(» New order
@ New quote

(® Scan purchase invoice

In this mail
This email is visible on these pages

Bill-0005 & Open :

First Load Hauling
04/05/2022

Subtotal excl. VAT: £0.00

Draft billing proposal
Bill-0005.pdf

Invoice
Sample purchase invoice.pdf

Qargo Intelligence liefert auRerdem eine Zusammenfassung auf den Detailseiten, einschlieRlich eines Hinweises zur
Dokumentqualitat Gber das farbcodierte ,Q". Die Zusammenfassungszeile lasst sich aufklappen und zeigt dann eine
Zusammenfassung des Dokuments.
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Orders Planning Trips Invoices hboard Customers Resources Locations Configuration Global configuration

Arynnes Empty

< Bill-0005 D History B Customise Create purchase invoice
Subcontractor: First Load Hauling 2 Subcontractor VAT number: NJA ~ Communication language: English (UK) ~ Currency: GBP  Documents linked: 0/0
@ Invoice date We 04/05/2022
(@ Payment term 30 days after invoice date
@ Due date Fr 03/06/2022
@ Exchange rate date
v Bill documents and tasks Add documents \/

Draft billing proposal Bi1-0005.pdf ®

13/12/2024 11:03

Sample purchase invoice.pdf
Invoice ===} @ invoice ®
13/12/2024 10:51 @= == == P 4 Invoice 124567AB dated 04/05/2022 from BROUR to SK ABC BOULDER PTE LTD located at WeCan Halt Road #28-01, Singapore, $123456 lists various products from different vendors including
Mitsubishi Electric Asia Pte Ltd, Samsung Display Asia Pte Ltd, Rabbit Technology Asia Pte Ltd, Display Technology Pte Ltd and LED Lighting Tech. The total amount due is 7000 SGD.

invoice invoice
[ ©

13/12/2024 10:36 Last reply: today at 10:36
® Send selfbill - ® ®
® Post purchase invoice - ®
®© +1Task
v Estimated costs Add charges v/ Edit VAT%

Tri Froi To N P

P Name Calculation Description VAT % Amount
Outstanding tasks Requested date Actual date Location Requested date Actual date Location

Mehrere Auftrage mit einer E-Mail verknuipfen.

Um mehr als einen Auftrag mit einer E-Mail zu verknupfen, die E-Mail im Postfach aufrufen und den Qargo-Bereich
offnen.

Nach einer weiteren Kundenreferenznummer suchen; der Auftrag wird daraufhin angezeigt.
Auf +Hinzufligen klicken, um den Auftrag mit dem E-Mail-Verlauf zu verkntpfen.
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Qargo

1234

Q

1234
Fr 04/10

Beide Auftrage sind jetzt mit der E-Mail verknupft.

Re: Or-002

@ Arynne Hargreaves <arynne.gargo@outlook.com>

To: Arynne Hargreaves

No problem!

This has been updated for you.
Thanks!

AH

From: Arynne Hargreaves <arynneh@hotmail.com>
Date: Monday, 30 September 2024 at 11:14

To: Arynne Hargreaves <arynne.qargo@outlook.com>
Subject: Or-002

We need to change pick up to 1st Oct.
Thanks

Get Outlook for Android

0r-0003

Schenker Logistics Netherlands

+ Add

Haven 1219 Por...
BE-9130 Beveren

= Carpenter Belgi...
BE-8800 Roese...

SN W Qargo # X  MyDay
Today at 11:17
QARGO (2]
General info
< Communication 2

(© Replies will be added to Qargo

Linked order
This email is visible on this order

Q

0r-0003 & Open

Schenker Logistics Netherlands
1234

Fr 04/10 Tu 08/10
Haven 1219 Por... - Carpenter Belgi.
BE-9130 Beveren BE-8800 Roese..

0r-0002 & Open
Koryfes SA

Tu 01/10 Fr 04/10
Borealis AB - Ravago Plastics

e S ey oA
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E-Mail-Bilder.

Bei einer E-Mail mit einem Bild als Anhang l&sst sich das Bild tGber die drei Punkte herunterladen oder anzeigen.

Email

Or-003

arynneh@hotmail.com
to: arynne.qargo@outlook.com

Linked to: | Or-0003

20240930094357.jpg

4 Download

ﬁ © Show
Get Outlook for And. ___
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< 0r-0003

To plan

Customer: Schenker Logistics Netherlands

1TAnspUrL Criarge

Total price

v General info

(@ Route

(@ Collect/Delivery duration
@ Profitability

[ Toll

( Customer Reference

v Order documents and tasks
Email communication (2)
30/09/2024 11:17

Mail
30/09/2024 14:16

Order confirmation
30/09/2024 08:43

(® Complete order
Ready to invoice
Invoice order

® +3 Tasks

v Consignment 1

D History [E customise Edit order Create simi

2z Order creation date: Mo 30/09/2024  Transport service: Owned C

NO VAT wianuar price zu.uU

£0.00
Add info/consignment Vv

65 mi (0 mi empty + 65 mi loaded)
3h53m
Waiting for all trips to complete

£0

£14.71

1234

Add documents VvV

0r-002
Last reply: today at 11:17

0r-003
Last reply: today at 14:16

transportorderdbschenker 1.pdf

Waiting for completion of the order

Waiting for order to be ready to invoice

Add info/doc V'

Haven 1219 Port of Antwerp, Antwerp, Land van Waaslaan, BE-9130 Beveren

—p

Cancel consignment o

go.com

Email  20240930094357.pg X

Cancel order

B

IS

IS
o

[CHC)

Bilder, die im Text der E-Mail eingebettet sind, kdnnen jetzt ebenfalls direkt angezeigt werden.

v General info

(@ Route

( Collect/Delivery duration
@ Profitability

2 Toll

v Order documents and tasks

Email communication (2)
30/09/2024 11:14

Add info/consignment
723 mi (0 mi empty + 723 mi loaded)
104h30m

Waiting for all trips to complete

£0

£225.09 ( Congestion taxes in gothenburg | National truck toll More

Add documents V'

0r-002
Last reply: today at 11:17

Mail
30/09/2024 14:29

Image
Last reply: today at 14:29

Order confirmation
30/09/2024 08:15

Quote
29/09/2024 17:02

(® Complete order
Ready to invoice
Invoice order

® +3 Tasks

v Consignment 1

9 collect

Transport Order Document - 10017410-43-01 30-09-2024 1 1.pdf

Email test plugin
Last reply: yesterday at 17:02

Waiting for completion of the order

Waiting for order to be ready to invoice

Add info/doc VvV

Borealis AB,
01/10 07:00-14:00 @

2, SE-444 86

E-Mail-Anhéange als Dokumente hinzufliigen

Cancel order

B

Cancel consignment

A

2

Image Q @

arynneh@hotmail.com
to: arynne.qargo@outlook.com

today at 14:29 &

Linked to:

Das Outlook-Add-in wurde um neue Funktionen erweitert, die die Arbeit mit E-Mail-Anhéngen erleichtern.
Eine Ubersicht der neuen Funktionen:

1. Aus einer E-Mail kann jetzt ein Angebot erstellt werden. Bisher erhielten aus E-Mails erstellte Auftrage standardmafig
den Status Zu planen.
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Actions

(> New order

® New quote Create a quote from
an email

2. Enthélt die E-Mail mehrere PDF-Anhénge, wird der Nutzer jetzt aufgefordert, das zu scannende Dokument
auszuwahlen.

Create quote from mail

The selected document will be scanned and

added as order confirmation.

© Certificaat-20240111-0003066863... .pdf

INV205673.pdf

Cancel Create quote
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3. Beim Verkntipfen mit einem Auftrag wird der Nutzer aufgefordert, die hinzuzufigenden PDF-Anhé&nge auszuwahlen.
StandardmaRig sind alle ausgewahlt, und der Dokumenttyp entspricht dem der E-Mail. Uber Bearbeiten (Stiftsymbol)
lasst sich der Dokumenttyp &ndern.

Save the following attachments as
documents:

Certificaat-20240111-0003066863... .pdf

Communication £

INV205673.pdf

7 Customs invoice £
Communication
Container damage report

Customs invoice VvV

Order acceptance

Order confirmation

Other

Quote

Vehicle damage report

4. Verknupfte Anhange und ihr Dokumenttyp werden in der Seitenleiste des Auftrags angezeigt.
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In this mail
This email is visible on these pages

Q

Or-2409190001 Z Open

Hamann International Logistics

Th 26/09 Fr 27/09
Hamann Internation... — Scheldelaan 641
BE-9230 Wetteren BE-2040 Antwerpen

Order confirmation
Certificaat-20240111-0003066863-R... .pdf

Customs invoice
INV205673.pdf

5. Anhange lassen sich Gber das Men (drei Punkte) oben rechts auf der Karte hinzufigen oder entfernen. Dieses Men
ist auch schnell erreichbar, indem auf einen bereits verknipften Anhang in der Karte des Auftrags geklickt wird.
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In this mail
This email is visible on these pages

Q

Or-2409190001 &z Opem

Hamann Intern Add/remove attachments

Th 26/09 _ _
Hamann Interna & Unlink from email
BE-9230 Wetteren BE-2040 Antwerpen

Order confirmation
Certificaat-20240111-0003066863-R... .pdf

Customs invoice
INV205673.pdf

E-Mail-Zusammenfassungen durch KI.

Die Zusammenfassung basiert auf dem gesamten E-Mail-Thread, wenn dieser mit Qargo verknlpft ist, oder auf der
einzelnen E-Mail, wenn kein Thread verknlpft ist. Die Zusammenfassung wird in der Zeile der E-Mail-Kommunikation
angezeigt. E-Mail-Zusammenfassungen lassen sich jetzt auRerdem durch Klicken auf die Zusammenfassung ein- und
aufklappen.
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® cr

v Order documents and tasks

IS

This field is required, but the value is missing.

Add documents Vv

Email communication (3)
05/11/2024 19:38

—>

Order confirmation
Last reply: today at 14:40 ®

< Qargo requested a delivery date change from November 6th to November 7th, The change was confirmed 47

[ Order acceptance
08/11/2024 19:41

Quote
05/11/2024 19:11

® Complete order
Ready to invoice

Invoice order

Send quote (2)
051112024 19:08

© send to planning
@ -1 Task

v Consignment 1

Collect

Delivery
7 cargo
v Execution

(~ Containers/driversftrailers/vehicles (order)

B

@
Last reply: today at 14:41
0r-0048 quote.pdf @
Waiting for completion of the order ®
Waiting for order to be ready to invoice
Email sent to il.com, a m, arynn m
Task has been completed manually on Tu 05/11 19:08 by arynne@aargo.com ®
Last reply: today at 14:08
Task has been completed manually on Tu 05/11 19:06 by arynne@qargo.com 2

Add info/doc V' Cancel consignment

Warbys1, 474 Plodder Lane, GB-BL4 0JZ Farnworth
05/11 07:00 - 09:00 &

2
Ref: WARB_1
Bread! Who doesn't love it?
Morrisons, Ashton Old Road, 1, GB-M11 1ND Openshaw ,
05/11 2
mo B0 4
2

Order confirmation
Can we move delivery to 11/6

From: Arynne Hargreaves <arynne gargo@outlook com>
Date: Tuesday, 5 November 2024 at 14:39

To: Arynne Hargreaves <arynne.qargo@outlook com>
Subject: Re: Order confirmation

Confirmed.
Can we move delivery to 11/7?

From: Arynne Hargreaves <arynne gargo@outlook com>
Date: Tuesday, 5 November 2024 at 14:38

To: Arynne Hargreaves <arynne qargo@outlaok com>
Subject: Order confirmation

Confirmation that we have proceeded with order and delivery will be 11/6.

arynne.qargo@outlook.com
to: arynne.qargo@outlook.com

Confirmed.
Can we move delivery to 11/7?

From: Arynne Hargreaves <arynne.qargo@outlook com>
Date: Tuesday, 5 November 2024 at 14:38

To: Arynne Hargreaves <arynne qargo@outlook com>
Subject: Order confirmation

Confirmation that we have proceeded with order and delivery will be 11/6.

today at 14:39 &

arynne.qargo@outlook.com
to: arynne.qargo@outlook.com

Linked to: ((0r-0048 )

today at 1

Zusétzlich kénnen E-Mail-Zusammenfassungen jetzt Uber die Aktionspunkte rechts in der Detailzeile gelédscht werden.

===

Forward email
Edit description
Print

Delete

® @ F

Torhout
- | ]

g

Delete Qargo intelligence summary

Die Spracheinstellungen des Nutzers werden in der KI-Zusammenfassung berucksichtigt: Sie wird in der vom Nutzer

eingestellten Browsersprache angezeigt.

E-Mail des Aufgabenausfuhrenden

Beim Starten einer Aufgabe in Qargo, die eine E-Mail verwendet, kann jetzt ein zusétzliches Postfach eingerichtet werden,
das anstelle der persénlichen Adresse des Nutzers verwendet wird. Der Empfanger erhélt die E-Mail von der Adresse
unter Postfach fur den E-Mail-Versand. Antworten gehen an dieses Postfach statt an die E-Mail-Adresse des Nutzers.
Dieses alternative Postfach kann eine Gruppe oder ein Verteiler sein, damit eingehende Antworten fir mehr Personen
sichtbar sind.

Email Intelligence - neue Funktionen | Qargo-Hilfecenter - https://help.qargo.com/de/articles/219233-email-intelligence-neue-funktionen 21/22



Add user

Send password reset email (for new users only) ()

User emgdl address |®) Hala (*}
arynne.gargo@hotmail.com Admin

Description

Mailzox to send emails from

ahgargol@outlock.com

Orders  Planning  Trps  Invoices  Dashboard  Customers amm Configuration  Global configuration Atvnn:sbhynmnndoe

Orderinput  Ratecardcustomers  Gostcaloulationtip  Tasks  Additionalfieids  Gocuments  Accounting  Order imports \NegmhM Organisation settings

Enable automatic factoring customer code generation

Userroles h

Other  Qargoadmin  Customer  Driver ONLY

Mailbox to send emails from

User emall address Role Configured second factor
tom gardin@hotmail.com Super admin test123 email@hotmail com 2 B
arynne.gargo@outiook.com Subcentractor 2 O
arynne.qargo@hotmail.com Adrmin ahaarge1@outiook com 2 0
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