4. Auftrage aus E-Mails und Anhéangen erstellen und verknupfen

Auftrage ohne manuelle Dateneingabe verknUpfen und erstellen. Das steigert die Effizienz und verringert das Risiko von
Eingabefehlern. Das Postfach muss verkntpft sein.

Aktualisiert 6. Januar 2025

Sobald das Postfach verknlpft und das Qargo-Add-in fur Outlook hinzugefugt ist, 1&sst sich die Kommunikation zu
Auftrégen nahtlos direkt aus dem Postfach integrieren.

Wenn das Qargo-Add-in noch nicht vorhanden ist, diesen Link 6ffnen und auf ,,Get it now” klicken. Fur
weitere eventuell nétige E-Mail-Einstellungen den internen Super admin um Unterstiitzung bitten.

Neuen Auftrag erstellen

Wenn eine E-Mail noch mit keinem Auftrag verknlpft ist, erscheint oben im Qargo-Bereich ein neuer Abschnitt Aktionen
mit der verfugbaren Aktion Neuen Auftrag erstellen oder Angebot erstellen.

Actions

(™ New order
® New quote Create a quote from

an email

Ein Klick auf diese Aktion 6ffnet ein neues Qargo-Fenster, in dem die E-Mail bereits zum Scannen geladen ist. Das
funktioniert genauso wie die bereits unterstitzte Drag-and-drop-Funktion. Ab diesem Punkt den Auftrag wie gewohnt
erfassen.
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https://appsource.microsoft.com/en-us/product/office/WA200007398

< Create order

Transport service

Distributie © Eigen container FTL Groupage

Order confirmation [

23 Scanned  Email

maxime@qargo.io yesterday at 17
to: maxime@qargo.io

@

Order confirmation

image00111.jpg

Jiesafdsaf;idsafidsafl;ds

Sobald der Auftrag erstellt ist, wird er mit der E-Mail verknupft. Im Qargo-Bereich erscheinen die E-Mail-Details unter
Allgemeine Informationen. Der E-Mail-Typ l&asst sich Uber das Stiftsymbol &ndern. Die Auftragsinformationen

erscheinen im Abschnitt Verkniipfter Auftrag.

Shipment requet

@ Arynne Hargreaves <arynneh@hotmail.com>

To: Arynne Hargreaves

_L transport_order_db_... .
B 685.1KB

Download - Preview
please confirm receipt.
Thanks.

Arynne Hargreaves

Einen Auftrag verknupfen

a &S o Qargo # X My Day

Today at 11:36
QARGO e

General info
) Order confirmation 2
(© Replies will be added to Qargo

Linked order
This email is visible on this order

Q

0r-0004 % Open

Schenker Logistics Netherlands

Th 03/10 Tu 08/10
Haven 1219 Por... - Carpenter Bjlgi...
BE-9130 Beveren BE-8800 Rose...

Wenn der Auftrag aus der E-Mail erstellt wurde, wird die VerknUpfung automatisch angelegt. Die Informationen zum
verknupften Auftrag umfassen Auftragsnummer, Auftragsstatus, Kundenname sowie Angaben zu Abholung und Lieferung.

Ein Klick auf Offnen fuhrt direkt zum Auftrag in Qargo.

4. Auftrage aus E-Mails und Anhangen erstellen und verknlpfen | Qargo-Hilfecenter - https://help.qargo.com/de/articles/213875-4-auftraege-aus-e-mails-und- 2/8

anhaengen-erstellen-und-verknuepfen



Qargo # X My Day

General info
{ Quote
(™ Replies will be added to Qargo

I

Linked order
This email is visible on this order

Q

0r-0002 [ Open
Koryfes SA

Mo 30/09 Fr 04/10

Borealis AB — Ravago Plagtics
SE-444 86 Ste... BE-2370 Aend...

Wenn eine E-Mail zu einem Auftrag eingeht, der bereits in Qargo vorhanden ist, l&sst sich die E-Mail verkntpfen, indem

unter Verkntipfter Auftrag nach der Auftragsnummer gesucht wird. Sobald der Auftrag gefunden ist, auf +Hinzufiigen
klicken, um ihn zu verkntpfen.
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| Search documents and filenames for text

Or-

Q

0r-0001 + Add
Warburtons Ltd

We 18/09 We 18/09
Warbys1 = Morrisons

GB-BL4 0JZ Fa... GB-M111ND Op...

0r-0003

Schenker Logistics Netherlands

+ Add

Fr 04/10
Haven 1219 Por...
BE-9130 Beveren

Tu 08/10
= Carpenter Belgif.
BE-8800 Roes

0r-0002 + Add
Koryfes SA

Mo 30/09 Fr 04/10

Borealis AB - Ravago Plastics

SE-444 86 Ste... BE-2370 Arend...

Damit ist die E-Mail mit dem Auftrag verknupft. Alle folgenden E-Mails, eingehende wie ausgehende, werden dem Auftrag

zugeordnet.

Die E-Mails sind direkt im Auftrag in Qargo sichtbar. Die Zahl (x) neben E-Mail-Kommunikation zeigt, wie viele E-Mails in

diesem E-Mail-Verlauf eingegangen sind.

< 0r-0002 [{EEy

Customer: Koryfes SA 2

v General info

(@ Route
@ Collect/Delivery duration
@ Profitability

[ Toll

Order creation date: Mo 30/09/2024

Add info/consignment \/

723 mi (0 mi empty + 723 mi loaded)

104h30m

Waiting for all trips to complete

£0

Transport service: Goods ~ Responsible: arynne@gargo.com

D History [ Customise Edit order

Create similar order

Cancel order

B

I

£225.09 ( Congestion taxes in gothenburg | National truck toll More

v Order documents and tasks

Email communication (2)
30/09/2024 11:14

Add documents VvV

0r-002
Last reply: today at 11:17

Order confirmation
30/09/2024 08:15

Quote
29/09/2024 17:02

® Complete order
Ready to invoice
Invoice order

® +3 Tasks

v Consignment 1

Collect
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Transport Order Document - 10017410-43-01 30-09-2024 1 1.pdf @

Email test plugin

Last reply: yesterday at 17:02

Waiting for completion of the order

Waiting for order to be ready to invoice

Add infojdoc V'

Borealis AB, Industrivagen 2, SE-444 86 Stenungsund
01/10 07:00-14:00 T

Ref: 700622375/87018393

anhaengen-erstellen-und-verknuepfen

[CHC)

Cancel consignment

Email

0r-002

arynne.qargo@outlook.com
to: arynneh@hotmail.com

No problem!

This has been updated for you.
Thanks!

AH

From: Arynne Hargreaves <arynneh@hotmail.com>
Date: Monday, 30 September 2024 at 11:14

To: Arynne Hargreaves <arynne gargo@outlook com>
Subject: Or-002

We need to change pick up to Ist Oct.
Thanks

Get Outlook for Android

arynneh@hotmail.com
to: arynne.gargo@outlook.com

Linked to:

X

Q @

todayat 11:17 &

today at 11:14

- https://help.qargo.com/de/articles/213875-4-auftraege-aus-e-mails-und-

4/8



Mehrere Auftrage mit einer E-Mail verknlipfen — jetzt verfligbar!

Hier klicken, um Details anzuzeigen.

Re: Or-002 “a o« oo Qargo # X My Day

Arynne Hargreaves <arynne.gargo@outlook.com> Today at 11:17

QARGO (2]
To: Arynne Hargreaves
General info

Nq problem! {J Communication 2
This has been updated for you. (© Replies will be added to Qargo
Thanks!

AH
Linked order

) This email is visible on this order
From: Arynne Hargreaves <arynneh@hotmail.com>

Date: Monday, 30 September 2024 at 11:14

To: Arynne Hargreaves <arynne.qargo@outlook.com> Q
Subject: Or-002
0r-0003 % Open
We need to change pick up to 1st Oct. Schenker Logistics Netherlands
Thanks 1234
. Fr 04/10 Tu 08/10
Get w Haven 1219 Por... - Carpenter Belgi. |
BE-9130 Beveren BE-8800 Roese.
0r-0002 % Open
Koryfes SA
Tu 0110 Fr 04/10
Borealis AB > Ravago Plastics
—— ———
Tipps:
Verknuipfung des E-Mail-Threads aufheben
Die Verknupfung der E-Mails mit einem Auftrag lasst sich aufheben. Auf die 3 vertikalen Punkte und dann auf
~Verknipfung mit E-Mail aufheben” klicken. Der Thread bleibt im Auftrag sichtbar. Nach dem Aufheben der
Verknupfung wird jedoch keine weitere E-Mail-Kommunikation mehr hinzugefugt.
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Qargo # X My Day

QARGO 6

General info
{? Communication

() Replies will be added to Qargo

I

Linked order
This email is visible on this order

Q

0r-0002 % Open

Koryfes SA & Unlink from email

Tu 01/10 Fr 04/10
Borealis AB — Ravago Plastics
SE-444 86 Ste... BE-2370 Arend...

E-Mail-Thread I6schen

Wenn ein E-Mail-Thread falschlicherweise einem Auftrag zugeordnet wurde, lasst sich der gesamte E-Mail-Thread
I6schen, der Uber das Outlook-Add-in mit Qargo verknupft wurde.

¢ In Qargo im Bereich E-Mail-Kommunikation auf das Menu mit den 3 Punkten klicken.
e ,Léschen” auswahlen.
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2 onreo

& myz20250004 [

Customer: BARRY'S TOFFEE £
) Department

@ Profitability

2 Toll

() Service level

(0 Vehicle categery

(@ Container type

@) Contact emails
D Pallet network consignment type

v Order documents and tasks

VAT number: -

Orders Planning Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Configuration
) History [ Customise
Order creation date: Fr 03/01/2025  Transport service: Goods P : arynne.q m
£476 Email
Quote for - Quote-25-010001
- Z
z
Z From: Arynne Hargreaves <arynne @qargo.coms
Sent: 03 January 2025 15:48
name@email.com 4 i} To: Arynne <arynne. com;
Subject: Re: Quote for - Quote-25-010001
2 Perfect - find order attached.

Add documents Vv

Email communication (3)
03/01/2025 15:48

=

Quote for - Quote-25-010001
Last reply: last Friday at 16:13 &
Qargo has sent an order to Email Test Ltd. for Quate-25-010001

Order acceptance confirmation
06/01/2025 12:01

Order confirmation from custom (2)

03/01/2025 15:43

transportorderdbschenker 1.pdf

From email communication: Quote for - Quote-25-010001 ————
@ Transport agreement ©
This document detalls a transport agreement batween DB Sehenker and Qargo Tech LTD for the transport of
liguids from Antwerp to Rosselare. The reference numb TLQE04096, 22006973 and 293029556, The
transpart takes place between May 3rd and May th, 2022. Addresses are listed in the document
Fwd: Quote for new shipment
Last reply: today at 12:01 @

¢ Qargo requested a quote for a shipment from Beveren to Roeselare.

On Fri, Jan 3, 2025 at 3:47 PM Arynne Hargreaves < arynne.garso@outlook.

Pt
: -

Edit description

Hi
Delete

Please find Quote-25-010001 attached.

If you have any questions please do not hesitate t

e Auf Ja klicken, um den Léschvorgang abzuschlie3en.

Are you sure you want to delete this entire email
thread?

This will delete the conversation for ALL linked items,
including other pages than this one. If you want to

unlink the conversation from only this item, please use

the Outlook add-in instead.

Mo Yes

Das ist nicht dasselbe wie das Aufheben der VerknUpfung zwischen einem Auftrag und einem Thread. Beim Léschen wird
der E-Mail-Thread vollstandig aus dem System entfernt, und zwar fur alle mit den Nachrichten verknupften Elemente, z.
B. Auftrage, Versande, Rechnungen usw.

Die Option Léschen nur verwenden, wenn die gesamte E-Mail-Kommunikation entfernt werden soll.

Wo ist die E-Mail?

Es kann einen Moment dauern, bis die E-Mail in Qargo eingeht. Wahrend die E-Mail verarbeitet wird, erscheint die
hervorgehobene Meldung.
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Shipment requet o S o Qargo # X My Day

Arynne Hargreaves <arynneh@hotmail.com> Today at 11:36
QARGO e
To: Arynne Hargreaves

L transport_order_db_...

B 685.1KB v Waiting for mail to arrive at Qargo|
Download - Preview
®e
please confirm receipt.
Thanks. This email is in your mailbox, but is

probably still making its way to Qargo.

Arynne Hargreaves
Ty g This can take up to a few minutes, but

typically happens within a few seconds.

Herzlichen Gliickwunsch! Email Intelligence wird jetzt erfolgreich in Qargo genutzt!
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