Rechnungen: Wie funktioniert die MwSt. in Qargo?

Dieser Artikel gibt einen Uberblick Uber die Logik der MwSt.-Konfiguration und der automatischen Berechnungsmethode
fur Waren (keine Container).

Aktualisiert 21. Oktober 2026

Einfuhrung

Die Mehrwertsteuer (MwSt.) ist eine Verbrauchsteuer auf den Mehrwert nahezu aller Waren und Dienstleistungen, die im
Vereinigten Kénigreich und in der Europaischen Union sowie in diese hinein gekauft und verkauft werden. Sie wird als
Prozentsatz des Verkaufspreises erhoben. Sie fallt zum Zeitpunkt des Verkaufs an, wird (falls zutreffend) auf der
Rechnung an den Verbraucher ausgewiesen und vom Lieferanten eingezogen.

Bestimmte Steuerregeln legen die passenden Steuerséatze fur Auftrage fest. Diese Regeln kdnnen von mehreren Faktoren
abhangen, insbesondere beim Import-/Exportversand. So kann zum Beispiel der Standort des Kunden oder das
Ursprungsland der versendeten Waren beeinflussen, ob MwSt. anfallt.

Bei MwSt.-Gebuhren geht es nicht nur darum, wann sie berechnet werden, sondern auch darum, welche Art oder welcher
Prozentsatz der MwsSt. gilt. In den meisten Landern gibt es die folgenden MwSt.-Satze:

e Niedrig: in der Regel O %

e Mittel: z. B. 5 % im Vereinigten Kénigreich, 6 % in Belgien, 9 % in den Niederlanden

e Hoch: z. B. 21 % in Belgien und den Niederlanden, 20 % im Vereinigten Kénigreich

e Sonderregeln: Fiir Exporte (z. B. Container) fallt in bestimmten Landern keine MwSt. an

Den Uberblick dartber zu behalten, wie und wann MwSt. anzuwenden ist, kann kompliziert und zeitaufwendig sein.
Automatische Berechnungen kénnen die Rechnungsstellung effizienter machen und maégliche Fehler bei der Bestimmung
der MwSt.-Séatze verringern.

Standardkonfiguration der MwSt.

Die Standardsteuersatze werden beim Erstellen des Mandanten konfiguriert. Anderungen erfolgen in der Regel im
Rahmen des ersten Onboardings.
Um die verfugbaren Steuerarten anzuzeigen:

¢ Zu Konfiguration > Buchhaltung navigieren
¢ Nach unten zum Bereich ,Steuersatze” scrollen, in dem eine Liste aller verfigbaren Steuerséatze angezeigt wird.

Zusétzlich zu den Steuersatzen kann ein Basis-MwSt.-Satz festgelegt werden. Dieser Satz gilt in der Regel, sofern nicht
eine der spezifischen Regeln Vorrang hat.

e Einige Buchhaltungsintegrationen (Business Central / Multivers / Adfinity) erméglichen den Export sowohl des
Basissatzes als auch des angewendeten spezifischen Steuersatzes.
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Base VAT percentages (O

The base VAT percentage is the standard VAT rate that would normally apply to a transaction if it wasn't subject to special VAT rules like reverse charge, even though no actual VAT is charged under these special arrangements,

o
Add base VAT percentage
Tax rates
Name Actual VAT % Base VAT % Tax type Invoice type Code  Description on invoice
Co-Contracting 0% Co-contracting SALES VAT exempt. Y4
No VAT 0% No VAT PURCHASE 2
No VAT 0% No VAT SALES Y
REEEEED 0% O saLes VAT Exempt intra-community supply of services - Article 44 and 196 Directive 2
R06/112/EC
Reverse charge 0% Intra EU (reverse charge) PURCHASE VAT Exempt intra-community supply of services - Article 44 and 196 Directive 2
2006/112/EC
Transit Rules 0% Transit SALES VAT Code: T5 export sales of goods outside EU. 2
VAT 0% 0% VAT PURCHASE 2 0
VAT 0% 0% VAT SALES z O
VAT 20% 20% VAT PURCHASE 2 O
VAT 20% 20% VAT SALES z O
VAT 5% 5% VAT PURCHASE 2 O
VAT 5% 5% VAT SALES Y
Create tax rate

MwSt.-Konfiguration beim Kunden

Beim Hinzufugen eines Kunden in Qargo hilft das Ausflllen des MwSt.-Bereichs im Kundenprofil dabei, die MwSt.-
Berechnung bei Auftragen mit diesem Kundenprofil zu automatisieren.

VAT © Learnmore «fm = ==s

VAT number Tax type

644307352 Apply VAT exceptions for import/export

Co-contracting

Intra EU (reverse charge)

Follow-up
No VAT
Other
Transit
VAT
Contacts
MwSt.-Nummer

Eine Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer ist eine eindeutige Nummer, die ein steuerpflichtiges Unternehmen (oder eine
Person) oder eine nicht steuerpflichtige juristische Person identifiziert, die fur die MwSt. registriert ist.

MwSt.-Nummern im Kundenprofil sollten den Landercode enthalten.

Steuerart
e Mitvertragspartner:

e Innerhalb der EU (Reverse Charge): Diese Option ist zu verwenden, wenn sich das eigene Unternehmen und der Kunde
innerhalb der EU befinden. Auf der Rechnung wird als Beschreibung die Umkehr der Steuerschuld angezeigt.

e Keine MwSt.:

o Diese Option ist zu verwenden, wenn das eigene Unternehmen seinen Sitz in der EU hat und der Kunde seinen Sitz
aufderhalb der EU hat

o Wenn das eigene Unternehmen seinen Sitz im Vereinigten Kénigreich hat und der Kunde seinen Sitz auRRerhalb des
Vereinigten Konigreichs hat, ist diese Option auszuwahlen

e Transit: Zu verwenden, wenn die Lieferung oder Abholung aufRerhalb der EU erfolgt.
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e MwSt.: wenn der Kunde seinen Sitz im selben Land wie das eigene Unternehmen hat
Weitere Details siehe Ubersicht weiter unten.

Toggle fiir MwSt.-Ausnahmen

Wenn dieser Toggle aktiviert ist, werden die passenden Steuerausnahmen fur Import-/Exportauftrage automatisch
angewendet.

Wenn manuelle MwSt.-Konfigurationen angewendet werden mussen, z. B. GebUhren auf ,MwSt.-befreit” setzen, die

Einstellung ,MwSt.-Ausnahmen fur Import/Export anwenden” deaktivieren. So wird sichergestellt, dass automatische
MwSt.-Regeln die manuellen Steuereinstellungen nicht tberschreiben.

Wenn der Toggle aktiviert ist, ist das Feld ,Steuerart” ausgegraut und kann nicht geadndert werden.

MwSt.-Konfiguration bei Preislisten, Zuschlagen/Extras

Bei der Konfiguration von Transportservices und Zuschlagen/Extras ist die MwSt. fur die Ausgangsrechnung ein
Pflichtfeld.

e Preislisten, die eine der gespeicherten Gebuhren verwenden, enthalten die MwSt., die dieser Gebuhr hinzugefugt
wurde.

e Der MwSt.-Satz muss nicht fur jede Preisliste separat konfiguriert werden

o Dies gilt sowohl fur Transportgebuhren als auch fur alle eingerichteten Zuschlage oder Extras.

= MwsSt. auf Kostensatze (Einkaufsseite): Fir jede Kosten- oder Gebiihrenzeile interner Kosten-Preislisten ist
ein MwSt.-Satz Pflicht. Dies verhindert Fehler wegen ,fehlendem MwSt.-Satz", die Buchhaltung und
Rechnungsstellung beeintréachtigen kénnen. Wenn die MwSt.-Auswalhlliste leer ist, sind keine Steuerséatze fir den
Einkauf konfiguriert. Nur ein Qargo admin kann Steuersétze konfigurieren. In diesem Fall den Qargo-Account-
Manager oder den Qargo-Support kontaktieren. Fur Auftrége an Subunternehmer siehe Rechnungen-FAQ — Wie
funktioniert die MwSt. fur Subunternehmer in Qargo?.

In den meisten Landern gibt es die folgenden MwSt.-Satze:

e Niedrig: in der Regel O %

e Mittel: z. B. 5 % im Vereinigten Kénigreich, 6 % in Belgien, 9 % in den Niederlanden

e Hoch: z. B. 21 % in Belgien und den Niederlanden, 20 % im Vereinigten Kénigreich

e Sonderregeln: Fur Exporte (z. B. Container) fallt in bestimmten Landern keine MwSt. an
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Orders Planning Trips Invoices Dashboard Customers Resourced

Configuration Global configuration|

Order input <& Gherge templates® Rate card customers Cost calculation trip Tasks Additional fields Documents Accounting Chargeable weight conversion Order i

Services General surcharges Extra Stop
. ) Blower Discharge .
vz Order options General info
Transport services CANCELLATION FEE Name (*) Code Ac
Extra Stop Ac
Service levels COMMERCIAL beser
VIAPOINT COST escription
Vehicle categories
CROSSING
Container types
Demurrage Configuration
Surcharges Extra Stop | Rate calculation
General surcharges FULL TRANSPORT - VAT sales invoices (* Nominal code sales invoices
TRUCK + TRAILER |; 24} J
Price index (fuel surcharge)
Nominal code purchase invoices
Genset VAT 5%
VAT 20%
;‘;@ Collect & delivery options HALF TRANSPORT -
TRUCK ol VAT 12.5%
Activities
NETWORK VIAPOINT
! i COSsT
Time window All Active Inactive
Aallantldalivinn avtran STANNTRAN EN AACT Name Price list tvoe Calculation Lin’

MwSt.-Berechnungen in Qargo
Zusammenfassung
Prioritat der MwSt.-Berechnung:
1. Die MwSt.-Konfiguration des Kunden hat Vorrang!
1. Bestimmt die grundséatzliche MwSt.-Behandlung
2. MwSt.-Satze der Preisliste
1. Werden nur angewendet, wenn beim Kunden die Steuerart ,MwSt.” eingestellt ist

Zur Bestimmung der MwSt. fur den Auftrag wird zuerst die MwSt.-Konfiguration im Kundenprofil gepruft:

VAT € Learn more

VAT number
GB644307352 Apply VAT exceptions for import/export ©

Wenn die MwSt.-Nummer im Kundenprofil gespeichert ist, wird sie oben im Auftrag angezeigt.

< 0r-1059 BudiEl

Customer: Crest Nicholson - Sketchley Gardens ¢ I VAT number: GB138088649 I Order creation date: Fr 27/12/2024

Eine korrekte Konfiguration ist wichtig. Auf Grundlage der Konfiguration beim Kunden wendet Qargo folgende Logik an:

e Kunde ist ,Innerhalb der EU” => Die MwSt. im Auftrag wird auf Reverse Charge gesetzt. Jede Konfiguration in der
Preisliste wird ignoriert.

Rechnungen: Wie funktioniert die MwSt. in Qargo? | Qargo-Hilfecenter - https://help.qargo.com/de/articles/180658-rechnungen-wie-funktioniert-die-mwst-in-qargo 4/14



Customer price: Price by Lane £ | VAT: Reverse charge £ Ret

v Order revenue . Add charge

Name VAT Calculation

Transport charge © Reverse charge Automatically calculated
Total price

e Kunde ist ,Keine MwSt.” => Die MwSt. im Auftrag wird auf ,Keine MwSt.” gesetzt. Jede Konfiguration in der Preisliste
wird ignoriert.

Customer price: Default (European Haulage) £ | VAT:No VAT £ I

v Order revenue Add charge
Name VAT Calculation
Automatically calculated
Transport charge ® No VAT Total distance: 41.94 MILE x (3.5 GBP [/ MILE)
37 GBP
Automatically calculated
FSC NEW No VAT
(183.78 GBP) x 13.0000%

e Kunde ist ,MwSt.” => Anhand der Konfiguration in der Preisliste wird bestimmt, welcher MwSt.-Satz zu verwenden ist.
Beispiel: Beim Kunden ist der MwSt.-Satz festgelegt. Die Preisliste fur diesen Auftrag ist auf 5 % eingestellt.

Customer: Crest Nicholson - Sketchley Gardens £ VAT number: GB138088649  Order creation date: Tu 24/12/2024

Customer price: Default (Container transportation) ¢ | VAT:VAT5% ¢

Recalculate price if order changes

v Order revenue Add tharge Recalculate
Name VAT [Calculation Amount
VAT [Automatically calculated
Transport charge . £1,442.42 2
5% [fotal distance: 480.81 MILE x (3 GBP | MILE)
VAT .
Extra Stop \utomatically calculated £0.00 Z
L3 5%
VAT [Automatically calculated
Fuel Surcharge £187.51 2
5% [1442.42 GBP) x 13.0000%
VAT [Automatically calculated
WAITING FEE . £50.00 2
5% rlamng time (1ThOm): 1 h x (50 GBP [ h)
Total price £1,679.93

e Prufung der Preisliste: welcher Satz zu verwenden ist.

o Nur durchfiihren, wenn der Kunde unter die MwSt.-Regeln fallt (Kundenkonfiguration ist ,MwSt.")
o Wenn der Kunde unter Reverse Charge oder ,Keine MwSt.” fallt, wird diese Prifung nicht angewendet

Haufig ist dies nicht der einzige Faktor fur die passende Steuer. Sie kann auch von den Waren abhangen, also davon, wo
sie abgeholt und letztlich geliefert werden.
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= Beim Erstellen eines Auftrags das Ursprungsland in den Sendungsdetails angeben.

Berechnung des MwSt.-Gesamtbetrags auf der Rechnung

Fur die Berechnung der MwsSt. auf einer Rechnung lassen sich auf der Seite Konfiguration > Buchhaltung 2
Berechnungsmethoden einrichten. Dies wird in der Regel im Rahmen der ersten Kontokonfiguration festgelegt und kann
danach nicht mehr geandert werden. Die MwSt.-Berechnungsmethode ist eine kontoweite Konfiguration. Jede Anderung
wirkt sich daher auf alle im Konto erstellten Rechnungen aus. Die MwSt.-Berechnungsmethode Iasst sich nicht fur eine
einzelne Rechnung anpassen. Ein Wechsel der Methode, um Abweichungen auf einzelnen Rechnungen zu beheben, wird
daher nicht empfohlen.

Calculate total VAT amount

Calculate total VAT amount (*)

Calculate VAT on invoice total

Bas Sum VAT per charge line

Tha haca VAT mnAarmcan ¥amn ie tha cbandard VAT rata that uimiild marmalhs annbhs a0 A drancactinnm if i wiaend cohined 3 enanial VAT

Die 2 verfugbaren Optionen sind:

1. MwSt. auf den Rechnungsbetrag berechnen. Alle GebUhrenzeilen werden summiert, und die MwSt. wird auf die
Summe aller GebUhren angewendet.

2. MwSt. pro Geblihrenzeile summieren. Die MwSt. wird fur jede einzelne Gebuhrenzeile berechnet und auf 2
Dezimalstellen gerundet.

£ Welche Option zu wahlen ist, kann von der verwendeten Buchhaltungssoftware abhangen, da die Rundung die
Ubereinstimmung mit deren Berechnungsweise beeinflussen kann. Nach der Konfiguration sind Anderungen tiber den
Qargo-Account-Manager anzufragen. Haufige Anderungen der MwSt.-Berechnungsmethode sind zu vermeiden, da es
sich um eine kontoweite Einstellung handelt. Haufige Anderungen kénnen zu Unstimmigkeiten zwischen Rechnungen und
zu moglichen Streitféllen mit Kunden fuhren.

Steuer automatisch bestimmen

Das System kann die passende Steuerart fur den Auftrag automatisch bestimmen.
e Dazu im Kundenprofil den Toggle ,,MwSt.-Ausnahmen flir Inport/Export anwenden” aktivieren.

Bei Inlandsrouten, bei denen Abhol- und Lieferort im selben Land liegen, gelten jedoch keine MwSt.-Ausnahmen. In
diesem Fall wird automatisch der inlandische MwSt.-Satz verwendet.

General info

Name () Name on invoce (*) Active
Test customer Test customer Active [ o]
Code status currency ()

Approved GBP

language Accounting software customer code Invoice addres:

s
Teleportboulevard 120, NL-1043 EJ Westpoort

I

Payment term

30 days after invoice date

Billing frequency customer ref Required

Customer Ref Req.

Notes

VAT © Learn more

VAT number Tax type
Intra EU (reverse charge) Apply VAT exceptions for import/export
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Die Steuerart wird dann bestimmt anhand:

e des Landes des Kunden, ermittelt aus der MwSt.-Nummer und der Rechnungsadresse.
e der Abhol- und Lieferstandorte des Auftrags.

== Die Bestimmung erfolgt auf Ebene des Kunden.

e Eine Aktualisierung des Kunden berechnet die Steuer neu.
 Eine Anderung der Abhol- und Lieferstandorte tut dies nicht.

Bei Import-/Exportauftragen (Container) wird die Steuerart haufig anhand des Ursprungslands oder des
Bestimmungslands der Waren bestimmt, nicht anhand der Abhol- oder Lieferstandorte.

¢ Dieses Detail in den Sendungsinformationen angeben

v General info Add info/consignment V

Add information >  Export: destination

@ Route

Add consignment Import: country of origin

Steuerart in Auftragen

Wenn beim Hinzufligen einer Gebuhr zu einem Auftrag der Toggle ,MwSt. automatisch festlegen” aktiviert ist, ist der
MwSt.-Satz ausgegraut und nicht verfligbar.

Add charge X

Show form context
General info

Charge ()

Manual charge

Name (*) Code

Manual charge Manual
Description
a

Invoicing

status (*) Customer (*)

To invoice Client Portal | test

Set VAT automatically [ @)
Calculation

Manual price Manual formula

Amount (*)

Falls zutreffend, werden beim Hinzufligen einer Gebuhr im Auftrag Steuerausnahmen angezeigt.
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v Order revenue

Name

Transport charge

Dieseltoeslag Aurubis

Customer price: Aurubis Beerse £  VAT: Vrijgesteld (transitart 41) £

Add charge
Delivery outside of EU (Art. 41)

Vrijgesteld (transit art 41) @

Vrijgesteld (transit art 41) O

Calculation
Automatically calculated

Automatically calculated
(0 EUR) x 14.0000%

Recalculate price if order changes

Amount

€0.00

€0.00

Recalculate

IS

Ubersicht der MwSt.-Regeln nach Land des Mandanten

Ubersicht fir Mandanten in Belgien
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Transport Kunde in EU-Kunde Kunde au3erhalb der

Belgien EU
Inlandstransport\
\
Beispiel:\
Antwerpen — Gent\
MwsSt. Reverse Charge (Art. MwsSt.
44)
Transport innerhalb der EU\
\
Beispiel:\
Paris = Gent\
MwsSt. Reverse Charge (Art. Keine MwSt.
44)

Abholung aufRerhalb der EU, Lieferung innerhalb
der EU\

Beispiel:\
Vereinigtes Konigreich - Gent\

Transit Art. 41\

Keine MwsSt. Transit Art. 41\
Keine MwSt. Transit Art. 41\
Keine MwSt.

Abholung innerhalb der EU, Lieferung aulRerhalb
der EU\

Beispiel:\
Gent — Vereinigtes Konigreich\

Keine MwSt.\
Export auRerhalb der EU (Transit Art. 41)\

Transit Art. 41\
Keine MwsSt. Transit Art. 41\
Keine MwsSt.

Transport aufderhalb der EU\
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Transport Kunde in EU-Kunde Kunde auRerhalb der

Belgien EU
\
Beispiel:\
Schweiz — Vereinigtes Konigreich\
Keine MwSt. Reverse Charge (Art. Keine MwSt.
44)

Ubersicht fiir Mandanten in der EU
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Transport Kunde im selben Land wie EU-Kunde Kunde au3erhalb
der Mandant der EU

Inlandstransport\

\

Beispiel:\
Antwerpen — Gent\

MwsSt. Reverse Charge MwSt.
(Art. 44)

Transport innerhalb der EU\
\

Beispiel:\

Paris = Gent\

MwsSt. Reverse Charge Keine MwSt.
(Art. 44)

Abholung auf3erhalb der EU, Lieferung
innerhalb der EU\

Beispiel:\
Vereinigtes Konigreich - Gent\

Transit / Keine MwsSt. Reverse Charge\
(Art. 44) Keine MwsSt.

Abholung innerhalb der EU, Lieferung
auBerhalb der EU\

Beispiel:\
Gent - Vereinigtes Konigreich\

Transit / Keine MwSt. Reverse Charge Keine MwSt.
(Art. 44)

Transport aufderhalb der EU\

\

Beispiel:\

Schweiz = Vereinigtes Konigreich\

Keine MwsSt. Reverse Charge Keine MwSt.
(Art. 44)

Ubersicht fiir Mandanten im Vereinigten Kénigreich
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Transport Kunde im Vereinigten Kunde auRRerhalb des
Konigreich Vereinigten Konigreichs

Inlandstransport\
\
Beispiel:\
London — Manchester\
MwSt. Keine MwsSt.

Abholung aufRerhalb des Vereinigten Koénigreichs, Lieferung
innerhalb des Vereinigten Konigreichs\

\
Beispiel:\
Antwerpen = London\
Keine MwSt.\
(Transit) Keine MwsSt.

Abholung innerhalb des Vereinigten Kénigreichs, Lieferung
auferhalb des Vereinigten Konigreichs\

\
Beispiel:\
London — Antwerpen\
Keine MwSt.\
(Transit) Keine MwSt.
Transport aufderhalb des Vereinigten Kénigreichs\
\
Beispiel:\
Gent -» Amsterdam\

Keine MwSt. Keine MwSt.

Ubersicht fir Mandanten in Irland
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Transport Kunde im selben Land wie EU-Kunde Kunde auf3erhalb

der Mandant der EU
Inlandstransport\
\
Beispiel:\
Limerick = Dublin\
MwsSt. Reverse Charge MwSt.
(Art. 44)
Transport innerhalb der EU\
\
Beispiel:\
Limerick - Gent\
MwsSt. Reverse Charge MwSt.
(Art. 44)
Abholung auf3erhalb der EU, Lieferung
innerhalb der EU\
\
Beispiel:\
Vereinigtes Konigreich — Limerick\
Keine MwsSt.\
(Transit) Transit Transit
Abholung innerhalb der EU, Lieferung
auRerhalb der EU\
\
Beispiel:\
Limerick = Vereinigtes Konigreich\
Keine MwsSt.\
(Transit) Transit Transit
Transport aufderhalb der EU\
\
Beispiel:\
Schweiz — Vereinigtes Kénigreich\
Keine MwsSt. Reverse Charge Keine MwsSt.
(Art. 44)
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Fehlerbehebung bei haufigen MwSt.-Problemen

Inlandsrouten und Import-/Export-Toggle

Auch wenn der Toggle ,MwSt.-Ausnahmen fur Import/Export anwenden” aktiviert ist, kann bei Inlandsrouten weiterhin
der normale inlandische MwSt.-Satz (z. B. 21 %) berechnet werden. MwSt.-Ausnahmen greifen nur bei
grenzUberschreitenden Routen.

MwSt.-befreite Zeilen trotz deaktivierter Ausnahmen

Falsch konfigurierte Preislisten kdnnen zu MwSt.-befreiten Positionen fihren. Um dieses Problem zu vermeiden, die
Standard-MwSt.-Satze in den Kunden-Preislisten prifen und aktualisieren.

EU-Kunden und Reverse-Charge-Regeln

Wenn Reverse Charge falsch angewendet wird, den Toggle ,MwSt.-Ausnahmen fur Import/Export anwenden” aktivieren
und sicherstellen, dass die Reverse-Charge-Einstellungen in Qargo korrekt konfiguriert sind.

~MwSt. 0 %" statt ,MwSt.-befreit” auf der Rechnung

Wenn auf Rechnungen ,MwSt. O %" statt ,MwSt.-befreit” angezeigt wird, kann dies am Mapping von ,Keine MwSt.” in den
Konfigurationseinstellungen von Qargo liegen. Eine weitere mogliche Ursache sind automatische MwSt.-Regeln, die
manuelle Steuereinstellungen Uberschreiben. Anpassungen am MwSt.-Mapping und das Umschalten der entsprechenden
Einstellungen kénnen diese Anzeigeprobleme beheben.
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