PN - PalletLine-Auftragsimport/-export

Beschreibt, wie Palletline-Auftrage per API-Abfrage in Qargo importiert und Uber Versandaufgaben exportiert werden.
Enthalt Hinweise zur Funktion fur Drittanbieter-Label-IDs fur Kunden, die ihre eigenen Labels verwalten.

Aktualisiert 17. Marz 2026

Export (API)

Fur den Auftragsexport gibt es eine Versandaufgabe, mit der die Sendung an Palletline gesendet werden kann. Damit
stehen dieselben Funktionen zur Verfugung (z. B. kann die Aufgabe automatisch abgeschlossen werden, um Sendungen
automatisch an Palletline zu senden).:

Konfiguration der Versandaufgabe; die Integration, an die versendet wird, ist ,Palletline”:

Trip tasks Send to palletline

v Assign resource Add .
General info

Name (%)
Send to mobile (manual completion) Y ENE}

Dispateh 2 Planner

To dispatch > Planned: Yes

Send to palletiine
Schedule task after ()
Assign resource

| Send to palletline (manual completion) [E]
Dispatch 2 Planner

To dispatch - Planned: Yes Scheduling options
. ’ Complete task () Auto-skip when trip has status
v Create intermodal booking Add

Manually complete

No tasks)
Add tags
v Create stop Add
Add tag
Upload POD/CMR (manual completion) ()
Upload document A Plann
D POD/CMR
Configuration

Loading at pickup (manual completion) ] crete for resource
Transport (Default task) R D

Resources (1) Planning
Unloading at hub (manual completion) Switch status from “To dispatch® to "Planned” [l > [l ©
Transport (Default task) 2 Driv
Loading at hub (manual completion) Dispatch
Transport (Default task) 2 Drive

Send to integration (*)

) Palletli i
Unloading at delivery (manual completion) allettine Integration template
Transport (Default task) A Drive
Upload POD (manual completion) Delete task

Upload document A Driver

Die Versandaufgaben werden nur fir Subunternehmer-Ressourcen erstellt, bei denen die Palletline-Integration aktiv ist.
Der Toggle Palettennetzwerk kann aktiviert werden, um die Ressourcen in der reguléren Planungstafel auszublenden und
sie in der Planungstafel fur das Palettennetzwerk anzuzeigen.

Hame () Code Active

Palletiine Outgoing Active [ o]

Additional information

Compatible extras

Comgabiie vahicie categories Other compatible extras

Configuration

Pallel network

Pallet network © ;::g"gr:; ;o exclude from regular
Palletline
Active O Toggle to create dispatch tasks

Palletline configuration on subcontractor resource
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In Qargo erfolgt das Versenden immer auf Fahrtebene. Da die Palletline-API eine einzelne Sendung erwartet, wird beim
Versenden gepruft, dass sich nur eine einzige Sendung auf der zu versendenden Fahrt befindet.

Es ist daher nicht moglich, mehrere Ladungen zu konsolidieren und gemeinsam an die Palletline-API zu senden.

Detail view

Tip

General info
Route
Trip planning group

Resource group

Resources
Profitability

Trip name

General Driver Note

Trip documents and tasks

Palletline Network

B Palletline (export to API) &

Add documents Vv

IS

AN

IS

(® Complete trip times ® ®

(® Create purchase invoice ®

/\ Send to Palletiine Task encountered a failure Show more c ®

@ +5 Tasks

Stops documents and tasks &|©

(i) Driver question tasks answers Not yet dispatched

B2
® ®
® ©
® ®

Order documents

1 remaining order(s) © 9

&

Pallet label (network) 1/1 consignments with documents

® Show 1 additional document(s)

Folgende Depotcodes werden an die API Ubergeben:

¢ als anfragendes Depot: Ergebnis des Qargo-Gazetteerings des Standorts in der Etappe, die nicht exportiert wird,
bzw. der Standardwert beim Export direkter Etappen;

¢ als Abholdepot: Ergebnis des Qargo-Gazetteerings, wenn die Lieferetappe exportiert wird;

¢ als Lieferdepot: wird nie Ubergeben.

Nach dem Versenden gibt die Palletline-API einige Informationen an Qargo zurick, d. h. die Routing-Informationen und
die Paletten-Barcodes.

Import (API)

Der Auftragsimport erfolgt Gber die APL. Qargo fragt jede Minute die Palletline-API ab, um die Sendungen abzurufen, die
einem der Depots des Mandanten zugewiesen sind.

Die Depotcodes werden aus den importierten Auftrdgen tbernommen und in Qargo nicht erneut per Gazetteering
ermittelt.

Auftragen, die Uber die APl eingehen, wird aufgrund der Transportservice-Konfiguration das Palletline-Transportnetzwerk
zugewiesen.

Sie folgen der Konfiguration des Palletline-Transportnetzwerks in Bezug auf die Aufteilung im Depot und die automatische
Ressourcenzuweisung:

e das Transportnetzwerk ist so konfiguriert, dass automatisch eine Ressource zugewiesen wird
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e der dem Transportnetzwerk zugewiesene Subunternehmer hat aktive Ressourcen, bei denen der Toggle Palletline-
Integration deaktiviert ist

B ool
Customer: Palletline ¢ rder creation date: We 28/02/2024  Transport service: 1. Non-Haz Freight ansport network: Palletline
Order documents and tasks Add documents
(®) Complete order without planning - ®
®
® +3 Tasks
Consignment 1 Add infofdoc Vv Cancel consignment
Collect i
Delivery 2
cargo 2
Transport network
Palletline
Barcodes c
Consignment reference
Delivery note ®
28/02/2024 08:47 -
® @
Execution
B @ollect [ 1 & Palletline (import from A... @  Palletline Network Show route
Complete trip times (+1) ® @
B—&
[ (Delivery \ No resources Local Dels (South East) Show route
Complete trip times ® ®
28020600 - 0600 28j02 2902
Revenue | cost calculation Expand costs Adapt revenue split

£ Wenn ein importierter Auftrag im Netzwerksystem storniert wird, empfangt Qargo die Aktualisierung und
Ubernimmt sie. Die Fahrt / der Auftrag wird auf ,Abgebrochen” gesetzt.

Wird der Job spater im Netzwerksystem wieder aktiv, wird der Qargo-Status nicht aktualisiert. Der Auftrag muss
manuell wieder auf ,live” zurtickgesetzt werden.

\
Import (Datei) — nur wahrend des Onboardings — nicht live {#h_14c1f93506}
Wahrend des Onboarding-Zeitraums erlaubt Qargo den Palletline-Kunden auRerdem, Auftrage per Dateiimport zu

importieren. So kénnen sie eine einzige Rechnung fur ihre Kunden erstellen (mit Sendungen sowohl aus der Zeit vor als
auch nach der Einfuhrung von Qargo).

Per Datei importierte Auftrage werden nicht mit dem Palletline-System synchronisiert (z. B. gehen Statusaktualisierungen

verloren).
Die Sendungen mussen manuell aktualisiert werden, um sie in den richtigen Status fur die Fakturierung zu bringen.
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Import orders from file(s)

Show form context

Select a source

Source (*)

Uniserve General (CSV)
Uniserve Vivid (CSV)
Greene King CSV
Clarus WMS CSV
Palletline API

Palletline CSV

Hazchem XML Palletline CSV
Stirling WMS CSV

Drittanbieter-Label-ID

Wenn in Qargo eine Sendung fur einen Palletline-Job erstellt wird, fordert Qargo standardmaRig automatisch eine Label-
ID beim Palletline-Netzwerk an. Einige Kunden verwalten ihre eigenen Palletline-Labels Uber ein separates System (z. B.
ein WMS oder ERP) und Uibergeben ihre eigene Label-ID an Qargo, statt sie von Qargo erzeugen zu lassen.

Das Feld palletline__third_party_label_id unterstitzt diesen Workflow. Ist im Auftrag ein Wert vorhanden, Uberspringt
Qargo bei der Auftragserstellung den Schritt der automatischen Labelerstellung und verwendet stattdessen die

Ubergebene ID. Die Barcodes werden beim Versenden mit dem Palletline-Netzwerk bestatigt.

3 P
Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard ~ Companies  Resources  Locations  Rates || Configuration ArynnesE... e ° e
Tasks  Rules | Additional fields | D Printer configurati i Orderimports ~Integrations ~ Mappings ~ Templates  Organisation settings

Additional fields Consignments
Orders Al Defaultfields @  Custom fields
Name Key Type Show by default Required Reference Vi
Consignments
Pallet Track: Job Number @  pallet_track__job_number 2 =
Cargo Pallet Track: Tracking Code @  pallet_track_tracking_code v 2 w
Packaged item Palletforce: Customer acc... @  palletforce_customer_account_number ¢ W
Palletforce: Tracking Num... @  palletforce__tracking_number v 2 =
Trips . .
2 Palletline: Delivery Status @ | palletiine__delivery_status 2 ®
Stops Palletline: Palletline ID @ palletiine_palletiine_id v 2 ®
Palletline: Third Party Labe... @  palletline__third_party_label_id v 2 @
Location
Palletways: Consignment ... @  palletways__consignment_number v 2 ®w
Palletways: Tracking ID @ palletways_tracking_id v 2 @
Invoices PalletXpress IE: Job Number @  palletxpress_ie__job_number v 2 =
. Pallex/Fortec: Consignmen... @  pallex__consignment_id 2 ®|
Invoices
Pallex/Fortec: Consignmen... @  pallex__consignment_number v 2 W
Credit notes Nexus Origin @  pallex_nexus_origin 2 @

Resources
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So funktioniert es

Die Drittanbieter-Label-ID wird Gber die Qargo-API oder per EDI-Import Ubergeben. Sie kann nicht manuell Gber die
Qargo-Benutzeroberflache festgelegt werden.

e Die ID wird bei der Erstellung des Auftrags in Qargo mitgeliefert und ersetzt die standardmafige Label-Anfrage von
Qargo an Palletline.

¢ Die Sendung mit der standardmafigen Versandaufgabe Export nach Palletline versenden.

o Beim Versenden bestéatigt Qargo die Barcodes mit dem Palletline-Netzwerk anhand der Ubergebenen Label-ID.

=2 Palletline-Barcodes sind in Qargo erst verfiigbar, wenn die Versandaufgabe abgeschlossen ist.
e FuUr Auftrage mit einer Drittanbieter-Label-ID kénnen Labels nicht vor dem Versenden gedruckt werden.

£ Bei Cross-Docking-Szenarien vor dem Versenden muss das Lieferdepot bei der Auftragserstellung angegeben
werden.

= Wird Ahnlichen Auftrag erstellen fur einen Auftrag mit einer Drittanbieter-Label-ID verwendet, wird die Label-
ID in den neuen Auftrag kopiert.

e Das Feld muss vor dem Versenden des kopierten Auftrags aktualisiert oder geleert werden, um doppelte Label-
IDs im Netzwerk zu vermeiden.
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