Amazon-Extra flir Abholung/Lieferung

Erlduterung zur Einrichtung und dazu, wie Kunden dabei unterstitzt werden kénnen, das Extra nicht zu vergessen

Aktualisiert 24. Oktober 2024

Operativer Ablauf

Wenn ein Amazon-Standort Uber Palletline abgewickelt werden muss, sind folgende Details erforderlich:
1. Unter den Extras das Amazon-Extra fur Abholung/Lieferung auswahlen

2. Sicherstellen, dass folgende Felder ausgefullt sind:

Extras

Amazon collect/delivery X

Amazon ASN number (*)

Amazon FBA number (*)

Amazon PO number

Amazon booking date

Amazon booking time

Amazon carton count (*)

Amazon number

Amazon unit count (*)

Feld
PO-Nummer
ASN-Nummer
FBA-Nummer
Anzahl Kartons
Anzahl Einheiten
Amazon-Nr.
Buchungsdatum

Buchungszeit

Erforderlich?

Erforderlich (*)
Erforderlich (*)
Erforderlich

Erforderlich

Die Postleitzahl des Standorts kann auf folgende Weise ausgefullt werden:

¢ Die tatsachliche Postleitzahl eingeben. Qargo ordnet sie automatisch der Palletline-Postleitzahl zu.
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Location

Name (*) Display name

Amazon BRS2

Description

Address

Address (*)

Laines Way

Address (extra line)

Unit 2

Postal code

SN3 4DB

City (*)

Swindon

Country (*)
United Kingdom

e Alternativden Amazon-Code in das Feld fur die Postleitzahl eingeben:

Location

Name (*) Display name

Amazon BRS2

Description

Address
Address (*)

Laines Way

Address (extra line)

Unit 2

Postal code

BRS2

Kunden vergessen, das Amazon-Extra hinzuzufligen

Am besten wird das Extra fur jeden Amazon-Standort vordefiniert. Wahlt der Kunde diesen Standort aus, wird das Extra
automatisch ausgefullt.
Dazu den Tab Standorte 6ffnen und nach ,Amazon” suchen:
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Orders Planning Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Configuration

Locations Internal stop actions Postcode zone groups Transport networks
amazon| Q
All Active Inactive
Name Display name Address Stop type locations
Deeside CH5, Deeside Industrial Park Zone 3, GB-CH5 2LL
Amazon .
Deeside
Amazon Loversall, New Rossington Doncaster, GB-DN11 OGU Doncaster
Deeside CH5, Deeside Industrial Park Zone 3, GB-CH5 2LL
Amazon .
Deeside
Amazon BHX2 15B Beveridge Ln, Ellistown, GB-BHX2 LE67 1FB, COALVILLE
Amazon BHX7 Unit 2 Hinckley Park, GB-BHX7 LE10 3FF, Hinckley

AnschlieRend den Amazon-Standort 6ffnen und das Extra hinzufiigen. Dabei nicht vergessen, zuerst auf Lieferung zu
klicken:

Orders Planning Trips Invoices Dashboard Customers Resources Locations Configui

< Amazon

CH5 2LL

City ()

Deeside

Country (*)
United Kingdom

Stop actions

Supported stop actions

Opening hours

Click here
Add weekdays with different hours
Order entry: default pri
Collect Delivery Other activities + Add exception
Time window Start time End time

Reference number

Notes

/ -
Duration Add th t
00:00 e extra

Extras /

Amazon collect/delivery X |

Amazon ASN number (¥)

Amazon FBA number (*)

Danach die Anderungen speichern. Jedes Mal, wenn der Amazon-Standort verwendet wird, wird das Extra automatisch
hinzugefugt.
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