Produkt und Produkttyp konfigurieren

Durch das Hinzuftigen von Produkttypen unter Tarife > Auftragseingabe kénnen Nutzer Details, Einschrankungen und
benutzerdefinierte Felder konfigurieren, um Informationen automatisch auszufullen.

Aktualisiert 18. August 2026

Beim Erstellen oder spateren Bearbeiten eines Auftrags lasst sich angeben, welches Produkt oder welchen Produkttyp er
enthalt. Nach der Auswahl werden mehrere wichtige Details automatisch ausgeflllt, was Zeit spart. Diese Details kdnnen
in der Konfiguration hinterlegt werden.

Produkttyp hinzufliigen

e Zu Tarife > Auftragseingabe > Produktoptionen navigieren.

e Auf Produkttypen klicken.

e Auf Neuer Produkttyp klicken.

¢ Die Details des neuen Produkttyps hinzufigen und speichern.

e Wiederholen, bis alle relevanten Produkttypen erstellt und gespeichert sind.

Integrations are enabled on a non-production tenant.

Orders  Planning  Steps  Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources  Locations  Rates  Configuration Arynnes Empty ° e

Order input Rate card customers  Cost caleulation trip Charge templates Chargeable weight conversion

Services Q New Product type
Active | Inactive
Name Transport services Code VAT sales invoices Description Nominal code sales invoices VAT
Ouine... Seaco...Dante  Cost s...Tract... Rate ... Priority Goods
Transport services
Product Type 1 v v v T E v VAT 20%
Seicekvels Product Type 2 v v v - v - - v VAT 20%

Vehicle categories

Container types

General surcharges

Price indlex (fuel surcharge)

= Stop options
Activities
Time window
Stop extras

Incidents

Cargo options Showing 2 out of 2 E 20/ page

]

¢ Name, Code, Beschreibung usw. des Produkttyps hinzufugen.

o Optional kann der Produkttyp fur Kunden freigegeben werden, die Auftrage im Portal erstellen.
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Product Type 2

General info

Name (+)

Product Type 2

Doscription

Cade Active

Active [ o}

Configuration

Rate calculation

VAT sales invoices (7)

VAT 20%

Charge templates

Active | Inactive

Name

[
Allowed for all customers (CUSTOMER PORTAL ONLY)
pto Select customers who are allowed (CUSTOMER PORTAL ONLY)
Name Code
Product B

Nominal cade sales invaices

Nominal code porct

Rate card type Caleulation Linked rate cards

cancel | [ESTS

e Einen Produkttyp auf bestimmte Fahrzeuge, Fahrer, Subunternehmer oder Container beschranken.

e Einen Produkttyp auf einen bestimmten Transportservice beschranken.

Configuration

(=]

b Restrict compatible vehicles, drivers and subcontractors

Vehicles Drivers

Compatible vehicles @  Compatible drivers

Containers intermodal connect

Compatible containers (@ ) Compatible intermodal connections

Changes need be made on the intermodal connection configuration page.

Subcontractors

(J»  Compatible subcontractors o«©

{Companble vehicles (*)

X110 - 1-NHE-150
111 - 1-NHE-166
112 - 1-NHE-133
113 - 1-PLK-185

I 114 - 1-XWD-425
115 - 1-XWD-361
116 - 1-YGM-244

117 - 1-KED-845

Intermodal
Road

Link price list

Produkt hinzufugen

Sobald die Produkttypen erstellt sind, kénnen Produkte hinzugefigt werden.

e Zu Tarife > Auftragseingabe > Produktoptionen navigieren.
¢ Produkte 6ffnen.

e Auf Neues Produkt klicken.

¢ Die relevanten Produkte hinzufigen und die bereits erstellten Produkttypen zuordnen.

Inactive Active
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https://help.qargo.com/de/articles/133880-transport-service

&1
Quotes  Orders  Planning  Stops  Trips  Invoices  Dashboard  Companies  Resources  Locations | Rates |  Configuration Arynnes Playgr... @ @ e ﬂ

Order input Rate card customers Cost calculation trip Charge templates. Chargeable weight conversion
. Cargo options.
H 90 0p! Active  Inactive
Packaging types Product Code Description Product type ADR Parent product
Cargo extras Cartridges for weapons with
< Cartridges for weapons 19F o > Explosives v
bursting charge
Incidents Drainage Bricks & Blocks
ADR Hydrochloric acid 36% 33 Acids v
Liquid Nitrogen 22 Liguified gas with nitragen Flammable liguids v
Loading meter calculations : )
Natural Building Stone Bricks & Blocks
Pallet space calculations Natural Stone Cladding Bricks & Blocks
Natural Stone Fireplaces Bricks & Blocks
Paving Circles Bricks & Blocks
Product options Porcelain Paving Bricks & Blocks
UK and European Bricks Bricks & Blocks

Products

Product types

Resource groups

Planning groups

Departments

Resource assignment Showing 10 out of 10 20/ page

Abschnitt ,Packstilick” eines Produkts konfigurieren

Die Seite zur Produktkonfiguration enthalt jetzt unterhalb der bestehenden Abschnitte einen eigenen Abschnitt
Packstiick. Die ADR-Eigenschaften, die bisher separat konfiguriert wurden, sind jetzt in diesem Abschnitt
zusammengefasst.

—_

. Zu Tarife > Auftragseingabe > Produktoptionen > Produkte navigieren.
2. Ein bestehendes Produkt 6ffnen oder ein neues erstellen.

3. Zum Abschnitt Packstuick scrollen.

4. Die Standardwerte zum Vorausfullen festlegen, die fur das Produkt gelten:

o HS-Code und HS-Code-Export Uiberschreiben
o Beschreibung

o Auftragsmenge

o Gewicht und Nettogewicht

o Volumen

5. Fur Gefahrgut die ADR-Eigenschaften im selben Abschnitt festlegen.
6. Das Produkt speichern.

Beispiel fir ADR-Produktinformationen
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D
Ouotes  Ouers  Paming  Stops  Tps  Imukes  Dasbomd  Companies  Resouces  Locations | Rates | Coiguration pr—- Y - Y- 11 -

Product type (%) Parent product

Explosives

Properties

Nasimum temperature Minimum temperature Unite

Packaged item

Net weight

0005 | 1 /[ Solid

CARTRIDGES FOR WEAPONS with bursting charge 0005 || 1 | Solid et

Start typing to filter

Q_ Show ADR table
Chil

Product Code Description ADR

No Data

Add new child product

Documents

Add document e

I ]
: This information auto-refills on :
Properties poan order when the productis
1 selected. 1
Maximum temperature Minimum temperature Units l ,I
N
Cd
>
i
Packaged item
HS code HS code export override
2404120010 - Cartridges and refills, filled 3215907030 - Disposable cartridge ink,
ADR
ADR [*} Description Met weight
[| 0326 | 1 /[ Solid
CARTRIDGES FOR WEAPONS, BLANK 0326 | 1 Solid
o-DICHLOROBENZENE | 1521 | 6.1 || Il || Liguid or gas
DECABORANE 1868 | 4.1+6.1 Il || Solid
Child| 3-CHLOROPROPANOL-1 2848 | &.1 | Il || Liguid or gas
TRIAZINE PESTICIDE, SOLID, TOXIC 2763 | 6.1 | || Saolid N
Prod ascription ADR
ALUMINIUM HYDRIDE 2463 || 4.3 | | || Unknown
POTASSIUM PERCHLORATE 1489 || 5.1 Il || Solid
Batteries, nickel-metal hydride | 3496 | NIET ONMDERWORPEN AAN HET ADR | Unknown
m | , |m
+ 2928 more (type to filter)
Q. Show ADR table
Documents
Add Anrimant
@
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il Sicherstellen, dass die zusatzlichen Felder fir HS-Code und HS-Code-Uberschreibung beide aktiviert sind.

"l
Gows  Ouwn  ami  Som  The ki Ombowd  Compes Reswroes  Locsions fates | Gontowstn romesrors. @) @ © GO
Tasks Rules Additional fields Documents Printer configuration Accounting Order imports Integrations Mappings Templates Organisation settings

Additional fields Packaged item
ADR @ adid v z @
B ord

rers Packaged item type 3 | adr_packaging_type 2 @
Orders Barcodes 3 barcodss 2 @
Description a v z @

Consignments
Emergency phone number 3 | emergency_phone_number 2 @
Cargo Height 2 @
HS code export override v v - |

Packaged item
HS code v Z2 &
WS Commercial invoice value v v 2 @
. 2 @
Stops GGB reference v 2 @
Shipping marks v v v 2z ©

Locati

ocation SPS flag v z @
SPS reference ] v 2 @
Net weight @ net_weight v 2 @&
nvelces Packaged item quantity @ ordered_auantiy v 2 B
Credit notes Packaging @ packaging_type 2 @
Technical name 3 technical_name 2 @
- Volume @  volume v 2 &
Weight ht v - |
Resources Widith 5 width 2 @

Intermadal connections
Add custom field
Validity and document fields

Pro Produkt kann nur eine Packstick-Vorlage konfiguriert werden. Der Abschnitt dient als Vorlage zum Vorausftllen,
nicht als Liste mehrerer Elemente.

So funktioniert das Vorausfiillen im Auftrag

e Wird bei einer Ware ein Produkt ausgewahlt, werden die konfigurierten Packstick- und ADR-Werte in das erste
Packstiick dieser Ware Gbernommen.

e Bei Produkten ohne ADR wird das Packstlck jetzt automatisch erstellt und bei der Ware angezeigt. So sind die
vorausgefullten Werte sichtbar und werden nicht unbemerkt im Hintergrund eingetragen.

¢ Die Rangfolge beim Vorausfullen wird eingehalten: Werte eines untergeordneten Produkts Uberschreiben die Werte
des Ubergeordneten Produkts.

e Das Vorausfullen funktioniert bei der manuellen Auftragserstellung und beim Auftragsimport. Beim Import bleibt das
Vorausfullen eine Option, die pro Auftragsimport-Konfiguration aktiviert werden muss.

Produkt direkt aus einem Auftrag erstellen

Produkte lassen sich auch direkt im Auftragsformular erstellen, ohne zur Konfiguration wechseln zu mussen. Das ist
besonders nutzlich, wenn wéahrend der Auftragserfassung ein unbekanntes Produkt auftaucht und keine Zeit fur einen
separaten Konfigurationsschritt bleibt.

1. Den Bildschirm zum Erstellen oder Bearbeiten eines Auftrags 6ffnen und das Feld Produkt suchen.

2. Den Produktnamen in das Suchfeld eingeben.

3. Wird kein passendes Produkt gefunden, erscheint unten im Dropdown die Option + Neues Produkt erstellen.
4. Auf diese Option klicken, um das Formular zur Produkterstellung zu 6ffnen.

5. Die Produktdetails ausftllen und speichern.

6. Das neu erstellte Produkt wird sofort im Auftrag ausgewahlt. Ein Neuladen der Seite ist nicht erforderlich.
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Dies funktioniert sowohl im Bildschirm Auftrag erstellen als auch im Bildschirm Auftrag bearbeiten. Fur das
Produkt konfigurierte Regeln zum Vorausfullen werden beim Erstellen ebenfalls automatisch angewendet.

Angezeigte Felder auf der Seite ,,Produkte” anpassen
Es lasst sich anpassen, welche Felder auf der Seite Produkte angezeigt werden.

e Zu Konfiguration > Zusatzliche Felder navigieren.
¢ In der linken Seitenleiste auf Fracht klicken.
e Auf das Symbol Bearbeiten (Stift) klicken, um ein Feld hinzuzufiigen oder zu aktualisieren.

Orders Planning Stops Trips Invoices Dashboard Customers Resources 290 Configuration Arynnes Empty e e
-~ -
Tasks™ 3 Additional fields Documents ~ Accounting Order imports Integrations Mappings Templates Organisation settings
Additional fields Cargo
e Type to filter Q
Orders | All Default fields @ Custom fields
Name Key Type Show by default Required Visible on customer portal __Refere
Consignments ]
Maximum temperature @  absolute_max_temperature v 2 | &
| Minimum temperature @  absolute_min_temperature v 2 |8
ADR Delivery temperature (actu... @  actual_delivery_temperature v 2 | =
Collect temperature (actual) @  actual_pickup_temperature v 2 | &
b= ADR Q@ |adr v 2| &
Stops Loading meters @  loading_meters ¢ | &
Requested temperature @  ordered_transport_temperature v 2 | &
Packaging @  packaging_type 2 |8
B -
Pallet spaces @  pallet_spaces 2 |8
Invoices Pallex/Fortec: Oversize ma... @  pallex_oversize_markup 2 | &
) Quantity @  quantity v 2 | =8
Credit notes
Specific gravity (kg/cbm) @  specific_gravity 2 | &
Volume @ | volume v 2 | &
Resources Weight @  weight v 2 | =
Resources
Intermodal connections

e Das Frachtstick aktiv oder inaktiv schalten. Nur aktive Elemente werden auf der Seite Produkte angezeigt.
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¢ Die Transportservices auswahlen, fur die dieses Produkt verfugbar ist.

o Uber den Toggle festlegen, ob dieses Feld immer sichtbar und/oder ein Pflichtfeld ist.

X Edit Delivery temperature (actual)

@ Delivery temperature (actual) Inactive

Linked transport services

Priority X || Tractor Service X || Seacontainer (Import/Export) X

Rate Demos X [| Owned Container X || Dante X || Cost service 1-X

Goods X

Show by default
Always show [ @)

Required

Set field as required

Ist das bendtigte Feld nicht in der Standardliste vorhanden, kénnen Uber den Reiter Benutzerdefinierte Felder
zusatzliche Felder hinzugefugt werden.

¢ Auf Benutzerdefinierte Felder hinzuflugen klicken. Daraufhin 6ffnet sich ein Seitenbereich, in dem das neue Feld
hinzugefluigt werden kann.
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X Add custom field

Custom field

Name ()

’,me )

‘Show by default

Always show a
Visible on customer portal

Visible on customer portal G
Description

Transport services

[Cowned Container x] [ Seacontainer (Import/Export) x |[ Dante x |

[ cost service 1 x| [ Tractor Service x |[ Rate Demos x| [ Priority 2]

¢ Unter Typ stehen folgende Optionen zur Verfugung:

o Text — Freitextfeld, einzeilig oder mehrzeilig verfugbar

o Zahl — nur numerische Werte

o Toggle — fugt die Option hinzu, das Feld ein- oder auszuschalten

o Datum - nur Datumswerte, bevorzugtes Format im Seitenment wahlbar

o Dropdown — geeignet, wenn dem Nutzer mehrere Optionen zur Auswahl stehen

o Markierung — Markierungen kdnnen zusammen mit einer zugehdrigen Farbe hinzugefugt werden

o URL - Option zum Hinzuftigen einer Website
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Add custom field

Custom field

Mame |*}
Type [*}
Tr Text >
H Number
) Toggle
5 Date >
& Dropdown
- Tag
¢ URL
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