
Ressourcen – Schichtplan

Dieser Artikel ist eine umfassende Anleitung zum Erstellen und Zuweisen von Schichtplänen für Ressourcen. So wird ihre

Verfügbarkeit automatisch auf der gesamten Plattform berücksichtigt.

Aktualisiert 12. Dezember 2025

Auf das Bild unten klicken, um ein Video-Tutorial zur Schichtplanung anzusehen

Mit der Schichtplanungsfunktion in Qargo können Unternehmen die Verfügbarkeit von Ressourcen verwalten, eine

Überplanung vermeiden und die Einhaltung der Arbeitszeitvorschriften für Fahrer sicherstellen.

📖 Wichtige Begriffe

Ressource: Jeder Fahrer, jedes Fahrzeug oder jeder Trailer, der für einen Einsatz eingeplant ist.

Schichtplan: Der Kalender der verfügbaren Arbeitszeiten einer Ressource, einschließlich Typen wie wöchentliche und

rotierende Schichtpläne.

Überplanung: Die Zuweisung einer Ressource zu sich überschneidenden oder übermäßig vielen Schichten. Dadurch

können Vorschriften oder betriebliche Richtlinien verletzt werden.

Planungsboard: Das Dashboard, in dem betriebliche Einsatzpläne geprüft und verwaltet werden.

🛠️ Konfiguration

So wird die Schichtplanung in Qargo konfiguriert:

1. Das Modul Ressourcen öffnen und die Registerkarte Schichtpläne auswählen. Anschließend auf Schichtplan

erstellen klicken.
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2. Einen Namen für den Schichtplan eingeben und einen Plantyp auswählen.

3. Auf Wochentage mit abweichenden Zeiten hinzufügen klicken und die Tage und Uhrzeiten auswählen, an denen die

jeweilige Ressource verfügbar ist. Anschließend auf Speichern klicken.

4. Der Schichtplan kann auf der Detailseite des Schichtplans über Element hinzufügen Ressourcen zugewiesen werden.
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5. Eine Ressource kann einem Schichtplan auch über die Registerkarte Kombinationen im Modul Ressourcen

hinzugefügt werden. Dazu eine Kombination auswählen.

6. Das Feld Schichtplan suchen und den passenden Schichtplan auswählen.
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⏰ Funktionsweise

1. Das Modul Planung öffnen, um die zugewiesenen Schichtpläne im Kontext zu sehen. Die Nichtverfügbarkeit einer

Ressource wird im Ressourcenkalender angezeigt.

2. Die Option Ressourcenverfügbarkeit verwenden, um eine Kalenderansicht für die gesamte Flotte aufzurufen.
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3. Im Modul Aufträge einen Auftrag auswählen und im Bereich Ausführung die detaillierte Zuweisungsansicht aufrufen,

um sicherzustellen, dass nur verfügbare Ressourcen zugewiesen werden.
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🚛 Weitere Anwendungsbeispiele

Lager- und Fahrpersonal unterschiedliche rotierende Schichtmuster zuweisen, um saisonale Nachfrageschwankungen

aufzufangen.

Die Arbeitszeiten der Fahrer verfolgen, um sicherzustellen, dass bei der Planung von Tagen mit hohem

Lieferaufkommen keine wöchentlichen oder täglichen Arbeitszeitgrenzen überschritten werden.

Vor der Bestätigung großer Aufträge die Ressourcenverfügbarkeit für die gesamte Flotte prüfen, um

Doppelbuchungen oder Verstöße gegen Überstundenregelungen zu vermeiden.
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