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Stopp-Extras können hinzugefügt werden, damit Nutzer bestimmte Elemente oder Service-Extras an bestimmten Stopps

einbeziehen können. Sobald das Extra gespeichert ist, kann es als kompatibel mit bestimmten Ressourcen festgelegt

werden.

Wenn zum Beispiel bestimmte Ressourcen über eine Ladebordwand verfügen, können diese Ressourcen als kompatibel

mit diesem Extra markiert werden.

Stopp-Extras konfigurieren

Zu Tarife > Auftragserfassung navigieren

In der linken Seitenleiste auf Stopp-Extras klicken

Auf Service hinzufügen klicken

Dem neuen Extra einen Namen geben und auswählen, an welchen Stopps es verfügbar sein soll

Folgende Optionen stehen zur Verfügung:

Abholung: am Standort des Abholstopps verfügbar

Lieferung: am Standort des Lieferstopps verfügbar

Andere Stopps: an eigenständigen Stopps verfügbar

Die Kunden auswählen, die diesen Service auswählen können. Dies gilt nur für das Kundenportal

Die Sichtbarkeit kann für alle oder für ausgewählte Kunden freigegeben werden

Auswählen, für welche Transportservices das Extra aktiv ist

Auf Speichern klicken
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Kompatibilität festlegen

Nachdem das Stopp-Extra gespeichert wurde, wird ein neuer Bereich Konfiguration angezeigt. Dort können Nutzer die

Ressourcenkompatibilität für das Extra festlegen.

Auf die zu aktualisierende Ressourcenzeile oder auf das Stiftsymbol klicken

Im neu geöffneten Fenster das Kontrollkästchen neben der zu aktualisierenden Ressource aktivieren

Auf Speichern klicken
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📚 Nach der Konfiguration wird auf der Planungstafel eine Warnung angezeigt, wenn eine Fahrt auf eine Ressource

gezogen wird, die nicht kompatibel ist.
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