PN - Palletline-Palettennetzwerk konfigurieren

Schritt-fur-Schritt-Anleitung zur Einrichtung des Palletline-Palettennetzwerks in Qargo, einschlieRlich der Konfiguration

von Kunden und Subunternehmern, Ressourcen, Transportservices, Zeitfenstern, Zuschlagen, Verpackungsarten,

Zusatzfeldern, Transportnetzwerken und Aufgaben.

Aktualisiert 17. Marz 2026

Wenn Palletline als Palettennetzwerk genutzt wird, sind zunéchst die folgenden Schritte erforderlich.

Kunden hinzufiugen
Zunachst wird Palletline als Kunde erstellt.

e Zu Kunden navigieren
e Auf Kunden erstellen klicken
e Einen Kunden mit dem Namen ,Palletline” erstellen

e Auf Subunternehmer erstellen klicken, um Palletline zuséatzlich als Subunternehmer anzulegen

& Palletline Ltd (B)

Currency: GBP Create software customer code: PALL20

General info
Name (1) Name on invoice ()
Palletline Ltd (B) Palletline Ltd

VAT number Tax type

VAT

Currency (%) Communication language
GBP English (UK)

Invoice address

Acting As Agent For Palletline, Member Customers, Starley Way, GB-B37 7HB Birmingham International

Backload Customers Invoice depot
B

2 Ressourcen fiir den Subunternehmer Palletline erstellen

I

D History

Active
Active

Blocked

Accounting software customer code

PALL20

Payment term
30 days after receipt

Create customer

e Auf ,Generische Ressource hinzufugen” klicken oder auf den Stift klicken, um eine bereits erstellte Ressource zu

bearbeiten.
e Prufen, ob der Toggle Aktiv aktiviert ist
e Toggle Palettennetzwerk aktivieren
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< Palletline D History Add subcontractor

Customer: Visit customer page

General info

Name () Name an invelce () etive

Palletline Palletline hctive [ o)
VAT numiar Tk type
VAT Blocked

Currency 1" Communication language

GBP English (UK)

invoice address Payment term for purchase invaices

Starley Way, G8-B37 7HB Marston Green 2

Notes.

4

Contacts
Mame Email Phone number Roles Note

Add contact

Linked rate cards

Add subcontractor to existing price list Create price list

Dedicated drivers (if you know the name of the employee)

Add driver [Qargo Admin] add existing driver

Dedicated vehicles (if you know the licence plate)

Add vehicle [Qargo Admin] add existing vehicle

Dedicated containers.

Add container

Generic resources (if you don't know the name/licence plate, or generic services)

All Active Inactive

Name Combined resources Resource group Daily planning

Palletiine (export to API)

In I

Palletline (import from API)

+ Add generic resource

Edit resource

Name () Code Active

Palletline (import from API) Active O

Additional information

Compatible extras

Compatible vehiele categories Other compatible extras

Configuration
Pallet network
’V Pallet network o ‘

caneel m

Zugriff von Super admin auf die Konfiguration der Palletline-Integration

Nutzer mit der Rolle Super admin kénnen Palletline-spezifische Felder der Integrationskonfiguration bei Ressourcen
anzeigen und bearbeiten.

Il Nutzer mit der Rolle Super admin sollten beim Bearbeiten von Feldern der Integrationskonfiguration vorsichtig
sein. Falsche Werte kénnen die aktive Palletline-Integration stéren.
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Konfiguration der Auftragserfassung hinzufiigen

Transportservice hinzufligen

e Zu Konfiguration > Auftragserfassung navigieren
e Auf Transportservices klicken

e Einen neuen Transportservice mit dem Namen ,Pallets” hinzuftigen (falls er noch nicht existiert)
e Speichern.

Service-Level hinzufluigen

Name Code

Zeitfenster und Extras hinzufiigen

e Zu Konfiguration > Auftragserfassung navigieren

e Auf Zeitfenster klicken, um neue Zeitfenster zu erstellen.

¢ AnschlieRend auf Abhol-/Liefer-Extra klicken. In der folgenden Tabelle wird dies als A/L-Extra bezeichnet.
¢ Diese Felder mit den folgenden Details ausfullen

Die Zeitfenster und Abhol-/Liefer-Extras mussen genau diese Codes haben. Wenn sie in der Umgebung

bereits mit einem anderen Code existieren, fir weiteren Support die Chat-Funktion von Qargo nutzen. Der
Name kann abweichen.
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Qargo-Typ
Zeitfenster

Zeitfenster

Zeitfenster

Gilt von 10:00-
17:00 Uhr.

Zeitfenster

Zeitfenster

Zeitfenster

Zeitfenster

A/L-Extra
A/L-Extra
A/L-Extra
A/L-Extra
A/L-Extra
A/L-Extra

A/L-Extra

A/L-Extra
A/L-Extra
A/L-Extra

A/L-Extra

Code

CA

AM

BD

BK

BW

PT

VU

AMAZON

COP

FC

FD

LA

LC

PU

SC

SD

SV

TL

Name
Abholung vormittags

Lieferung vormittags

Lieferung zu festgelegter
Uhrzeit

Terminvereinbarung durch das

Lieferdepot.

Gebuchtes Zeitfenster

Premium terminiert —
Lieferung vor 10:00 Uhr

Sehr dringend

Amazon-Lieferung
Kundendokumente
FORS-Bronze-Abholung
FORS-Bronze-Lieferung
Lieferung mit Hebehilfe
Abholung mit Hebehilfe

Palette entladen /
Handentladung

FORS-Silber-Abholung
FORS-Silber-Lieferung
Kleines Fahrzeug

Ladebordwand

Kommentare
Abholung vor 12:00 Uhr erforderlich

Lieferung vor 12:00 Uhr erforderlich\

Lieferung zu einer festgelegten Uhrzeit ODER innerhalb
eines Zeitraums von 2 Std. erforderlich.\

Lieferstelle kontaktieren, um ein Lieferfenster von 2 Std.
oder mehr zwischen 10:00 und 16:00 Uhr festzulegen.

Zeitfenster von mindestens 4 Std. zwischen 11:00 und
17:00 Uhr

Lieferfenster zwischen 09:00 und 10:00 Uhr\

Terminierte Lieferung zwischen 09:00 und 09:59 Uhr\

Nur fur Lieferung verfugbar
Nur fur Lieferung verfugbar
Nur far Abholung verfugbar
Nur fur Lieferung verfugbar
Nur fur Lieferung verfugbar
Nur fur Abholung verfugbar

Nur fur Lieferung verfugbar

Nur fur Abholung verfugbar
Nur fur Lieferung verfugbar
Nur fur Lieferung verflugbar

Nur fur Lieferung verfugbar

Zusatzliche Konfiguration fur die Amazon-Lieferung hinzufligen

¢ Sobald die Extras eingerichtet sind, unter Abhol-/Liefer-Extras auf das Extra Amazon-Lieferung klicken.

e Unten auf der Seite auf ,Eingabefelder hinzufugen” klicken
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Orderinput  Rate card customers  Costcalculationtrip  Tasks  Additional fields ~ Documents  Accounting  Orderimports  Integrations

Services

N

=l Order options
Transport services
Service levels
Vehicle categories

Container types

General surcharges

Price index (fuel surcharge)

Collect & delivery options

Activities
Time window
Collect/delivery extras |

Incidents

Collect/delivery extras Amazon delivery

Amazon delivery

General info
Book In Delivery Name () Code
Amazon delivery AMAZON
Customer Own paperwork eseration
Delivery on Specific day
vallabilty Avallabilty
Electric Vehicle Delivery Available for collect Available for delivery
Customer portal: allowed customers ()
Forklift Hire All customers

FORS Bronze Collection

Configuration

Amazon number (ID: amazonnumber)

Input field

FORS Bronze Delivery

FORS Gold Collection
Name (%) Type (1)

FORS Gold delivery Amazon number Text

visible on customer porial

FORS Silver Collection

Visible an customer portal [ @]
FORS Silver Delivery Daseription
Lift Assist Collection
e — e e

Die folgenden benutzerdefinierten Felder erstellen.
Die benutzerdefinierten Felder missen genau diese Namen haben.

Name

Amazon number
Amazon booking date
Amazon booking time
Amazon FBA number
Amazon ASN number
Amazon unit count
Amazon PO number

Amazon carton count

Typ Feld als Pflichtfeld festlegen

Text = Nein
Text = Nein
Text = Nein
Text  Ja
Text Ja
Text  Ja
Text = Nein
Text Ja

Frachtextras hinzufugen

Die Frachtextras mussen genau diese Codes haben. Wenn sie in der Umgebung bereits mit einem anderen
Code existieren, fiir weiteren Support die Chat-Funktion von Qargo nutzen. Der Name kann abweichen.
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Qargo- Code
Typ

Frachtextra CM

Frachtextra LQ

Frachtextra SL
Frachtextra NS
Fracht-\

extra PW

Zuschlag hinzufiigen

Name

CMR-
Versicherung

Begrenzte
Mengen

Ziegelsteine

Nicht stapelbar

Palettierung

Kommentare

CMR-Versicherung gilt

Nur zur Information — muss gemafR den Anweisungen fur eingeschréankte
Waren auf der Palette gekennzeichnet sein.

Ziegelsteine auf einer Palette

Nicht stapelbare Waren

Palettenfolie & Palettierung

Sobald die Zeitfenster eingerichtet sind, kdnnen Gebuhren hinzugefugt werden, zum Beispiel ein Samstagszuschlag.

e Zu Konfiguration > Auftragserfassung navigieren

e Auf Allgemeine Zuschlége klicken

¢ Auf Neuen allgemeinen Zuschlag hinzuftigen klicken. Die relevanten Details und die Bedingung fur die Preisberechnung
hinzufiigen: Wochentag der letzten angeforderten Lieferung ist Samstag

Price calculation

Calculation 1

Calculation method (*)

Fixed amount

Conditions
Condition 1
Metric (*) Operator (*)
Route / Stops / Requested ... Is

Verpackungsart hinzufligen

i
Apply per (*) Price per unit (*)
Per order 25 GBP
o
Stop Value (*)
Last delivery Saturday i}
Add stop

Add condition

e Zu Konfiguration > Auftragserfassung navigieren

e Auf Verpackungsarten klicken

e Auf ,Neue Verpackungsart” klicken
e Eine Verpackungsart fur Palette erstellen und die Gréfien wie in der folgenden Abbildung angegeben hinzuflagen.

Die Codes miissen mit der folgenden Tabelle Ubereinstimmen. Wenn sie in der Umgebung bereits mit einem
anderen Code existieren, fur weiteren Support die Chat-Funktion von Qargo nutzen. Der Name kann

abweichen.
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Orderinput  Rate card customers  Cost calculation trip

&l Order options pallet
Transport services Pallet (Haz)
Service levels Parcel
Vehicle categories WSM

Container types

General surcharges

+ New packaging type

Price index (fuel surcharge)

F2  Collect & delivery options
Activities
Time window
Collect/delivery extras

Incidents

@) Cargo options

Packaging types |

Cargo extras

Pallet

General info

Name ()

Pallet

Description

‘Customer porta: allowed customers ('

All customers

Predefined package sizes
Name Code  Length (m)

Half Pallet  Half

Quarter  Quarte

pallet r
Micro

Micro
Pallet
Full Pallet  Full

Configuration

Generate barcodes

Generate barcodes

Tasks  Additional fields ~ Documents  Accounting  Orderimports Integrations  Organisation settings

Width (m)

code Active
PALLET Active ©
Height (m) Weight (kg) Loading meter Pallet spaces Stackable

[ o] a

[ o] a

© =

o

Add item

» Toggle ,Barcodes generieren” aktivieren (nur Qargo admin)

Configuration

Generate barcodes

Generate barcodes
’V Generate barcodes

¢ Das Aktivieren von Barcodes ist eine Funktion, die nur Qargo admin zur Verfiigung steht. Falls dies
erforderlich ist, den Qargo Support um Unterstltzung bitten.

Zusatzfelder hinzufiigen

Nun kénnen Zusatzfelder eingerichtet werden.

e Zu Konfiguration navigieren

¢ In der Kopfzeile auf Zusatzfelder klicken

Auf der linken Seite werden nun verschiedene Kategorien von Zusatzfeldern angezeigt. Sicherstellen, dass die folgenden

Zusatzfelder aktiv bzw. inaktiv sind.

Kategorie des Zusatzfelds
Fracht
Fracht

Auftrage

Name des Zusatzfelds

Lademeter
Palettenstellplatz

RHA

Status Zusatzliche Aktion

Inaktiv

Aktiv

Aktiv Benutzerdefiniertes Feld erstellen

Fur das benutzerdefinierte Feld RHA sicherstellen, dass die Details mit dem folgenden Screenshot Ubereinstimmen:
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RHA (ID: rha)

Input field

Name (*)

RHA

Visible on customer portal

Visible on customer portal

Description

Transport services

[Pallet x| 72 x ][ Economy x| FTL x|

Dropdown options
Option

1300

Option

1500

Option
5000

Option
10000

Transportnetzwerk hinzufiigen

Zu Standorte navigieren

Type (*)
Dropdown

Add option

Zusétzlich ein Transportnetzwerk hinzufugen.

In der Kopfzeile auf Transportnetzwerke klicken

Show by default
Always show

Auf Transportnetzwerk hinzufiigen klicken und ein neues zentrales Netzwerk fur Palletline erstellen (falls es noch nicht
existiert).

Add transport network

Network type (*)

Central network (pallet networks)

Name (*)

Palletline

Integration

Palletline

Company (*)
Palletline LTD

Description

Code

Transport network (*)

Palletline

Cancel Save

In der Dropdown-Liste Palletline auswahlen

e Auf Ressourcen automatisch zuweisen klicken und die Einstellung auf Fir bestimmte Kunden &ndern
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Locations  Internal stop actions  Postcode zone groups  Transport networks

Transport networks Transport network configurati General config
Depot
? EEl  General confiquration General info
Palletline
Routing
+ Add transport network e (4 cone
Hubs and depots Palletline PALLETLINE
imegraion
Owned postal codes e
Palletiine
Comasny ()
Cross-dock Palletiine
Descrtion

Automatically assign resources

Automstically assign resources (%)

For specific customers
Customers (*)
{Balled J

Palletline

¢ Nach dem Erstellen das Depot im Abschnitt ,Hubs und Depots” hinzufugen, als ,intern” markieren und den Standort
ausfullen, z. B.:

Aufgaben hinzufligen

Aufgabe ,Export zu Palletline” hinzufiigen

e Zu Aufgaben navigieren
e Unter Fahrten > Ressource zuweisen eine neue Aufgabe hinzuflgen, die den folgenden Details entspricht

Orderinput  Ratecard customers  Costcalculationtrip  Tasks  Additional fields  Documents  Accounting
Object Trip tasks Export to Palletline
ond > Create trip Add I EE N EE . =
rders n
= EE
Assign resource Add
. info
Ll Create transpart order for subcontractor
(manual completion) : Name (*)
Generate document [, Accounting Export to Palletline
invai Document type: Trip sheet
nvoices Schedule task after (%)
. Send transport order to subcontractor Assign resource
Invoices

(manual completion)

Contact 2 Accounting

E-mil from planning@uwelchgroup.co.uk to Subcontractor (Al Scheduling options

with Trip sheet attachments

Credit notes Comelete task (7 Auta-skip when g has stt

Purchase invoices

Manually complete
Craate tripsheet for diivers (manual completion) [ ¥ comp
Generate document 2 Accounting

Documant type: Trip shest Add tags

Export to Hazchem (auto-skip) Add tag
Generate document [, Planner :
Document type: Hazchem export

Configuration

Export to Palletline {auto-complete) [E] .
Dispateh 2 Planner : . Skip task creation
To dispatch = Planned: Yes

Skip task craation

Send to mobile (manual completion) [ EE1 Skip task creation if integration task exists

Dispatch £ Planner
To dispateh - Plannad: Yes

|5l Create for resource

» Create intermodal booking Add
Resources (') Planning
> Create stop Add [E Subcontractor x Switch status from “To dispatch” to “Planned” [l > [l @
v Complete stop Add
Dispatch
(No tasks)

Send ta integration ("]

Palletline

Delete task
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Aufgabe fir den Lieferstatus konfigurieren

¢ In den Fragepfaden fur Fahrer einen spezifischen Palletline-Lieferstatus konfigurieren, der zwischen EPOD (regulare
Lieferung mit Unterschrift auf dem Geréat), DRDC (Lieferung im Distributionszentrum) und LASI (wie angewiesen
abgestellt) unterscheidet. Die Antwort wird erfasst und der Status wird im Rahmen der Integration Gbermittelt.

e Der Status ist als Zusatzfeld eingerichtet, das nach der Aktivierung in den Fragepfaden konfiguriert werden kann.

e Zur Einrichtung zu Konfiguration > Zusatzfelder navigieren

e Sendungen auswahlen und die Option , Palletline: Lieferstatus” suchen.

~N
(2 0are0 Orders  Planning  Trips  Invoices  Dashboard  Customers  Resources Configuration  Global configuration Arvnnesl?lnynmnnnoe

Orderinput  Rate Cost )Addmana\heds Document ts

Additional fields Consignments

Mappings  Templates  Org

Orders Default fields €

Type Show by default Required Visible on customer portal

<
’

NSNS IS NSRRI R

e &) &) =) & & e|& =) =0 &) =) e &) e e

Intermodal connections

e Auf das Bearbeiten-Symbol (Stift) klicken. Dadurch wird das Konfigurationsfenster fur diese Option geéffnet.
¢ Die Option als aktiv markieren.

¢ Die Transportservices hinzufugen, fur die diese Option gilt.

¢ Festlegen, ob diese Option ,Immer anzeigen” und , Erforderlich” sein soll; den Toggle entsprechend setzen.

X Edit Palletline: Delivery Status

Inactive Active

Q

Linked transport services

Palletline: Delivery Status

Medium Haulage < || Freight Forwarding < || Hazchem Network X

Container X

Groupage X

Show by default

Always show LT N @)
Required
Set field as required [ _)
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¢ Die Aufgabe erstellen, die der Fahrer im Rahmen des Lieferprozesses abschlieRen soll.

o Beider Stoppaktivitat ,Lieferung” festlegen, nach der Anforderung Unterschrift auf dem Geréat.
o Den Fahrer anweisen, den Lieferstatus aus den angebotenen Optionen anzugeben.

Orders  Planni

QARGO

Global conf

Reso Configura

ustomers

Invoices  Dashboard

uration

Orderinput  Rate card customers Coslé Tasks  Additional fields  Documents  Accounting  Orderimports Integrations  Mappings ~ Templates  Organisation settings

Object

v Create stop

Orders
Transport (Default task) & Driver | Subcontractor (portal)

E Bookings Loading at hub (manual completion)
Transport (Default task) R Driver / Subcontractor (portal)

Container terminals

Unloading at delivery (manual completion)

Intermodal bookings Transport (Default task) R Driver / Subcontractor (portal)

Sign on device (mobile) (manual completion)
Driver: question path/upload document

A Driver | Subcontractor (portal) i
————
Goods / Delivery

Replication: Separate question path py
Number of questions: 0

Invoices @ = = == = P Palletline Delivery (manual completion) I'g?
Driver: question pathjupload document .
Invoices R Driver | Subcontractor (portal)

Replication: 1 question path for the stop and duplicate answers,
Language: English

Purchase invoices
Number of questions: 1

Credit notes Take a picture of POD (manual completion)

Upload document 2 Driver | Subcontractor (portal]
Document type: POD/CMR

Palletline Delivery

Show on stops.

Goods / Delivery x

Show on locations

Stops with multile consignments

1 question path for the stop and duplicate answers to consignments

Driver: question pathjupload document

Supported languages (*]

| English x

Question path definitions

i Question 1
Information or diver ('

DRDC: Delivery at Distribution centre; LASI:

Qargo field (*)
Palletline: Delivery Status @ | Consignment

Waiting Hours Reminder (manual
Gontact A Planner
E-mail from samuel@aargo.io to Customer (A with
Order confirmation attachments

v Complete stop Add

(No tasks)

v Dropdown options

« DRDC
« LASI
« EPOD

Required

: Left as instructed; EPOD: Regular delivery

Add stop activity

Required

Cancel

- —— -
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